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Prologo

Presentamos en esta oportunidad el Plan Plurianual 2020-2025 que fuera aproba-
do por la Asamblea Universitaria en diciembre de 2019.

AuUn en medio de la pandemia del COVID-19, seguimos con la misma conviccion
que dio origen a nuestra institucion: seguimos defendiendo a la Universidad publica
y gratuita asi como a su autonomia; defendiendo la verdadera democracia y los dere-
chos conquistados junto con los derechos humanos, sociales, culturales y politicos
gue no pueden ser regresivos; seguimos defendiendo nuestros valores y trabajando
con prudencia y transparencia en la ejecucion de los recursos publicos.

El 22 de noviembre quedo establecido como el dia que celebramos la gratuidad
universitaria por la Ley 26.320. En los fundamentos de la Ley se sostiene que la edu-
cacion publica es un bien social y que, hasta su sancion, no se habia recogido el ante-
cedente —por razones ideoldgicas o politicas— del Decreto 29.337 del afio 1949, que
eliminaba todos los aranceles universitarios vigentes de ese entonces. Este decreto
posibilitd que millones de argentinos hijos de trabajadores pudieran acceder a la cul-
tura, a la educacién superior y a la formacién profesional universitaria.

La universidad es gratuita para quienes cursan los estudios, pero no para el pueblo
argentino que la sustenta con su esfuerzo. Si estudiar gratuitamente es un derecho
gue paga toda la sociedad, ¢(qué debemos hacer quienes asistimos a la universidad
por el pueblo que nos sustenta? El cogobierno universitario implica no solo participar
en las decisiones sino también tener responsabilidad publica frente a ellas. Las auto-
ridades electas y designadas son corresponsables del buen uso de los recursos que
gestionan, como cualquier otro funcionario publico. El Consejos Superior y los Con-
sejos Departamentales no son ni deben ser un campo de batalla sino un espacio de
debate sobre la universidad que la sociedad argentina necesita, al tiempo que deciden
sobre la asignacion y administracion de los recursos del pueblo.

Planificar la educacion es siempre un desafio, pero cabe recordar en este contexto,
las palabras del historicista Herder que nos ensefi¢ y recomendé:
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«No te desesperes dentro de la fermentacion de la época. A pesar de las amenazas
y obstaculos, no dejes de educar. Educa tanto mejor, con la mayor seguridad, con la
mayor energia, educa para todas las situaciones, teniendo en cuenta todas las mise-
rias en que [el estudiante] pueda verse arrojado, para las tormentas que le esperan. De
ninguin modo puedes quedarte inactivo». (Herder, 2007).

Destacamos el estilo participativo con que se ha elaborado este plan. Desde el
punto de vista de la planificacion de las politicas publicas (cualquiera sea su objeto
y area de intervencién) creemos que la participacion de todos los involucrados eleva
el compromiso social. En la UNLa estamos empefiados en avanzar por este camino,
por el cual forjamos una educacion inclusiva y de calidad, una efectiva cooperacion
con la comunidad e investigaciones que respondan a sus necesidades. Desde la de-
mocracia en miniatura que somos, contribuimos al fortalecimiento de la democracia
con justicia social en nuestro pais.

Con la clara conciencia de la responsabilidad que nos toca compartimos con la
comunidad este plan estratégico que es el resultado de un desarrollo colectivo y que
marca el horizonte a seguir de cara a los afios venideros, sabiendo que siempre ten-

dremos que lidiar con cierta incertidumbre y afrontar diversas situaciones no previs-
tas como la de la actual pandemia.

Ana Jaramillo

RECTORA
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Introduccion

Desde sus inicios, la UNLa ha realizado anualmente un plan de accion pormeno-
rizado contemplando el modelo de «universidad urbana comprometida». En el afio
2016 el Vicerrectorado a través de la Direccion de Planificacion y Evaluacion de la
Gestién (DIPEG), y la Secretaria de Administracion a través de las Direcciones de In-
formatica, de Administracion y de Liquidaciéon de Haberes, realizaron una labor con-
junta que se plasmo en la creacion del Sistema de Planificacion, Presupuestacion y
Seguimiento de Actividades Anuales (SiPPSAA). Durante 2017, el SIPPSAA se utilizd
como mecanismo de seguimiento de actividades y como sistema de consulta del
presupuesto asignado a cada dependencia. A su vez, permitio simplificar los proce-
sos de elaboracion del Informe de Gestion Anual y del Plan de Accién Anual con una
vision integral de los desarrollos institucionales a lo largo del afio.

En el afio 2018 se inicio el proceso de elaboracion del Il Plan de Desarrollo Institu-
cional (PDI) en el marco de la convocatoria «Apoyo al Desarrollo Institucional de las
Universidades Nacionales» de la Secretaria de Politicas Universitarias. Este proceso
tuvo como proposito orientar las acciones de la Universidad desde una perspectiva
estratégica y actualizar el primer PDI presentado en 1998 sobre la base de nuestros
valores identitarios aprobados por la Asamblea Universitaria de diciembre de 2014.
El resultado es el Plan Plurianual 2020-2025 que contiene los objetivos estratégicos y
las lineas de accion que prioriza nuestra Universidad.

Este Plan se elabord mediante una dinamica de participacion y construccion de
consensos con las distintas instancias de la Universidad, en linea con los modelos de
gestion vigentes en la actualidad, que reclaman la articulacion entre diversos tipos de
agentes, y el didlogo y los acuerdos como practicas democraticas. La construccion
del Plan se apoyo en un estilo de planificacion multiescalar que contempld diversos
niveles decisorios garantizando la transversalidad, la articulacion entre los Departa-
mentos, entre las Secretarias, entre ambas instancias y de toda la Universidad con la
comunidad circundante.

Esto implico el impulso de acciones de sensibilizacién y la organizaciéon de espa-
cios de debate y consulta a la comunidad en pos de construir una vision de la Uni-
versidad de cara al futuro, aportando al caracter pluritemporal del Plan. Requirié una
tarea de conjugacion de plazos y perspectivas de tiempo a fin de preservar la coordi-
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nacion en un marco de coherencia. En esta linea, se enuncian las principales instan-
cias de construccion participativa desarrolladas durante estos dos afios de trabajo:

1. Conformacion de una comision con la finalidad de acompafiar el proceso de
elaboracion de instrumentos de planificacién y fortalecer la participacion de los
distintos actores. Dicha comisién (que sigue en funciones) esta integrada por
representantes de cada una de las dependencias de la UNLa: Rectorado, Vice-
rrectorado, Departamento de Planificacion y Politicas Publicas, Departamento
de Desarrollo Productivo y Tecnoldgico, Departamento de Humanidades y Artes,
Departamento de Salud Comunitaria y las Secretarias (Administracién, Asuntos
Juridicos e Institucionales, Ciencia y Técnica, Académica, General, Bienestar y
Compromiso Universitario y Cooperacién y Servicio Publico).

2. Elaboracion de un documento metodoldgico’, en la linea de la propuesta tedrica
de Carlos Matus acerca de la Planificacion Estratégica Situacional, la cual con-
templa cuatro momentos de desarrollo: analitico-explicativo, normativo, estraté-
gico y tactico-operacional (Matus, 1987).

3. Puesta en marcha de una estrategia de comunicacion del proceso de elabora-
cion del Plan. Se destaca el disefio, por parte de la Direccion de Comunicacion
Institucional, de audiovisuales que tuvieron el objetivo de motivar a la comuni-
dad universitaria a participar en la planificacién de las acciones sobre la base de
nuestros valores identitarios?.

4. Realizacion de un diagnostico situacional que contempld un analisis de fuentes
secundarias e indicadores seleccionados con el corte temporal que va desde el
2011 —afio de realizacion de la Il Autoevaluacion Institucional— al 2018. Tam-
bién incluyd un relevamiento que tuvo por objetivo «evaluar la efectivizacion de
la mision y los fines institucionales» y que se dirigié a la comunidad educativa
(autoridades, docentes, Nodocentes, estudiantes y graduados) y a la comunidad
circundante (organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, institucio-
nes educativas, culturales, de salud y de la produccion).

5. Socializacion del documento «Proyectando desde nuestros valores. Insumos
para la construccion de objetivos estratégicos y lineas de accion» resultante del
diagndstico situacional. Dicho documento fue enviado a los Departamentos y
las Secretarias®.

6. Formulacion de una propuesta de objetivos estratégicos y lineas de accion. Se
trabajo inicialmente desde las Secretarias y se avanzo luego con aportes de los
Departamentos.

7. Realizacion de un taller institucional que tuvo como objetivo reflexionar y debatir,
a través de un proceso participativo, los objetivos estratégicos y las lineas de ac-
cion para el periodo 2020-2025 sobre la base de nuestros valores institucionales
y de la propuesta realizada por las Secretarias con aportes de los Departamen-
tos. De dicho taller participaron: la Asamblea Universitaria, las y los secretarios

1 Para quienes quieran profundizar en los aspectos conceptuales y metodolégicos que guiaron la planifi-
cacion, pueden consultar el Anexo . Marco teérico y metodolégico.

2 Véase la lista de reproduccion «Valores UNLa» del sitio de Megafén TV UNLa en YouTube.

3 Se pueden consultar los principales resultados del diagnostico situacional en Anexo Ill. Principales
resultados del diagnostico situacional.
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y secretarias, los directores de Institutos de Investigacion y las y los directores y
directoras de las areas de gestion de la universidad.

El Plan Plurianual 2020-2025 esta estructurado en torno a los seis gjes institu-
cionales: ) Gobierno y Politica Institucional, Il) Gestién Académica, 1) Investigacion
Cientifica y Vinculacién Tecnoldgica, IV) Cooperacion y Bienestar Universitario, V)
Gestion Administrativa e Infraestructura y VI) Comunicacion.

Destacamos, una vez mas, el trabajo de todas las areas y el compromiso con la
construccion colectiva. Cabe valorar también el rol de la DIPEG como apoyo técnico
a todo el proceso de sistematizacion de los distintos aportes en un documento in-
tegrado, que se ofrece a la comunidad UNLa como guia orientadora para la accion
estratégica. Esperamos que el mismo pueda contribuir a fortalecer una educacion
inclusiva y de calidad, que promueva el desarrollo de investigaciones orientadas a la
solucién de problemas nacionales y de la comunidad, y favorezca la construccion de
puentes de cooperacion con otros actores de la sociedad.

Nerio Neirotti

VICERRECTOR
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Vision UNL@

» La UNLa se define
como universidad
urbana
comprometida

La Universidad Nacional de Lanus (UNLa) estd comprometida en un modelo de ges-
tion que promueve una perspectiva interdepartamental, transdisciplinar y participativa.

La UNLa se define como universidad urbana comprometida, identidad que se expresa
en su curricula, la cual atiende a las demandas sociales. La curricula es la comunidad:
sus demandas, sus expectativas y necesidades de formacion son las de la comuni-
dad.

El concepto de universidad urbana comprometida también se expresa en los valores
asumidos como propios por la comunidad, los cuales fueron aprobados por la Asam-
blea Universitaria. Se los presenta a continuacion.

LOS VALORES DE LA UNLa

Defensa de la democracia y construccion de ciudadania
Defensa de los Derechos Humanos

Defensa del medio ambiente

Igualdad de género

Educacion para la paz

Inclusién social, igualdad de oportunidades y equidad
Conciencia nacional y defensa de la soberania
Solidaridad

Preservacion y desarrollo cultural

Espiritu cooperativo

Responsabilidad y ética publica

Educacion permanente

Trabajo digno

Integracion latinoamericana

Compromiso social

Emprendedorismo y autogestion

Calidad de vida

Descolonizacion cultural, tecnolégica y pedagogica

No discriminacion

Democratizacion de la justicia y ampliacion de derechos
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Mision UNLa

La Universidad Nacional de Lanus (UNLa) tiene como misién primaria contribuir
a través de la produccién y distribucion de conocimiento y de innovaciones cientifico
tecnoldgicas, al desarrollo econdmico, social y cultural de la region, a fin de coadyu-
var a la mejora de su calidad de vida y al fortalecimiento de los valores democraticos
en el conjunto de la sociedad, articulando el conocimiento universal con los saberes
producidos por nuestra comunidad. La Universidad debe priorizar la articulacion y
cooperacion entre los distintos productores y productoras del saber, transformar la
informacién en conocimiento y, en su tarea hermenéutica y axiolégica, atender las
problematicas sociales, nacionales y regionales, promoviendo en todo momento la
educacion con inclusion.
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Plan
P_LURIAN UAL
2020/2025

En este capitulo se presenta el

PLAN PLURIANUAL 2020-2025,
segundo PLAN de desarrollo institucional
elaborado por la

Universidad Nacional de Lanus (UNLa).

» EJE 1: Gobierno y Politica Institucional

» EJE 2: Gestion Académica

» EJE 3: Investigacion Cientifica y Vinculacion Tecnoldgica
» EJE 4: Cooperacion y Bienestar Universitario

» EJE 5: Gestion Administrativa e Infraestructura

» EJE 6: Comunicacion




18/ Plan Plurianual 2020 / 2025







Objetivo Estratégico 1.1

Consolidar la politica institucional sobre la base de la mision y los
valores UNLa asumidos por la Asamblea Universitaria.

Valores presentes en las lineas de accion del O.E. 1.1

»  Compromiso social.

»  Defensa de la democracia y construccion de ciudadania.
»  Integracion latinoamericana.

»  Preservacion y desarrollo cultural.

»  Responsabilidad y ética publica.

Gobierno y Politica Institucional

Lineas de accion del O.E. 1.1

1. Fortalecimiento de la democracia interna, la participacion en las decisiones, el
respeto a todos los integrantes de la comunidad universitaria y la inclusion de la
paridad de género en los cargos electivos.

2. Promocion de la integracion latinoamericana y la cooperacion internacional en
todas las actividades cientificas, académicas y culturales de la Universidad.

3. Realizacion y participacion en proyectos, propuestas y actividades que promue-
van y fortalezcan la vinculacion entre la academia, las politicas publicas y la co-
munidad en general.

4. Profundizacion de la integracion con universidades y otras instituciones de cono-
cimiento a través de comisiones, redes y otras formas de articulacion.

5. Preservacion del patrimonio historico, cultural y simbolico, la promocion del
pensamiento nacional y latinoamericano, y el respeto a la propiedad publica de
la Universidad.

6. Fortalecimiento de la orientacion curricular en las problematicas de inclusion y
justicia sociales.
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Objetivo Estratégico 1.2

Valor presente en las lineas de accion del O.E.1.2

»  Espiritu cooperativo.

Lineas de accion del O.E.I.2

|BUOION1IISU| BOINI|Od A OUIBIqOS

1. Profundizacion de la articulacion y el trabajo conjunto entre las Secretarias y los
Departamentos.

2. Fortalecimiento de los canales de comunicacion y de los procedimientos entre
las funciones sustantivas y las de apoyo a la gestion.

Para consultar
los demas ejes:

EJE2
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Objetivo Estratégico 1.3

Fortalecer los procesos de planificacién, gestién institucional y
rendicion de cuentas sobre la base del valor «responsabilidad
y ética publica».

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.1.3

»  Defensa de la democracia y construccion de ciudadania.
»  Espiritu cooperativo.
»  Responsabilidady ética publica.

Gobierno y Politica Institucional

Lineas de acciéon del O.E.1.3

1. Fortalecimiento del acceso y el uso de la informacién para la toma de decisiones
y el cumplimiento de las demandas de la planificacién y la evaluacién que requie-
ren los distintos sectores de la comunidad universitaria.

2. Promocion y aflanzamiento de los sistemas de control interno.

3. Fortalecimiento de los mecanismos de acceso a la informacion publica.
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Objetivo Estratégico 2.1

Fortalecer la propuesta formativa de grado y posgrado en relacion al
abordaje y la resolucién de problematicas locales, nacionales, regio-
nales y globales desde un enfoque transdisciplinario con una visién
prospectiva y la incorporacion de entornos formativos innovadores.

Gestion Académica

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.2.1

»  Defensa de los derechos humanos.

»  Descolonizacion cultural, tecnolégica y pedagdgica.
»  Educacion permanente.

»  Integracioén latinoamericana.

»  Preservacion y desarrollo cultural.

»  Responsabilidad y ética publica.

Lineas de accion O.E.2.1

1. Formulacion y creacion de carreras de grado con prioridad en la rama de estudio
de las ciencias basicas.

2. Realizacion de una evaluacion integral sobre la pertinencia y necesidad regional
y nacional de las carreras vigentes, su trayectoria haciendo eje en continuidades,
reformulaciones, actualizaciones, virtualizaciones, disefio de nuevas propuestas.

3. Promocion de Trabajos Finales Integradores y Tesis de posgrado orientados a las
problematicas locales, nacionales, regionales y globales.

4. Incorporacion transversal de la perspectiva de género y la diversidad sexual des-
de un enfoque interseccional en las propuestas académicas.

5. Actualizacién bibliografica de los programas de asignaturas incorporando au-
tores y autoras argentinos/as y latinoamericanos/as asi como resultados de
proyectos de investigacion.

6. Formulacion y dictado de seminarios optativos transversales que aborden pro-
blematicas actuales, y recuperen los resultados y aprendizajes de investigacion,
vinculacion y de proyectos de cooperacion y servicio publico.

7. Puesta en marcha del proceso de internacionalizacion académica con el fin de
promover reconocimientos de trayectorias, materias y propuestas académicas
con otras instituciones.

8. Fomento de las publicaciones especializadas de cada una de las producciones y
continuidad en la implementacién de actividades de difusion abiertas a la comu-
nidad en las diferentes areas problematicas.

9. Fortalecimiento del nivel formativo de posgrado, con prioridad en el cuarto nivel,
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10.

11.

a través de la articulacion entre planes de estudio estableciendo recorridos curri-
culares comunes y creando propuestas de posdoctorados.

Fortalecimiento y consolidacion del uso de entornos formativos innovadores con
incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion
para una mejor articulacion entre teoria y practica y el fortalecimiento de la me-
todologia del aula taller.

Construccion de estrategias para la inclusién en propuestas formativas tema-
ticas referidas a la discapacidad, el cuidado ambiental y otras problematicas
emergentes.
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Objetivo Estratégico 2.2

Consolidar los programas existentes y disefar estrategias para la me-
jora del ingreso, permanencia y graduacién del estudiantado en un
marco de afiliacion a la institucidon y de contribucién a la mejora de la
igualdad de oportunidades de aprendizaje.

Gestion Académica

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.2.2

»  Educacion permanente.

»  Espiritu cooperativo.

»  Igualdad de género.

»  Inclusién social, igualdad de oportunidades y equidad.
»  No discriminacion.

»  Preservacion y desarrollo cultural.

»  Responsabilidad y ética publica.

»  Solidaridad.

Lineas de accién del O.E.2.2

1. Articulacion con el nivel medio y terciario del sistema educativo de la zona de in-
fluencia con el fin de favorecer el ingreso efectivo de estudiantes a la Universidad.

2. Puesta en marcha y consolidacion de espacios de capacitacion e intercambio
de experiencias docentes, atendiendo a las trayectorias estudiantiles y sus pro-
blematicas.

3. Fortalecimiento de los programas y estrategias pedagogicas de acompafiamien-
to de estudiantes en los inicios de la vida universitaria: consolidacion del trabajo
en el aula taller; incorporacion de instructores e instructoras en las practicas;
promocion de la alfabetizacion digital e informacional, deteccion de problemati-
cas especificas de estudiantes; articulacion entre el programa tutores pares y el
plantel docente orientador, la Comisién Asesora de Discapacidad, entre otros.

4. Afianzamiento de espacios curriculares criticos haciendo énfasis en el trabajo
final, las asignaturas nucleo y las practicas de las carreras: identificacion de es-
tudiantes préximos a graduarse y el auspicio de dinamicas y estrategias segun
problematicas afines a las asignaturas.

5. Fortalecimiento de los equipos docentes y la articulacion entre proyectos de in-
vestigacion, de cooperacion, practicas preprofesionales, trabajos finales integra-
dores y tesis de posgrado.

6. Implementacion de planes de mejora en relacion con los inicios de la trayectoria
académica, permanencia y el aumento del egreso en cumplimiento de los estan-
dares académicos.

7. Profundizacion del uso de herramientas de la informacion en el seguimiento de
la trayectoria estudiantil para la deteccion de problematicas y la toma de decisio-
nes en carreras de pregrado, grado y posgrado.

8. Desarrollo de estrategias que estimulen la realizacion y culminacion de tesis de
posgrado.

26/ Eje 2: Gestion Académica



Objetivo Estratégico 2.3

Fortalecer la comunidad de docentes investigadores de acuerdo a las
necesidades académicas e institucionales de la Universidad, contem-
plando nuestra misién y nuestros fines y valores.

eOILIPPEOY UONSD9

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.2.3

»  Compromiso social.
»  Educacion permanente.
»  Trabajo digno.

Lineas de acciéon del O.E.2.3

1. Puesta en marcha y consolidacion de la carrera docente: ingreso a la planta a
través de concursos publicos y promocion de categorias docentes —segun nece-
sidades institucionales, contemplando los avances normativos en perspectivas
de derechos e implementando los procesos de evaluacion correspondientes.

2. Fortalecimiento y actualizacién de la formacion continua de las y los docentes
investigadores/as, tanto en los aspectos referidos a la practica docente, como
en problematicas especificas desde el ingreso a la docencia y a lo largo de su
trayectoria incluyendo el desarrollo profesional, la formacion de posgrado y la
movilidad académica.

3. Formacion de los instructores ayudantes y jefes de trabajos practicos incorpora-
dos a la planta docente, teniendo en cuenta tanto las necesidades y orientacio-
nes de las areas problematicas, como el inicio en la tarea docente.

4. Incorporacion transversal de la perspectiva de género y diversidad sexual desde
un enfoque interseccional en la formacion continua de los/las docentes investi-
gadores/as.
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28/ Eje 2: Gestion Académica




EJE 3

Investigacion Cientifica y
Vinculacion Tecnologica



Objetivo Estratégico 3.1

Consolidar la politica de investigacion cientifica y tecnolégica y forta-
lecer las lineas estratégicas en |+D+i a partir de la integracion de las
dependencias y los equipos que desarrollen la funcidn en relacién con
la misién y los valores institucionales.

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.3.1

»  Calidad de vida.

»  Defensa del medio ambiente.

»  Educacion permanente.

»  Preservacion y desarrollo cultural.
»  Responsabilidad y ética publica.

Lineas de accion del O.E.3.1

Investigacion Cientifica y Vinculacion Tecnoldgica

1. Readecuacion normativa que garantice la relacion de las investigaciones con la
comunidad, considerando las problematicas desde la perspectiva de derechos],
detallando los criterios de pertinencia y relevancia de la investigacion y fijando
definiciones de sus productos y aportes a la comunidad.

2. Elaboracion de protocolos de presentacion y circuitos que faciliten los procesos
de gestion administrativa de actividades de investigacion, desarrollo y transferen-
cia, y contemplen sistemas diferenciales de remuneracion y evaluacion de tales
funciones.

3. Consolidar la politica de formacién de personal calificado en 1+D, fortaleciendo la
construccion del perfil de investigador/a-docente.

1 Nota: bajo la perspectiva de derechos incluimos enfoques que estan presentes en los marcos normati-
vos UNLa: derechos humanos, género, discapacidad, ambiental, salud integral, multiculturalidad, etc.

30/ Eje 3: Investigacion Cientifica y Vinculacion Tecnolégica



Objetivo Estratégico 3.2

Fortalecer la promocion de la vinculacion, la transferencia tecnolégi-
cay la formacién técnica y profesional en funcion de las necesidades
socioeconomicas nacionales y regionales.

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.3.2

»

»

»

»

»

Calidad de vida.

Compromiso social.

Defensa del medio ambiente.
Emprendedorismo y autogestion.
Trabajo digno.

Lineas de accion del O.E.3.2

Fortalecer la vinculacion con organismos publicos y/o con el entramado social
y productivo local a través de la oferta de tecnologias de la Universidad y las ca-
pacidades internas vinculadas a la gestion de la propiedad intelectual, vigilancia
tecnoldgica, la produccion de informacién y la identificacion de instrumentos de
promocion, formulacion y ejecucién de proyectos.

Consolidar mecanismos de promocion, capacitacion y asistencia técnica en in-
novacion social y productiva orientada a la comunidad universitaria, asi como
también al medio en que la Universidad esta inserta.

Implementacion de programas de educacion técnica profesional que contribu-
yan al desarrollo productivo y a la generacion de nuevas calificaciones técni-
co-profesionales y competencias laborales.
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Objetivo Estratégico 3.3

Impulsar mejoras en la comunicacién y la divulgacion de las activida-
des cientifico-tecnolégicas aportando a la construccién de una socie-
dad del conocimiento asentada en el crecimiento econémico y la dis-
tribucion del ingreso.

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.3.3

»  Educacion permanente.

»  Espiritu cooperativo.

»  Igualdad de género.

»  Inclusioén social, igualdad de oportunidades y equidad.
»  Nodiscriminacion.

Lineas de accion del O.E.3.3

1. Fortalecimiento de las capacidades tecnoldgicas del Centro Interactivo de Cien-
cia y Tecnologia «Abremate» e implementacion de dispositivos de interaccion y
divulgacion con accesibilidad ampliada en barrios e instituciones de la comuni-
dad con el fin de fortalecer las vocaciones cientificas con perspectiva de género.

2. Generacion de mesas de didlogo con actores de la comunidad destinadas a tra-
ducir sus demandas en lineas de investigacion y desarrollo, y a dar a conocer los
resultados de las investigaciones realizadas.

3. Fortalecimiento y creacién de nuevos mecanismos institucionales de comuni-
cacion interna y externa, orientados a la publicacién cientifica y divulgacion de
los resultados de investigacion para el fortalecimiento del debate publico y la
apropiacion social del conocimiento producido.

Investigacion Cientifica y Vinculacion Tecnoldgica

32/ Eje 3: Investigacion Cientifica y Vinculacion Tecnolégica






Cooperacion y Bienestar Universitario

Objetivo Estratégico 4.1

Profundizar la interaccion sociedad universidad.

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.4.1

»  Conciencia nacional y defensa de la soberania.
»  Defensa de la democracia y construccion de ciudadania.
»  Espiritu cooperativo.

Lineas de accion del O.E.4.1

1. Ampliacion y diversificacion de la participacion de las organizaciones de la co-
munidad en el Consejo Social Comunitario con el fin de facilitar la deteccién de
demandas vy la articulaciéon de saberes que contribuyan a la resolucion de los
problemas identificados.

2. Consolidacion e institucionalizacion de las comisiones de trabajo del Consejo
Social Comunitario como herramienta de vinculacion entre las organizaciones de
la comunidad y los departamentos y carreras.

3. Sistematizacion, evaluacion, difusion y comunicacién de las actividades de coo-
peracion que se realicen dentro y fuera de la Universidad, a fin de dar visibiliza-
cion de la interaccion entre la Universidad y la sociedad.

34/ Eje 4: Cooperacion y Bienestar Universitario



Objetivo Estratégico 4.2

AN

Contribuir a la promocién de la cultura y los procesos de educacion
permanente.

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.4.2

»  Educacion permanente.
»  Preservacion y desarrollo cultural.
»  Responsabilidad y ética publica.

olielISIaAIUN Jelsaualg A uoloeiadoon

Lineas de accidon del O.E.4.2

1. Profundizacion y diversificacion de las actividades de articulacién con institucio-
nes y actores del sistema educativo local, provincial y nacional.

2. Ampliacion y diversificacion de la oferta de los cursos de capacitacion y educa-
cion permanente destinados a la comunidad, atendiendo a las dimensiones re-
creativas, de perfeccionamiento y/o actualizacion profesional, y de formacion en
capacidades para el ingreso al mercado laboral, de gestion publica y de organiza-
ciones sociales para la generacion de proyectos independientes que promuevan
la autonomia.

3. Fortalecimientoy creacion de espacios de expresion cultural y artistica de perso-
nas y organizaciones representativas del ambito local y regional.
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Objetivo Estratégico 4.3

Consolidar las condiciones institucionales y normativas para la inter-
nacionalizacion de las actividades académicas, de investigacion, vin-
culacidn tecnoldgica y de cooperacion.

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.4.3

»  Conciencia nacional y defensa de la soberania.

»  Defensa de la democracia y construccion de ciudadania.
»  Descolonizacion cultural, tecnolégica y pedagdgica.

»  Educacion para la paz.

»  Integracioén latinoamericana.

Cooperacion y Bienestar Universitario

Lineas de accion del O.E.4.3

1. Fomento de la movilidad de estudiantes y docentes-investigadores a partir de
estrategias institucionales que incluyan una mejora de los recursos destinados a
ese fin.

2. Propiciar acciones de internacionalizacion «en casa» tales como catedras espejo
via streaming, proyectos a nivel regional, investigaciones conjuntas, publicacio-
nes conjuntas y/o en medios extranjeros.

3. Participacion de la UNLa en distintos consorcios universitarios internacionales
priorizando las relaciones Sur- Sur.

4. Promocion del intercambio de experiencias entre actores de la Comunidad Cir-
cundante vinculados a la Universidad, con actores internacionales que desarro-
llen actividades afines.

36/ Eje 4: Cooperacion y Bienestar Universitario



Objetivo Estratégico 4.4

AN

Garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso, permanencia y
egreso de estudiantes con dificultades socioecondmicas fortalecien-
do el Programa Compromiso Educativo.

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.4.4

»  Igualdad de género.
»  Inclusion social, igualdad de oportunidades y equidad.
»  Nodiscriminacion.

olielISIaAIUN Jelsaualg A uoloeiadoon

Lineas de accion del O.E.4.4

1. Fortalecimiento y actualizacion del circuito de evaluacion y adjudicacion del Pro-
grama Compromiso Educativo.

2. Incorporacion de nuevas estrategias que tiendan a subvertir las inequidades y
desigualdades materiales, sociales y econdmicas.
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Objetivo Estratégico 4.5

Fortalecer las estrategias de permanencia e inclusion estudiantil, con
filiacién institucional, en virtud del compromiso de la Universidad para
garantizar el derecho social a la educacién universitaria y que, a su vez,
contribuyan a la formacién integral del estudiante.

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.4.5

»  Calidad de vida.

»  Defensa del medio ambiente.

»  Espiritu cooperativo.

»  Igualdad de género.

»  Inclusion social, igualdad de oportunidades y equidad.
»  No discriminacion.

Cooperacion y Bienestar Universitario

Lineas de accion del O.E.4.5

1. Fortalecimiento y profundizacion en la politica institucional de inclusion de estu-
diantes, docentes, Nodocentes y directivos con discapacidad.

2. Promocion de la igualdad de género a partir de acciones de sensibilizacion, for-
macion e intervencion institucional vinculadas a la promocion de derechos, la
prevencion, sancion y erradicacion de las violencias por razones de género, orien-
tacion sexual, identidad y/o expresion de género.

3. Promocion y estimulo de la participacion de los estudiantes a través de estrate-
gias y programas culturales y sociales en coordinacion con las distintas asocia-
ciones de la Universidad (estudiantes, docentes, Nodocentes, y graduados).

4. Ampliacién de la oferta de actividades deportivas, fisicas y recreativas y siste-
matizacion de los mecanismos de difusion y promocion en articulacion con las
carreras y los departamentos.

5. Garantizar la participacion de nuestros estudiantes en competencias de caracter
nacional, regional e internacional.

6. Desarrolloy fortalecimiento de los distintos servicios de bienestar universitario (jar-
din maternal, servicio social universitario, género, discapacidad, cultura y salud).

38/ Eje 4: Cooperacion y Bienestar Universitario






Objetivo Estratégico 5.1

Consolidar la incorporacion de las nuevas tecnologias digitales y de la
comunicacion a los circuitos de gestién administrativa con el propdsi-
to de alcanzar la eficiencia, eficacia y efectividad en la gestion de los
procesos administrativos, académicos, de investigacién cientifica, de
cooperacién y de bienestar universitario.

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.5.1

»  Defensa del medio ambiente.
»  Responsabilidady ética publica.

Gestion Administrativa e Infraestructura

Lineas de accion del O.E.5.1

1. Implementacion del sistema de expediente electronico de manera gradual, regla-
mentando los circuitos, estableciendo protocolos y capacitando a los usuarios.

2. Implementacién de la clave Unica de acceso a los sistemas informaticos, coor-
dinando politicas comunes entre las distintas dependencias de la Universidad,
logrando eficiencia y trazabilidad en el uso por parte de la Comunidad Educativa.

3. Actualizacion y ampliacion de la infraestructura tecnoldgica en general de las au-
las de informatica y de los equipos de telecomunicaciones, fomentando el creci-
miento del ancho de banda e integrandolos a los nuevos edificios.

40/ Eje 5: Gestion Administrativa e Infraestructura



Objetivo Estratégico 5.2

Ampliar y mejorar la infraestructura edilicia destinada a espacios pe-
dagdgicos y comunes, promoviendo e impulsando acciones y con-
ductas corresponsables de la Comunidad Educativa vinculadas a la
sustentabilidad.

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.5.2

»  Calidad de vida.
»  Defensa del medio ambiente.

Lineas de accién del O.E.5.2

1. Fortalecimiento de la infraestructura edilicia y de los servicios a partir del incre-
mento de la superficie destinada a usos pedagodgicos y de las redes de instala-
ciones en general (red cloacal y agua) y mejoramiento de caminerias, calles y
parques.

2. Desarrollo de un plan de mejora en la calidad edilicia de espacios existentes y su
relacion con el medioambiente vinculado, primordialmente, con el fortalecimien-
to del mantenimiento de uso, preventivo y correctivo, el incremento de la utiliza-
cion de energias alternativas y el tratamiento en la gestion de residuos sélidos.

3. Incremento, renovacion y mejoramiento del mobiliario y del equipamiento infor-
matico de los espacios pedagdgicos.
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Objetivo Estratégico 5.3

Contribuir al desarrollo y crecimiento institucional promoviendo la ac-
cesibilidad y el trabajo digno, el cumplimiento de normas y procedi-
mientos vigentes, asi como el desarrollo de un plan de carrera para el
personal Nodocente.

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.5.3

»  Compromiso social.

»  Emprendedorismo y autogestion.
»  Preservacion y desarrollo cultural.
»  Responsabilidady ética publica.
»  Trabajo digno.

Gestion Administrativa e Infraestructura

Lineas de accion del O.E.5.3

1. Fortalecimiento de los circuitos y procesos de trabajo con capacitacion especifi-
ca de acuerdo a cada requerimiento.

2. Fortalecimiento de estrategias y canales de comunicacion interna entre las de-
pendencias de la Universidad y aflanzamiento del uso del Sistema de Autogestion
para todos los tramites.

3. Fortalecimiento del plan de carrera Nodocente que incluya capacitacion, evalua-
cion de desempefio segun puestos de trabajo, tareas, movilidad y perfiles segun
el requerimiento institucional y las capacidades de trabajo.

42/ Eje 5: Gestion Administrativa e Infraestructura






Objetivo Estratégico 6.1

Consolidar la politica de comunicacion institucional de la Universidad
para fortalecer su identidad, promover sus valores, y mejorar la articu-
lacion y el intercambio entre la Comunidad Educativa y el territorio.

Comunicacion

Valores presentes en las lineas de accion del O.E.6.1

»  Conciencia nacional y defensa de la soberania.

»  Defensa de la democracia y construccion de ciudadania.
»  Defensa de los derechos humanos.

»  Democratizacién de la justicia y ampliacion de derechos.
»  Espiritu cooperativo.

»  Preservacion y desarrollo cultural.

»  Responsabilidad y ética publica.

»  Solidaridad.

Lineas de accion del O.E.6.1

1. Conformacion de espacios de articulacion permanente en los érganos de go-
biernoy en las dependencias de la Universidad que estén dedicadas al desarrollo
estratégico de la politica comunicacional conforme a la identidad institucional.

2. Desarrollo de estrategias de comunicacion que promuevan la articulacion y distri-
bucion interna y externa de los distintos abordajes en cada campo problematico.

3. Construccion de un programa estratégico de comunicacién orientado a tres ni-
veles: a) a la Comunidad Educativa y Circundante a partir de la promocion y difu-
sion de las actividades académicas, de investigacion cientifica y de cooperacion;
b) a las redes locales productivas, comunicacionales, culturales y sociales para
detectar necesidades y demandas desde una perspectiva de la comunicacion
como un derecho humano; y ¢) a las distintas audiencias para su fidelizacién a
partir de una linea comunicacional inclusiva, de calidad y que consolide la identi-
dad de la Universidad.

Para consultar ¢ 4. Actualizacién y adecuacién de la infraestructura, de recursos y tecnologia para
los demas ejes: el desarrollo de producciones vinculadas a las nuevas plataformas de consumo
informativo (papel, web e interactivas).
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Para consultar
los demas
anexos:
ANEXO I
ANEXO Il

ANEXO IV

o

del Plan Plurianual 2020-2025

«Quien planifica, gobierna y quien no planifica, es gobernado».

CARLOS MATUS (2007)

Para el disefio y elaboracion del Plan Plurianual se trabaj¢ desde el paradigma de
la Planificacion Estratégica Situacional (PES), a partir de los desarrollos de Carlos
Matus. Esta perspectiva resultaba la mas adecuada en tanto permite un abordaje
multidimensional e incorpora la vision de diversos actores sobre una realidad en el
marco de una perspectiva ético politica situada.

A diferencia de otras perspectivas, la PES plantea un abordaje dinamico de una
realidad considerando al cambio social no sélo como algo posible, sino deseable. Los
diagndsticos técnicos son Utiles y necesarios, pero no alcanzan como insumo para
la toma de decisiones en condiciones de incertidumbre. Esta perspectiva propone
enriquecer la mirada sobre el contexto a partir de un analisis situacional, entendién-
dolo como una caracterizacién del desafio que enfrenta el decisor en un determinado
momento, y para esto incorpora, ademas de la informacion objetiva sobre la realidad,
los valores y motivaciones de los actores que tienen incidencia en el juego social.

Todo ello desde una consideracion de la planificacion estratégica entendida como
una herramienta para la construccion de nuevos escenarios y la generacion de con-
sensos, que permite tomar decisiones en condiciones de incertidumbre para avanzar
hacia un futuro compartido con su correspondiente seguimiento y evaluacion. El Plan
Plurianual se concibe como un instrumento abierto a reconsideraciones ante cam-
bios en las condiciones contextuales, o al resultado del seguimiento y las evaluacio-
nes que se realicen.

El PES plantea el recorrido de cuatro momentos en el desarrollo de un proceso de
planificacion (Matus, 1987). Esta secuencia, que se define a los efectos metodoldgi-
cos, puede ser un proceso recursivo en la medida que permite precisar y definir los
desafios que el decisor se plantea en la practica, de acuerdo a los cambios que se
producen en la realidad en la que se propone intervenir.
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Primer momento: analitico-explicativo

En el primer momento de desarrollo de un plan, el PES plantea la necesidad de
realizar un analisis situacional desde la perspectiva del actor. En el caso del Plan Plu-
rianual, se tratd de una reconstruccion de la situacion en la que se encontraba la
Universidad en el afio 2018, su desarrollo reciente en relacion a la propia mision insti-
tucional, y atendiendo a los desafios y problematicas emergentes del nuevo entorno
social, politico y econémico, tanto de su zona de influencia local, como a nivel nacio-
nal y regional. Asimismo, se espero relevar informacion pertinente para la deteccion
de necesidades y demandas de la sociedad que ofrecieran mas elementos para la
planificacion estratégica para el periodo 2020-2025.

TABLA 1: Objetivos, actividades y producto esperado del momento

analitico-explicativo.

Construir una caracte-
rizacion multi actoral
acerca de como se
estaba efectivizando

la mision institucional
UNLa desde el afio
2011 (momento de la Il
Autoevaluacion Institu-
cional) y la identifica-
cion de necesidades y
demandas.

- Relevamiento de fuen-
tes documentales.

- Relevamiento de Ia
perspectiva de los ac-
tores clave, a través de
encuestas a integran-
tes de la Comunidad
Educativa UNLay a
referentes de diversos
sectores en la zona de
influencia de la UNLa.

- Procesamiento de
los datos obtenidos a
partir del relevamiento.

- Redaccion de un infor-
me analitico preliminar
y su circulacion a las
dependencias para su
andlisis y discusion.

Documento interno
Proyectando desde
nuestros valores, con
insumos para la cons-
truccion de objetivos
estratégicos y lineas
de accion. Incluyd un
analisis de:
El contexto, con in-
formacion historica y
datos cuantitativos ac-
tualizados del sistema
universitario argentino'
La vision politico
estratégica relativa a la
mision UNLa, a partir
de fuentes secunda-
rias.

Los resultados del rele-
vamiento realizado a la
Comunidad Educativa
y Circundante.

Un analisis de actores
que podrian incidir en
términos de articula-
cion y de obstaculos a
superar.

FUENTE: Elaboracion propia

1 Véase Anexo Il. El Sistema Universitario Argentino.
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Segundo momento: normativo

En el segundo momento de desarrollo de un plan, sobre la base del andlisis si-
tuacional elaborado en la etapa anterior, la metodologia del PES propone identificar
cuales son los desafios que enfrenta la UNLa en el abordaje de las problematicas de
caracter local, nacional y regional de cara al proximo sexenio. En esta instancia, se tra-
bajo con el concepto de problema o desafio, entendido como la distancia que existe
entre una situacion inicial y una situacion deseada.

El desafio o problema estd constituido por una dimensién objetiva (la referencia a
la situacién inicial) y una dimension subjetiva (la voluntad de transformacion estable-
cida por el actor), y representa qué se requiere para cerrar dicha brecha. En este sen-
tido, en el texto Universidad y proyecto nacional la Rectora Ana Jaramillo plantea que
la propuesta de reconstruccion de la universidad implica la necesidad de pasar de la
problematizacién y critica de lo existente (razén critica) a una actitud prospectiva de
investigacion sobre la posibilidad de su modificacion (razén decidida); la universidad
debe decidirse a investigar el como llegar a la sociedad que se ambiciona (Jaramillo,
2006a).

TABLA 2: Objetivos, actividades y producto esperado del momento normativo.

Definir, a través de
instancias participa-
tivas, cuales eran los
desafios que la UNLa
Se proponia superar en
el préximo sexenio.

Conformacion de una
Comisién integrada
por representantes de
cada una de las depen-
dencias (Secretarias y
Departamentos).

Solicitud de aportes
de las dependencias
al documento interno
Proyectando desde
nuestros valores.

- El documento interno
Proyectando desde
nuestros valores con
mas fuentes documen-
tales, mejores datos
estadisticos, y un anali-
sis situacional profun-
dizado, participativo y
consensuado.

FUENTE: Elaboracion propia

Tercer momento: estratégico

En el tercer momento de desarrollo del plan, se esperaba definir de forma con-
sensuada los objetivos que la UNLa se proponia alcanzar en el préximo sexenio para
afrontar las brechas identificadas en el momento previo. Esta perspectiva se alinea
con la vision de M. Testa: «La estrategia no es una manera de alcanzar la meta, sino
una manera de ponerse en situacion de aproximarse a alcanzar la meta: ganar espa-
cio, ganar tiempo, establecer condiciones favorables a nuestro propio desempefio»
(Testa, 1989).
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Desde la perspectiva del PES, un objetivo estratégico es una afirmacion o declara-
cion de la voluntad de transformar una condicion negativa por una situacion positiva
gue impacte sobre el problema y lo revierta. El objetivo estratégico define el cambio
que se desea crear en la realidad intervenida.

TABLA 3: Objetivos, actividades y producto esperado del momento estratégico.

Elaborar los objetivos - Propuesta de objetivos |- Documento«Plan
estratégicos y lineas de estratégicos y lineas de Plurianual 2020-2025»,
accion que permitan accion, gue responden aprobado en Asamblea
abordar los desafios a los desafios plan- el dia 18 de diciembre
definidos. teados en el andlisis de 2019

situacional, por parte
de las Secretarias para
cada uno de los ejes
institucionales.

- Sistematizacion de
aportes de los Departa-
mentos a los objetivos
estratégicos y lineas
de accion propuestos
por las Secretarias.

- Realizacién de un taller
institucional para de-
finir el Plan Plurianual
2020-2025, con partici-
pacion de integrantes
de la Asamblea Uni-
versitaria, las Secre-
tarias, las Direcciones
de Institutos y de las
Areas de Gestion.

FUENTE: Elaboracion propia

Cuarto momento: tactico-operativo

En el cuarto momento de desarrollo del plan, siguiendo la metodologia de PES, se
produce la mediacion entre el conocimiento y la accién. Es el momento de disefiar
el conjunto de acciones que se pondran en practica para hacer efectiva la estrategia
elegida. Para alcanzar los objetivos definidos en la etapa anterior, es preciso articular
un esquema operativo que precise el conjunto de acciones a realizar.

Este esquema incluye relacionar para cada objetivo estratégico y linea de accion,
las actividades anuales que aportaran a su realizacion, estimando los correlatos pre-
supuestarios necesarios. Para ello, se vinculé el Plan de Accién Anual 2020 con el
Plan Plurianual 2020-2025, relacionando las actividades del primero a las lineas de
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accion del segundo. Operativamente se realizé a través del Sistema de Planificacion,
Presupuestacion y Seguimiento de Actividades Anuales (SIPPSAA). Cada actividad
anual planificada por cada dependencia y subdependencia se articula a una o0 mas
lineas de accion que contribuyen al logro de uno o0 mas objetivos estratégicos.

TABLA 4: Objetivos, actividades y producto esperado del momento

tactico operativo.

Articular la planificacion
anual a la planificacion
estratégica acordada
en el Plan Plurianual
2020-2025 para el logro
de los objetivos estraté-
gicos alli acordados.

- Se planificaron las ac-
ciones a desarrollar en
el afo 2020 relacionan-
dolas con las lineas de
accion y objetivos es-
tratégicos acordados
en el Plan Plurianual.

- Instructivo para arti-

cular cada actividad
anual planificada en el
SIPPSAA a una o mas
lineas de accion de los
objetivos estratégicos
del Plan Plurianual
2020-2025.

El Plan de Accion
Anual 2020 articulado

con el Plan Plurianual
2020-2025.

FUENTE: Elaboracion propia
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Mecanismos para el diseno
participativo del Plan Plurianual
2020-2025

Tal como se expuso en el primer apartado, el Plan Plurianual de la UNLa se inscri-
be en una practica que la institucion viene desarrollando desde 1998, cuando comen-
70 el primer proyecto de desarrollo institucional de caracter plurianual. Una caracte-
ristica distintiva de esa practica es promover la participacion de todos los integrantes
de la comunidad universitaria, reconociendo que la posibilidad de impacto del Plan
depende en gran medida de que la mayor cantidad de actores posibles se involucren
en su construccion, y que este proceso permita enriquecer la vision compartida.

En este sentido, la responsabilidad institucional de guiar metodolégicamente el
proceso es del Vicerrectorado, a través de la DIPEG, pero el disefio e implementacion
del Plan se realizd mediante un proceso participativo aprobado por las distintas ins-
tancias de gobierno de la Universidad. Dicho proceso implica acciones de sensibiliza-
cion en la comunidad, talleres institucionales interclaustros e interdependencias y su
debate y aprobacién por la Asamblea Universitaria, promoviendo espacios de analisis,
discusion y construccion de consensos.

El desafio, en este sentido, fue establecer y mantener un canal abierto de comu-
nicacion para todas las personas que integran la Comunidad Educativa UNLa y que
estaban interesadas en participar, involucrarse y aportar a la construccion del Plan.

Las instancias de participacion y su contribucion para la elaboracion del se-
gundo Plan Plurianual fueron:

» Comision interdependencias: fue la comisién encargada de llevar adelante el pro-
yecto de construccion del Plan, integrada por representantes de cada una de las
dependencias de la UNLa (Rectorado, Vicerrectorado, Departamentos y Secreta-
rias). Esta Comision tuvo a cargo la elaboracion de las propuestas de documen-
tos que requeria el desarrollo del proyecto y la construccion de los consensos
necesarios para su aprobacion.

En esta logica, el rol de la Comision fue, por un lado, generar en el ambito inter-
dependencias los acuerdos en la metodologia de trabajo y, por otro, canalizar en
cada uno de los Departamentos y Secretarias la discusion, consensos y aportes
de los diversos instrumentos y productos que se generaron durante el proceso.
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» Taller institucional: los talleres son ambitos esencialmente participativos, inter-
dependencias e interclaustros. Participaron integrantes de la Asamblea Universi-
taria, personal directivo de las Secretarias, de las Direcciones de Institutos, de las
areas de gestion y del personal designado por la autoridad de cada dependen-
cia. Asimismo, se impulso la participacion de representantes del Consejo Social
Comunitario, de la Comision Asesora de Discapacidad, de los gremios y de los
centros de estudiantes.

Durante el proceso de elaboracion del Plan, se realizd un taller institucional con
el propdsito de acordar los objetivos estratégicos y lineas de accion esbozadas de
manera preliminar. Estos se redactaron de manera fundamentada en el diagnéstico
situacional y los desafios que las Secretarias y Departamentos identificaron para el
periodo 2020-2025.

» Didlogo intradependencias: con el proposito de preparar la participacion de cada
dependencia en el taller institucional y consensuar los objetivos estratégicos
y lineas de accion preliminares, se realizd un intercambio de las propuestas y
aportes entre Secretarias y Departamentos. Los documentos elaborados en el
marco del desarrollo del Plan fueron sistematizados por la DIPEG y transmitidos
a la Comision para promover el debate interno en cada dependencia. Cada de-
pendencia organizé reuniones y produjo un informe guionado por la Comision
para recuperar y proponer modificaciones, comentarios y sugerencias sobre los
documentos iniciales.

» Anadlisis por parte de la Asamblea Universitaria: una vez elaborado el Plan y acor-
dados los objetivos estratégicos y lineas de accion en el taller institucional, la
Asamblea Universitaria tratd el documento final aprobandolo en diciembre de
2019.
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Construccion de la informacion

Marco tedrico

La UNLa esta fuertemente guiada por el ideario institucional y los valores que la
caracterizan. Por |o tanto, este proceso también contemplo los valores institucionales
como compromiso de trabajo. En ese sentido, el marco tedrico que abona este anali-
sis situacional contempla una determinada visién politico estratégica sobre la mision
de la UNLa y un abordaje metodolégico acorde con dichos lineamientos.

La UNLa se dio como mision primaria contribuir al desarrollo econdémico, social y
cultural de la region. En su libro La Universidad frente a los problemas nacionales, la
Rectora Ana Jaramillo entiende ciudad como comunidad, y en ese sentido propone
que «los miembros de la UNLa deben transformarse en miembros de la ciudad, parti-
cipando de sus programas de desarrollo, identificando sus necesidades e implemen-
tando proyectos conjuntos. Son universitarios y vecinos, universitarios y ciudadanos»
(Jaramillo, 2006b:20).

También propone plantear la universidad como taller (Jaramillo, 2006b: 30-32).
Ello conlleva transformaciones en gran parte de los planteos universitarios tradiciona-
les del sistemay la gestion universitaria en nuestro pais. La metodologia taller implica
cuatro competencias especificas:

1) saber (recibir el conocimiento por transmision),

2) saber hacer (aplicar el conocimiento enfrentando problemas a fin de poder re-
solverlos),

3) saber actuar (trabajar en equipo para resolver un problema interactuando con
otros) y

4) saber proyectar (establecer un objetivo claro a alcanzar y la estrategia para po-
der alcanzarlo).

Ademas, la universidad como taller implica reconocer los supuestos gnoseolégi-
cos y epistemoldgicos que fueron tomados en cuenta en la definicion del proyecto

2 Clase Inaugural del Vicerrector Nerio Neirotti dictada en el Curso de Ingreso de modalidad intensivo en
febrero de 2017.
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institucional, de la gestién de la universidad, programacion académica, orientacion
pedagdgica en la formacion, de los nucleos prioritarios en investigacion, asi como en
la vinculacion tecnoldgica y en la cooperacion. Es valida entonces, la evaluacion en
relacion con dichos supuestos:

» Definir la UNLa como Universidad Urbana Comprometida implica orientar su cu-
rricula a la comunidad, sus demandas, expectativas y necesidades de formacion;

» Impulsar la praxis como categoria del conocimiento: que los estudiantes no solo
sepan, sino que también sepan hacer aplicando la metodologia en taller orienta-
da a resolver problemas en equipo;

» Promover la participacion activa del estudiante en su propio proceso de forma-
cion y en la toma de decisiones sobre el mismo;

» Seleccionar la programacion académica de acuerdo a las necesidades de la re-
gion y generar un centro para la divulgacion cientifica a la comunidad en su con-
junto.

Entre otras maneras de alcanzar dicha misién, la UNLa se propuso abrir los cam-
pos epistemoldgicos de su programacion académica por problemas mas que por
disciplinas, entendiendo que no es a través de ninguna disciplina per se como se
resuelven los problemas sociales. Ello lleva a formular la pregunta respecto a si esta-
mos o no haciendo transdisciplina.

Otra interpelacion plausible es acerca de la formacién de gestores sociales (Jara-
millo, 2014). El gestor social debe tener tres condiciones fundamentales: vocacién de
liderazgo, conocimientos y formacion en el drea en que se desenvuelve, y capacidad
técnica y administrativa. A nivel operativo, sus actividades estan perfiladas a conocer
y servir de canal de conocimiento de las diferentes necesidades presentes en los
sectores y campos en los que se desempefia, establecer vinculos estratégicos con
las personas, grupos o entidades que puedan contribuir a dinamizar los procesos. Por
ultimo, debe saber como establecer el conjunto de acciones necesarias, planificar,
disefar proyectos concretos, disefiar planes de accion para la intervencion adecua-
da que produzca los efectores y resultados esperados, implementarlos y evaluarlos
(Jaramillo, 2014). Todas ellas son caracteristicas que sintéticamente el Estatuto de la
UNLa obliga a desarrollar en los estudiantes en el proceso de ensefianza y aprendiza-
je (UNLa, 2014: cap. lll, art. 15).

Por su parte, el articulo 59 de la Ley de Educacion Superior N° 24,527 establece
gue si bien las instituciones universitarias tienen autarquia econémico financiera, el
rector y los miembros del Consejo Superior son responsables de su administracion
segun su participacion, debiendo responder en los términos y con los alcances pre-
vistos en los articulos 130y 131 de la Ley N° 24.156. Sin embargo, «la cultura univer-
sitaria nacional, hace en general caso omiso de las obligaciones legales que tienen
los consejeros superiores asi como de sus responsabilidades legales, a pesar de que
estan ejecutando presupuesto publico, como cualquier Poder del Estado» (Jaramillo,
2014:13). En sintesis, cogobierno es corresponsabilidad, y los gobernantes universi-
tarios deben conocer sus derechos y sus obligaciones, asi como ejercer la represen-
tacion en los 6rganos colegiados con la responsabilidad legal y moral que adquiere.
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Objetivo

Se propuso realizar el analisis situacional con el objetivo de indagar sobre la efec-
tivizacion de la mision institucional de la UNLa y sobre las demandas y necesidades
de la regién. Para ello, se realizé un analisis documental con la intencion de identifi-
car las tendencias relevantes y los desafios (locales, nacionales y regionales) que se
pueden esperar para la educacion superior y, para la UNLa, en particular, con vistas al
afio 2025. Asimismo, se realizé una encuesta dirigida a integrantes de la Comunidad
Educativa UNLa y a actores clave de la zona de influencia (Comunidad Circundante),
con la intencion de obtener elementos para evaluar la efectivizacion de la mision y
elaborar el Plan Plurianual 2020-2025.

Producto

Se elabord un documento —insumo para el analisis situacional—- que contuvo una
caracterizacion acerca de como se efectivizaba la mision institucional y elementos
que permitieran elaborar proyecciones para el proximo sexenio. Constituyé un pro-
ducto preparado a partir de diversas fuentes, cuantitativas y cualitativas, primarias
y secundarias. Incluyo el aporte de multiples actores: integrantes de la Comunidad
Educativa UNLa, asi como de quienes se vincularon a partir de alguna de las funcio-
nes sustantivas que cumple la Universidad: académica, de investigacion cientifica y
vinculacion tecnoldgica y de cooperacion y servicio publico. Se lo denomind Proyec-
tando desde nuestros valores.

Analisis documental

El andlisis documental siguid los criterios que la UNLa viene utilizando anualmente
en el desarrollo de sus informes de gestion y planes de accion, es decir, se realizé en
funcion de los ejes institucionales y los subejes, que tienen su correlato en los progra-
mas y subprogramas presupuestarios.

Tomando en cuenta los lineamientos de la mision de la UNLa detallados mas arri-
ba, se procedid a realizar un analisis de la Universidad y su entorno, y se reconocieron
en primera medida las fuentes documentales, tanto propias como externas.

La informacion cuantitativa tomd preferentemente el periodo comprendido entre
los afios 2011y 2017, por cuanto en 2011 se realizo al Ultima autoevaluacion institu-
cional, y 2017 fue el ltimo afio con datos consolidados anualmente.

A continuacion se listan las fuentes secundarias identificadas, cuya propuesta
preliminar fue complementada con aportes de las diferentes dependencias:

» Fuentes UNLa:
- Estatuto UNLa.
- Plan de Desarrollo Institucional (1998).
- Proyecto estratégico (2003).
- Informe de Il Autoevaluacion Institucional UNLa (2013).
- Informe de evaluacion externa (2014).
- Informes de Gestion Anuales y Planes de Accion Anuales (1996-2018).
- Agenda Estadistica UNLa (1996-2018).
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Jaramillo, A. (2014) Reflexiones sobre la practica. ¢Estamos haciendo trans-
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Censos de Estudiantes 2005, 2010y 2018.

Resoluciones del Consejo Superior (2001-2018).

Mapa interactivo de las organizaciones de la economia social, Secretaria de
Cooperacion y Servicio Publico UNLa.

Informacién de contacto con sectores productivo, educativo, salud, organiza-
ciones sociales y gubernamentales aportados por los Departamentos y Secre-
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Informes, articulos, relevamientos, aportados por los Departamentos y Secre-
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Consejo Interuniversitario Nacional (2013) Documento de los Rectores al
Conmemorarse los 400 afios de la fundacion de la Universidad Nacional de
Cordoba.

Concejo Interuniversitario Nacional (2010) Declaracién del Bicentenario. Ciu-
dad Autonoma de Buenos Aires: Concejo Interuniversitario Nacional.
Anuarios Estadisticos de la Secretaria de Politicas Universitarias (2011-2018).
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva (2017) Lineamien-
tos para una politica en investigacion fundamental y Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion: Argentina Innovadora 2020.

Ministerio de Educacién (2018) Areas de vacancia, vinculacion, pertinencia y
planificacion del sistema universitario: una herramienta para abordar la expan-
sion de la educacion superior en territorio. Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva.

Ministerio de Educacién y Deportes (2016) Plan Estratégico Nacional 2016-
2021 «Argentina ensefia y aprende». Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires. Ciu-
dad Auténoma de Buenos Aires: Ministerio de Educacion y Deportes.

» Fuentes internacionales:

Coloquio Balance de la Declaracion de Cartagena de Indias y aportes para la
Conferencia Regional de Educacién Superior (CRES) 2018. Buenos Aires, No-
viembre de 2017.

Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior 2009: La nueva dindmica de
la educacion superior y la investigacion para el cambio social y el desarrollo.
Paris. Julio de 2009.

Declaracion de Incheon y Marco de Accion para la realizacion del Objetivo de
Desarrollo Sostenible 4 Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de cali-
dad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos. Corea.
Mayo 2015.
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- Declaracion Final de la Conferencia Regional de Educacion Superior en Améri-
ca Latina y el Caribe. Conferencia Regional de Educacion Superior 2008.

- Declaracion de Buenos Aires. E2030: Educacion y habilidades para el siglo 21.
Reunion Regional de Ministros de Educacion de América Latina y el Caribe.
Ciudad Autonoma de Buenos Aires. Enero 2017.

- UNESCO-OREALC. (2017). Reporte: Hoja de Ruta de Implementacion de ODS
4 — E2030 para América Latina y El Caribe. Reunion de seguimiento técnico de
la Reunién Regional de Ministros de Educacion de América Latina y el Caribe,
Santiago, Chile, 6 y 7 de abril de 2017. Oficina Regional de Educacion para
América Latina y el Caribe — UNESCO.

- Documentos y aportes de los organismos de integracion regional, en particu-
lar el MERCOSUR.

- Holmwood, J. (Ed.) (2011) A Manifiesto for the Public University. London:
Bloomsbury Academy.

Encuesta

La metodologia disefiada para reconstruir la perspectiva de los actores considerd
dos unidades de analisis o grupos a partir de una encuesta estructurada dirigida a:

» Integrantes de la Comunidad Educativa;
» Actores clave de la zona de influencia (Comunidad Circundante).

En relacion con los integrantes de la Comunidad Educativa UNLa, se contempla-
ron los siguientes actores para obtener diversidad de respuestas y representacion:

1) Responsables de la gestion técnico-politica (rectora, vicerrector, directores de
departamento, secretarios/as, directores/as de carrera y de dreas de gestion);

2) Docentes;

3) Nodocentes;

4) Estudiantes;

5) Graduados;

6) Integrantes del Consejo Social Comunitario;

7) Destinatarios de actividades no curriculares.

Para la construccion de la muestra, se disefiaron los criterios segun el grupo de
pertenencia previo. En primer lugar, se incluy¢ la totalidad del universo de personas
responsables de la gestion técnico politica (actor listado previamente en primer lu-
gar). La participacion de cada persona fue de cardcter voluntaria. Dado que no ha-
bia posibilidad de reemplazo, en caso de no realizacion de la encuesta se considerd
como una «No Respuesta».

En segundo lugar, se estableci¢ un disefio no probabilistico por cuotas® estratifi-
cadas a efectos de dar cuenta de la participacion de los docentes, Nodocentes, es-
tudiantes y graduados (grupos de actores listados anteriormente bajo la numeracion
2,3, 4,y 5). Este tipo de muestreo se justifica en funcion de los objetivos de la eva-
luacion, el tiempo disponible y los recursos. Los objetivos refieren a la necesidad de
conocer la opinion y practicas observadas por los actores comparandolas segun el
grupo de pertenencia, sin pretension de extrapolar los resultados, provenientes del
grupo sujeto a medicion, al conjunto de la poblacién estudiada.

3 Cea D’Ancona, Ma. A. (2001) Metodologfa cuantitativa. Madrid: Ed. Sintesis. Capitulo 5.
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ANEXO Las cuotas se establecieron en relacion a cada uno de los conjuntos. Se procurd
que cada cuota tuviese el mismo tamafio y guardarse diversidad en lo que respecta
a la variable género.

La participacion de cada persona fue voluntaria y los casos que rechazaron la
invitacién fueron sustituidos de manera tal que cumplieran similares criterios de se-
leccion.

La cantidad de personas a encuestar de cada conjunto resulté del cumplimiento
de los siguientes requisitos para cumplimentar las cuotas establecidas:

» Docentes:

- Dos docentes de diferente género por cada una de las carreras con estudian-
tes activos (todos los niveles académicos).

- Del total de docentes a encuestar de cada departamento de designacion, de-
bian incluirse al menos cinco personas concursadas, dos interinas y dos con-
tratadas.

- Del total de docentes a encuestar de cada departamento de designacion, de-
bia incluirse al menos una persona designada con la categoria titular, otra aso-
ciada, otra adjunta, otra instructora JTP y otra instructora ayudante.

Marco teérico y metodoldgico

» Nodocentes:
- Cuatro Nodocentes de diferente género en planta concursada por cada una de
las 13 dependencias de desempefio.
- Dos Nodocentes de diferente género en planta transitoria por cada una de las
13 dependencias de desempefio.

» Estudiantes de pregrado, grado y posgrado:
- Dos estudiantes de diferente género por cada una de las carreras con estu-
diantes activos.

» Graduados de carreras de pregrado, grado y posgrado:

- Dos graduados de diferente género por cada una de las carreras de las que se
hayan graduado estudiantes.
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TABLA 5: Sintesis de los criterios que establecieron la cantidad de personas a

encuestar.

ANEXO

<
)
Estratos Carreras de Dependencias Carreras de Carreras de o
pregrado, grado de desempefio pregrado, grado pregrado, grado 2
y posgrado con y posgrado con y posgrado con 3,
estudiantes estudiantes graduados =
activos activos o
<
Cantidad de 2 personas de 4 personas 2 personas de 2 personas de 3
individuos por diferente de diferente diferente diferente g-
estrato identidad de identidad de identidad de identidad de o
género género en planta | género género %
concursada (=}
2 personas 8
de diferente
identidad de
género en planta
transitoria
Observaciones | Encada
departamento,
al menos 1
titular, 1 asocia-
do, 1 adjunto, 1
instructor JTP
y 1 instructor
ayudante
A su vez, al me-
nos 5 concursa-
dos, 2 interinos,
y 2 contratados

FUENTE: Elaboracion propia

Por ultimo, se solicitd la participacion de integrantes del Consejo Social Comuni-
tario (actor previamente listado bajo el nimero 6), y se seleccionaron dos personas
destinatarias de programas de cooperacién y bienestar (actor listado en el séptimo
lugar), de diferente género, por cada programa que haya sido aprobado por resolucién
del Consejo Superior.

En relacién con los actores clave de la zona de influencia, cabe mencionar que se
considerd zona de influencia al conjunto de municipios cercanos a la UNLa de cuyos
territorios provienen la mayor proporcion de estudiantes a la Universidad: Lanus, Lo-
mas de Zamora, Almirante Brown, Esteban Echeverria y Avellaneda. Estos cinco muni-
cipios proporcionan practicamente el 75%* de los y las estudiantes activas regulares
de carrera de pregrado y grado.

En correspondencia con el objetivo enunciado, se encuesto a personas que se des-
empefaran en organizaciones, instituciones u oficinas gubernamentales con quienes

4 Fuente: SIU-Guarani. Datos exportados el 15 de agosto de 2017.
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la UNLa haya o esté articulando, por cuanto debian conocer la Universidad para emitir
juicios, opiniones y expectativas. La indagacion sobre la efectivizacion de la mision
UNLa entre quienes no tienen vinculo institucional con la Universidad requeriria de la
implementacion de otra estrategia. Se esperaba que de lo revelado y de las decisiones
de gestion que emergieran del analisis, se lograria no sélo una mejor efectivizacion de
la misién UNLa con los actores ya vinculados sino también con aquellos con quienes
se comenzara a articular. La expansion de la cobertura geografica de las actividades
y acciones y la llegada a nuevos actores fue mayor o menor de acuerdo a la disponi-
bilidad de personal y recursos materiales y presupuestarios.

No se busco una representatividad estadistica. Con la finalidad de lograr diversi-
dad en las opiniones y equilibrio segun la actividad, se construy¢ un muestreo tedrico
que definié ocho sectores que podrian agrupar a los actores de la zona de influencia
a entrevistar:

1.Sector gubernamental;

2.Sector educacion,

3.Sector salud;

4. Sector productivo;

5.Sector justicia y derechos humanos;
6. Sector seguridad ciudadana;
7.Sector cultura;

8.Sector organizaciones sociales.

La invitacion a participar fue realizada por la DIPEG consultando a las dependen-
cias a través de la Comision del proyecto de desarrollo institucional, y a los gremios y
asociaciones pertinentes (ADUNLa, ATUNLa, AGUNLa, FUNLa). Se buscd encuestar a
aquellas personas que tuvieran un amplio conocimiento de la UNLa.

Para la construccion de la muestra se establecio un disefio no probabilistico por
cuotas a efectos de dar cuenta de la participacion de los cinco Municipios cuyos
territorios proveen la mayor proporcion de estudiantes a la UNLa, lo que conforma la
primera etapa de seleccion.

En una segunda etapa, se seleccionaron en cada uno de es0s municipios, grupos

de actores a encuestar, distribuidos en partes iguales de acuerdo a cada uno de los
ocho sectores de actividad tal como se presenta en la tabla siguiente.
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TABLA 6: Cantidad de encuestas a realizar por municipio y sector de actividad.

1. Cultura 6 6 6 6 24
2. Educacion 6 6 6 6 24
3. Gubernamental 6 6 6 6 24
(ejecutivo)

4. Justicia y 6 6 6 6 24
Derechos Humanos

5. Organizaciones 6 6 6 6 24
sociales

6. Productivo 6 6 6 6 24
7. Salud 6 6 6 6 24
8. Seguridad 6 6 6 6 24
ciudadana

TOTAL 48 48 48 48 192

FUENTE: Elaboracion propia

La tercera etapa de seleccion consistié en elegir a las personas en representacion
de los actores clave que se desempefiaban en cada sector definido en el marco teori-
co. Los datos de contacto de los actores clave fueron brindados por las distintas de-
pendencias de la Universidad: Rectorado y Vicerrectorado, los cuatro departamentos
(Desarrollo Productivo y Tecnoldgico, Humanidades y Artes, Planificacién y Politicas
Publicas, y Salud Comunitaria), y cuatro secretarias (Académica, de Ciencia y Técni-
ca, de Cooperacién y Servicio Publico, y de Bienestar y Compromiso Universitario).
Finalmente se procedi¢ a realizar la seleccion y clasificacion de acuerdo al sector de
actividad que mejor se adecuara, siguiendo los siguientes criterios:

» Actores institucionales con los cuales se tuviera convenios o se articulara, ya sea
a través de la docencia, la investigacion o la cooperacion;

» De ellos, se seleccionaron intencionalmente aquellos cuyos referentes institucio-
nales en la UNLa identificaron como posibles personas a ser entrevistadas, dado
su conocimiento de la UNLa, su actividad en el marco de préacticas preprofesiona-
les, asistencias técnicas, espacios de capacitacion, intercambios de recursos, etc;

» Pertenencia a los sectores de actividad propuestos para la indagacién segun el
rol institucional;

» La clasificacion de los actores segun su sector se hizo en funcion de la propues-
ta que hacieron las dependencias.
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La participacion de cada persona fue voluntaria y en caso de un rechazo fue susti-
tuida de manera tal que se cumplieran similares criterios de seleccion.

Modalidad de implementacion

El disefio conceptual de los instrumentos estuvo a cargo de la DiPEG, y fueron tra-
bajados en conjunto con un subgrupo de la Comisién. Como técnica de relevamiento
se utilizé la de encuesta aplicada tanto a los integrantes de la Universidad como a los
diversos actores clave de la zona de influencia.

El cuestionario fue cargado en un aula del Campus Virtual, dado que la platafor-
ma Moodle permitia la configuracion de encuestas que satisfacian las necesidades
técnicas.

La modalidad de aplicacion fue diferente segun se tratara de actores con perte-
nencia directa al interior de la Universidad o de aquellos con pertenencia a la zona de
influencia:

» Las encuestas se realizaron, en el caso de los integrantes de la Universidad, de
manera autoadministrada a través de un cuestionario cargado en el Campus Vir-
tual. Oportunamente hubo varias fechas en una franja horaria determinada para
gue fuera contestado en un aula de informatica. De esta manera se favorecio
aun mas el anonimato y, por ende, la libertad de opinién de los encuestados.

» En el caso de las encuestas que se realizaron a los actores de la zona de in-
fluencia se desarrollaron mediante un cuestionario en papel y a través de una
encuesta administrada por encuestadoras cara a cara. Luego, se cargaron las
respuestas en el cuestionario disponible en el aula virtual creada para tal fin en
el Campus Virtual. Se establecioé un cronograma entre trabajo de encuesta y de
carga de manera tal que el tiempo entre la encuesta y la carga de datos fuera la
menor posible y en caso de que se hubiera detectado algun error al momento
del ingreso se pudiera volver a contactar a la persona encuestada y garantizar el
maximo de calidad de los datos.

Analisis y tratamiento de la informacion

La informacién proveniente tanto de las fuentes documentales como del releva-
miento, permitié la elaboraciéon del documento para el analisis situacional por parte
de los actores de la comunidad UNLa a fin de identificar los desafios pendientes para
efectivizar la mision institucional. Tal como fuera dicho previamente, la sistematiza-
cion de la informacion se estructurd por eje Institucional.

La informacion recolectada a través de los dos cuestionarios cargados en el Cam-
pus Virtual fue exportada para su estudio a través del programa de analisis estadisti-
co Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales, o Statistical Package for the Social
Sciences en su denominacion original (SPSS).

En el caso de las personas que respondieron las encuestas directamente en el
Campus Virtual no se requirié un control de calidad intermedio ya que los campos y
opciones de respuesta estaban predeterminados. Las respuestas abiertas tuvieron
un primer analisis cualitativo, y posteriormente se codificaron y analizaron de manera
similar a las preguntas cerradas.
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En el caso de las encuestas registradas en papel se requirié de un proceso ini-
cial de revision y edicion a efectos de detectar inmediatamente posibles errores de
registro u omision de respuestas. De esa manera, se pudo contactar nuevamente a
la persona seleccionada y garantizar la calidad de la informacion. Luego, los y las en-
cuestadoras realizaron la carga en el cuestionario del Campus Virtual.

El procesamiento de la informacion relevada, la preparacion de cuadros y gra-
ficos y la posterior elaboracion de los informes estuvieron a cargo de la DIPEG en
conjunto con la Comision interdepartamental. Los informes constituyeron insumos
para la redaccion preliminar de los objetivos estratégicos, lineas de accion y poste-
rior definicion y aprobacion del Plan Plurianual 2020-2025 por parte de la Asamblea
Universitaria. Tal como fuera mencionado anteriormente, los informes y el andlisis se
organizaron en funcion de los ejes institucionales.

Matriz para la implementacion del relevamiento y el analisis

Para la elaboracion del instrumento de relevamiento de la perspectiva de los acto-
res, se elabord una matriz para la operacionalizacion de la misién institucional a partir
de dimensiones, areas de indagacion, variables e indicadores, a fin de vincular las
preguntas de la encuesta a los ejes institucionales.

Entonces, las dimensiones de la matriz reflejan los seis ejes institucionales. Cada
una de las dimensiones se cruza con dreas de indagacion, identificadas a partir de los
rasgos distintivos del nuevo paradigma de universidad que plantea Neirotti (2013).

a) Articulacion con la sociedad, deteccidn de necesidades y demandas (en ense-
fianza como en investigacion), establecer lazos de cooperacion y canales per-
manentes de deteccion de necesidades y demandas desde una perspectiva
integrada;

b) Organizacion transdisciplinar: los problemas de la poblacion requieren de un
abordaje integral, tanto en investigacion, como en la ensefianza y en la inter-
vencion. Los estudios deben ser transdisciplinares y las propuestas de accion
intersectoriales;

c¢) Orientacion hacia los problemas, orientar la produccién de saber a las necesi-
dades locales y demandas sociales que presentan diversidad cultural, social, de
identidades;

d) Desplazamiento desde el conocer a brindar elementos para el saber-hacer, ac-
tuar y emprender, es decir, aplicar conocimientos para transformar el objeto
empirico de estudio. También saber-actuar, esto es, resolver problemas en si-
tuaciones especificas. Y saber-emprender, o trabajar en funcién de proyectos,
con objetivos y estrategias. Ello se resume en el desarrollo del taller como am-
bito de produccion de conocimientos y de ensefianza;

e) Reconfiguracién el conocimiento distribuido en funcién de las necesidades lo-
cales, ese generado por otras instituciones educativas, por los medios de co-
municacion de masas y otros espacios accesibles a través de las nuevas tec-
nologias de la informacion y la comunicacion;

f) Cooperacion: movilizar el compromiso social de los estudiantes y demas acto-
res de la Comunidad Educativa, facilitar el acceso de estudiantes secundarios
e insertar laboralmente a los graduados; la cooperacion como medio de recep-
cion de demandas y garantia de articulacion
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g) Fortalecimiento de la articulacion entre investigacion, docencia y cooperacion:
primero, en relacion a las necesidades comunitarias; segundo, reuniendo do-
centes de todos los niveles y categorias en los equipos de investigacion y ense-
flanza; tercero y Ultimo, los seminarios y tesis de los estudiantes deben insertar-
se en los procesos de investigacion en marcha.

La lectura de cada area de indagacioén dio lugar a variables sobre las cuales se
realizaron preguntas cuyas respuestas constituyeron los indicadores empiricos de
analisis. Las preguntas se formulan en base a los elementos descriptos en el marco
tedrico ampliado con los fines institucionales listados en el articulo 3 del Estatuto de
la UNLa.

En razén de atender a las particularidades de las dos unidades de andlisis bajo
indagacion, es decir, integrantes de la Comunidad Educativa UNLa y de la Comunidad
Circundante (actores clave de la zona de influencia), se constituyeron dos matrices
de relevamiento que se presentaran a continuacion. Alli se observa que una variable
brinda informacion til para el analisis de mas de un eje institucional. Ello se debe a
que cada variable estd compuesta por indicadores que pueden referirse a mas de un
ambito de la planificacion de acuerdo a las categorias de respuesta propuestas, o de
las respuestas abiertas que se brinden.
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TABLA 7: Matriz de relevamiento para integrantes de la Comunidad Educativa

UNLa.

Articulacion de saberes

Deteccién de necesidades

Canales de deteccion de
necesidades

a) Articulacién con la

sociedad

Organizacion departamental

Abordaje integral

Ejercicio de la docencia

b) Organizacién

transdisciplinar

Produccion de saber

X | X Programacion académica c) Orientacién hacia
: iy los problemas
x Orientacioén a las demandas P
sociales
X X X Saber hacer
d) Saber hacer, actuar
X X X Saber actuar ) y
emprender
X | X X Saber emprender

Compromiso social

Acceso a la educacion

Insercién laboral

f)

Cooperacion

X | X X Articulacion 1+D+C
X X Equipos de investigacion
X Equipos de ensefianza
X TFly tesis de estudiantes
X X X Articulacion 1+D+C

g) Fortalecimiento de la

articulacion entre
investigacion, docencia y
cooperacion

Conocimiento distribuido

Valores UNLa

Necesidades locales

Reconfiguracion del
conocimiento distribuido

FUENTE: Elaboracion propia
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Analisis de actores

En todo proceso de planificacion es preciso realizar un analisis de actores. Este
proceso no sélo tendria lugar al inicio, en la identificacion de problemas y objetivos,
sino durante la implementacion del Plan y en sus etapas evaluativas.

El objetivo central del andlisis de actores, ha sido la identificacion de aquellos que
pudieran incidir en términos de articulacion, y también en términos de obstaculiza-
cion de lo planificado. Se tratd de una identificacién en el marco del sistema universi-
tario y en el contexto especifico del territorio lindante a la UNLa.

Dicho propésito no podia desligarse de los lineamientos contenidos en los docu-
mentos institucionales presentados por la DIPEG y debatidos por la Comision, los
cuales definian sus valores, las normativas de regulacion de sus practicas, y en es-
pecial, aquellas que refieren a la gestion de espacios de reflexividad y autoevalua-
cion para la gestion. En ese marco, y soportado en definiciones institucionales que
destacan caracteristicas abiertas e innovadoras para la gestion de las instituciones
de educacion superior universitaria, se promovié un posicionamiento institucional de-
finido en funcion de sus vinculos con esos otros actores sociales significativos con
los cuales comparte territorio.

En este contexto, plasmar las relaciones de la Universidad con los diversos ac-
tores externos se volvio una tarea indispensable y compleja, atento a los diversos
planos de andlisis y segmentacion que se presentaba en el espiritu de la agrupacion
de diversos criterios.

En el Anexo IV. Mapa de actores se presentan los criterios de seleccion, la matriz
de informacion y el analisis realizado.
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Proceso histoérico

Las caracteristicas actuales del sistema universitario argentino han sido el resul-
tado de un proceso de evolucion que se inicid hace mas de 100 afos, a partir de la
lucha de los movimientos estudiantiles y procesos politicos que ampliaron derechos:

«La primera etapa en la historia de la ensefianza universitaria corresponde a la época
colonial y tuvo su unico centro en Cérdoba, mediante la presencia de la Compafia de
Jeslus, que en 1610 funda un Colegio Maximo que algo mas tarde pasa a ser reconoci-
do como universidad, si bien con categoria menor o conventual». (CONEAU, 2012: 32).

Fue precisamente en Cérdoba en donde la Reforma de 1918 expreso las deman-
das estudiantiles por la libertad de pensamiento en el ambito universitario y la consti-
tucién de un sistema de educacion superior laico, «el reformismo fue un movimiento
que, si bien tuvo como epicentro el mundo universitario, dio cuenta de un clima de
época continental» (Jaramillo 2016:134).

Como se expresé anteriormente, su nombre proviene de los sucesos aconteci-
dos en la Universidad Nacional de Cérdoba, de Argentina, en 1918. Esta universidad
habia sido fundada a comienzos del siglo XVII en el marco de lo que Pedro Krotsch
(2003) denomind la «transferencia» de un modelo universitario medieval al continen-
te latinoamericano, modelo que ya habia caido en desuso en la propia Europa. Esta
universidad no habia atravesado una modernizacion pedagdgica, cultural ni politica.
Por esta razon, asi como por una serie de hechos particulares vinculados a la gestion
de la universidad, los estudiantes universitarios cordobeses se alzaron con las procla-
mas de cogobierno estudiantil, docencia libre, asistencia libre a clase, actualizacion
de planes y programas de estudio, entre otras. El reformismo universitario pronto se
conectd con movimientos contemporaneos como el modernismo literario y el antiim-
perialismo, y tuvo una amplia recepcion continental. En un primer momento, el legado
reformista abarco a PerU, Chile, Cuba, Colombia, Guatemala y Uruguay; luego de 1930,
en un segundo momento, a Brasil, Paraguay, Bolivia, Ecuador, Venezuela y México
(Jaramillo 2016:134).
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En el afio 1947 se establecio por Ley del Congreso de la Nacion N° 13.031 un nue- ANEXO
vo régimen universitario, que establecia para las universidades el objetivo de formar a
la juventud para el ejercicio profesional bajo el deber de «actuar con sentido social en
la difusion de la cultura para el prestigio y engrandecimiento de la Nacion». No obs-
tante su importancia, fue en el afio siguiente cuando se dio uno de los hechos mas
innovadores del gobierno peronista en materia universitaria.

Hasta el afio 1948 existian en Argentina seis universidades, todas nacionales y de
gestion publica. Ese afio, se crearia la Universidad Obrera Nacional (UON) por Ley N°
13.229, en cuyo articulo 10 se sefialaba que su finalidad era «la formacion integral de
profesionales de origen obrero destinados a satisfacer las necesidades de la industria
nacional». La UON fue reglamentada en 1952 y sus cursos fueron inaugurados en 1953.

Precisamente en 1952, el Presidente de la Nacion Juan Domingo Perdn, se referia
a la necesidad que dio origen a su creacion: «pensamos en que nuestros obreros no
habian de formarse mas en el dolor del taller o en el abuso patronal de los aprendices
de otros tiempos, explotados y escarnecidos» (CONEAU, 2012: 54). Tras el golpe de
Estado, que viold el orden constitucional, llevado a cabo en 1955, la UON (que habia
establecido facultades en Buenos Aires, Cordoba, Mendoza, Santa Fe, Rosario, Bahia
Blanca, La Plata y Tucuman) fue paulatinamente disuelta. La creacién de la Universi-
dad Tecnoldgica Nacional (UTN) en 1959 reconoce su origen en la UON.
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Otro hecho innovador sucedié en el afio 1949 |

durante la presidencia de Juan Domingo Peron. ) ) i
Se hizo la conquista mas grande, y

Este consistio en el establecimiendo, por decre-
to, de la gratuidad de la educacién superior. Se
suspendieron los aranceles universitarios, supri-
miendo con posterioridad los examenes de in-
gresos. La gratuidad universitaria implico una rai-
gambre cultural y consenso social tan afianzado
socialmente que ningun gobierno posterior pudo
eliminarlo, aunque no faltaron expresiones en tal
sentido’.

Después del golpe de Estado al gobierno cons-
titucional de Juan Domingo Peron, la dictadura
militar autodenominada Revolucién Libertadora
permitio la creacion de universidades de gestion
privada. Entre 1956 y 1970 se crearon las prime-
ras 20 universidades. El segundo periodo de crea-
cion de un importante nimero de instituciones de
este tipo sucedio tras el retorno a la democracia,

alli la universidad se llend de hijos de
obreros donde antes solo estaba admi-
tido el rico. Porque la forma de llevar al
rico es ponerle altos aranceles, enton-
ces solamente puede ir el que lo paga.
Nosotros suprimimos todos los aran-
celes. Para la universidad no habia ni
derecho de examen ni nada, era gratis,
totalmente gratis. De manera que tan-
to el pobre como el rico pudieran ir.
Era un crimen que estuviéramos se-
leccionando materia gris de circulo de
100.000 personas cuando podiamos
acceder a 4 millones.

ENTREVISTA A JUAN DOMINGO PERON -
PUERTA DE HIERRO.

durante la gestién presidencial de Carlos S. Menem (1989-1999). Entre 1989 y 1996
se pusieron en marcha 22 instituciones de educacién superior universitaria, alcanzan-
do el nimero total de 44 universidades. Actualmente, el sistema se compone de 62
instituciones de gestion privada y 61 de gestién publica?.

1 Elacceso irrestricto, por su parte, fue suspendido durante los gobiernos dictatoriales, y durante los
democraticos se aplicaron examenes de ingresos, aunque sin cupos. Recién durante periodo democra-
tico que se inicio en 1983, la Universidad de Buenos Aires, la mas numerosa y grande del pais, elimino el
ingreso y establecio el Ciclo Basico Comun. También se crearon varias universidades, bajo el criterio de
cercania, entre las que se encontraba la Universidad Nacional de Lanus en 1995.

2 http://estadisticasuniversitarias.me.gov.ar/#/home/1
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En el afio 1968, bajo la presidencia de facto de Juan Carlos Ongania®, se desarrolld
el Plan Taquini (un proyecto propuesto por A. C. Taquini [hijo] en la Academia del Plata
para reestructurar la educacion superior en Argentina). Ante lo que se consideraba
un desborde de la capacidad de las grandes universidades nacionales, el proceso
aumento de 8 a 23 la cantidad de universidades nacionales en un periodo de 5 afios
(1968 a 1973). En dicho periodo se crearon las dos primeras universidades naciona-
les ubicadas en el conurbano bonaerense: las universidades nacionales de Lomas de
Zamora y de Lujan.

Mas recientemente, con la aprobacion en 1995 de la Ley 24.521 de Educacion Su-
perior (LES) se establecié en Argentina un marco regulatorio que modificé el tradicio-
nal control burocratico que ejercia el Estado sobre las instituciones universitarias al
introducir la evaluacion y el aseguramiento de la calidad como nuevo eje de la politica
universitaria.

La Comisién Nacional de Evaluacién y Acreditacion Universitaria (CONEAU), crea-
da por la LES como agencia del Estado, ha institucionalizado las funciones que le co-
rresponden legalmente: evalla proyectos institucionales; evalta informes anuales de
instituciones universitarias con autorizacién provisoria, realiza evaluaciones externas
y acredita posgrados; evalla solicitudes de reconocimiento definitivo y de agencias
privadas de evaluacion y acreditacion de carreras de grado. Desde que se cred la CO-
NEAU, el periodo se caracterizd por un crecimiento ecuanime entre instituciones de
distinto tipo de gestion: 20 privadas y 22 estatales.

Sin embargo, la impronta de creacion de instituciones de gestion publica comenzé
en las postrimerias de la presidencia de Néstor Kirchner (2003-2007) y durante las dos
gestiones de la presidenta Cristina Fernandez de Kirchner (2007-2015). Bajo ambas
gestiones se fundaron 22 universidades de gestion publica y los recursos destinados
al sistema universitario pasaron de 0,53% del PBI en 2003 al 1,02% en 2015 (Alonso y
Damoni, 2017).

3 Ongania fue nombrado Presidente de la Nacidn en el afio 1966 por la autodenominada «Revolucion
Argentina» —junta militar que encabezé la dictadura civico-militar que llegé al poder a través de un golpe
de estado-.

72/ Anexo 2. El Sistema Universitario Argentino



TABLA 8: Universidades de gestion publica fundadas en el periodo 2003-2015*

Instituto Universitario de Gendarmeria Nacional

2007 Instituto Universitario de Seguridad Maritima

Universidad Nacional de Rio Negro

Universidad Nacional del Chaco Austral

Universidad Nacional Arturo Jauretche

Universidad Nacional de Avellaneda

Universidad Nacional de José Clemente Paz

2009
Universidad Nacional de Moreno

Universidad Nacional de Tierra del Fuego, Antartida e
Islas del Atlantico Sur

Universidad Nacional de Villa Mercedes

Universidad Nacional del Oeste

2012 Universidad Provincial de Ezeiza

Universidad de la Defensa Nacional

2014 Universidad Nacional de los Comechingones

Universidad Nacional de Rafaela

Universidad Nacional del Alto Uruguay

Universidad Nacional de Hurlingham

Universidad Nacional Guillermo Brown

2015 Universidad Nacional Raul Scalabrini Ortiz

Universidad Pedagdgica Nacional

Universidad Provincial de Cérdoba

Universidad Nacional de San Antonio de Areco

Fuente: Elaboracion propia en base a datos publicados por la CONEAU.

4 Segun el criterio que se asuma, podria incluirse en la tabla a la Universidad Nacional de Chilecito
(UNdeC). Fundada por decreto del PEN N° 2.615 del 16 de diciembre de 2002, este fue refrendado el 5
de noviembre de 2003 por la ley 25.813/03. En 2004 el Ministerio de Educacién de la Nacion resolvio que
sea la UNdeC la responsable de continuar las acciones que hasta entonces llevaba a cabo la Universidad
Nacional de La Rioja, que funcionaba en esta ciudad como una sede desde el afio 1973. En el afio 2005 se
designa su primer Rector organizador.

Igualmente podria incluirse a la Universidad Nacional del Noroeste de la Provincia de Buenos Aires, que
fue creada por decreto del PEN N° 2617 del 16/12/2002. El Poder Legislativo ratificé su creacion a través
de la Ley N° 25.824 del 19/11/2003, y fue promulgada el 5 de diciembre por el presidente Néstor Kirchner
mediante el decreto N° 1204/03.
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Esta expansion tuvo, por un lado, una expresion federal, dado que por primera vez
la Argentina contod con al menos una universidad por cada estado provincial. Por otro
lado, dio una respuesta necesaria a la zona con mayor densidad poblacional del pais:
el conurbano bonaerense. En esta region se crearon 5 universidades en 2009 y 4 mas
entre 2012y 2015. De esta manera, el conurbano bonaerense cuenta en la actualidad
con 16 universidades publicas de gestion estatal. Otro vector clave que complementa
la creacion de las denominadas Universidades del Bicentenario, fue la creacion del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva en 2007 y el apoyo y pro-
mocion de la investigacion basica y aplicada a partir del crecimiento del CONICET.

TABLA 9: Universidades de gestion publica ubicadas en el conurbano bonaerense
segun el aio de fundacién.

1972 Universidad Nacional de Lomas de Zamora

Universidad Nacional de La Matanza
1989

Universidad Nacional de Quilmes

Universidad Nacional de General San Martin

1992
Universidad Nacional de General Sarmiento

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LANUS

1995
Universidad Nacional de Tres de Febrero

Universidad Nacional Arturo Jauretche

Universidad Nacional de Avellaneda

Universidad Nacional de José Clemente Paz

2002 Universidad Nacional de Moreno

Universidad Nacional del Oeste

2012 Universidad Provincial de Ezeiza

Universidad Nacional de Hurlingham

2015 Universidad Nacional Guillermo Brown

Universidad Nacional Raul Scalabrini Ortiz

Fuente: Elaboracién propia en base a datos publicados por la CONEAU.

La ampliacion del sistema universitario a partir de 2003 fue acompafiada por el
aumento en la cantidad de personas que accedieron a la educacion universitaria.
Considerando los censos de 2001 y 2010 surge que 1,4 millones de personas se en-
contraban estudiando en el sistema de educacion superior, mientras que en 2010
esa cantidad se incrementd en 400.000, pasando a representar 1,8 millones de es-
tudiantes. La poblacién con estudios superiores finalizados paso de 2 millones a 3,4
millones. La tasa de crecimiento de estudiantes y graduados crecié muy por encima
del aumento demografico nacional: mientras que entre 2001 y 2010 la poblacion total
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acrecentd un 11%, la cantidad de estudiantes de la educacion superior lo hizo en 29%
y las personas con estudios superiores finalizados en 70%.

En 2015 la LES fue modificada y, entre otras modificaciones y ampliaciones®, se
reforzo el derecho al acceso gratuito de los estudios de grado. El articulo 2° bis dice:
«Los estudios de grado en las instituciones de educacién superior de gestion estatal
son gratuitos e implican la prohibicion de establecer sobre ellos cualquier tipo de gra-
vamen, tasa, impuesto, arancel, o tarifa directos o indirectos», y prohibe «a las insti-
tuciones de la educacion superior de gestion estatal suscribir acuerdos o convenios
con otros Estados, instituciones u organismos nacionales e internacionales publicos
o privados, que impliguen ofertar educacién como un servicio lucrativo o que alienten
formas de mercantilizacion».

GRAFICO 1: Cantidad de estudiantes de la educacién superior y cantidad de
personas con estudios superiores finalizados.
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de los Censos Nacionales de Poblacion, Hogares y Viviendas
publicados por Alonso, L. y Damoni, E (2017).

Conjugadas de esa manera, la gratuidad y el acceso irrestricto que caracterizan
el sistema universitario argentino, son dificiles de hallar en el mundo. Las mismas
estan garantizadas legalmente a partir del decreto 29.337 de 1949 de gratuidad, y de
acceso irrestricto de 1953. En 2015, fueron reforzados por la Ley 27.204 que, como
fuera dicho, modificé la Ley de Educacién Superior, pero a pesar de estar garantizados
legalmente de manera recurrente se enuncian voces que critican estas caracteristi-
cas, fundamentalmente basadas en criterios de supuesta eficiencia econémica. El

5 Cfr. Ley N° 27.204 «Implementacion efectiva de la responsabilidad del Estado en el Nivel de Educacion
Superior».
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«Los estudios de grado en las institu-
ciones de educacion superior de ges-
tion estatal son gratuitos e implican la
prohibicion de establecer sobre ellos
cualquier tipo de gravamen, tasa, im-
puesto, arancel, o tarifa directos o in-
directos. Prohibase a las instituciones
de la educacién superior de gestion
estatal suscribir acuerdos o convenios
con otros Estados, instituciones u or-
ganismos nacionales e internaciona-
les publicos o privados, que impliquen
ofertar educaciéon como un servicio lu-
crativo o que alienten formas de mer-
cantilizacion.»

LEY 27.204/15 ART 3.

argumento puede resumirse de la siguiente for-
ma: al no tener los estudiantes que pagar por la
educacion, se ven favorecidas conductas que so-
brecargan el sistema sin obtener resultados. Alta
tasa de abandono y estudiantes cronicos que re-
dundan en una baja tasa de graduacion. Comple-
mentariamente, desde el criterio de equidad con-
tributiva, se critica la gratuidad, ya que el costo de
la educacion universitaria es soportado por todos
los contribuyentes, pero solo acceden a la misma
los de mayores ingresos.

Desde una optica de derechos, la gratuidad y
el ingreso irrestricto a las instituciones universi-
tarias constituyen una herramienta fundamental
para garantizar la igualdad de oportunidades.
Paralelamente, la efectivizacion de este derecho
debe complementarse con programas de transfe-
rencias de ingresos a los estudiantes mas pobres,

ampliacion de la oferta académica y territorial, guarderias, becas y tutorias, entre otras
politicas complementarias. Ademas, atendiendo puramente al criterio de eficiencia
econodmica, es posible argumentar que siendo el conocimiento un bien publico y dado
el cardcter colectivo de su construccién, contar con personas preparadas, favorece a
toda la sociedad y no solamente a los estudiantes y egresados.

A esto Ultimo, se le puede sumar que el rol de la universidad no atiende solamente
al aspecto educativo, sino que es fundamental en la produccion de conocimiento. De
hecho, las nuevas teorias y perspectivas de la innovacion, segun el especialista en
economia de la innovacion M. Mazzucatto (2013)%, sugieren que los Estados tienen
un rol central al liderar el proceso innovador. Lejos del rol de complemento del sec-
tor privado -que por su légica de ganancias a corto plazo es reacio a la inversion en
procesos de innovacion colectiva, en gran medida incierto y acumulativo-, el Estado
funciona como emprendedor garantizando y financiando la investigacién en areas de

mayor riesgo.

En este sentido, la Il Conferencia Regional de Educacion Superior para América
Latina y el Caribe —realizada en Cdrdoba en junio de 2018- refrenda los acuerdos

anteriores:

«... reafirma el postulado de la Educacion Superior como un bien publico social, un
derecho humano y universal, y un deber de los Estados. Estos principios se fundan en
la convicciodn profunda de que el acceso, el uso y la democratizacion del conocimiento
es un bien social, colectivo y estratégico, esencial para poder garantizar los derechos
humanos basicos e imprescindibles para el buen vivir de nuestros pueblos, la cons-
truccion de una ciudadania plena, la emancipacién social y la integracion regional
solidaria latinoamericana y caribefia.» (CRES, 2018).

6 Mazzucatto, M. (2013) El Estado Emprendedor. Buenos Aires: RBA.
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Las universidades argentinas en el contexto internacional

Si bien las comparaciones internacionales deben realizarse con mucha cautela,
ya que cada pais y region tiene un sistema educativo —y en particular de educacion
superior— muy diferente, existen algunos indicadores que son Utiles para describir el
sistema universitario argentino en el contexto internacional.

La primera caracteristica por la que destaca el sistema universitario argentino es
la masividad. La tasa bruta de escolarizacién (la relacion entre el nimero de estudian-
tes del nivel superiory la poblacién de entre 18 y 24 afios) es del 86%, una de las mas
elevadas del mundo. Si se compara con paises latinoamericanos, la tasa bruta es de
las mas altas, con una importante diferencia con el resto. Sélo superada en 2 puntos
porcentuales por Chile.

La masividad de la tasa de escolarizacion contrasta con la inversién por estu-
diante, que ascendia en el afio 2018, a USS 2.535, muy lejos de la inversion de otros
sistemas universitarios gratuitos como Finlandia o Australia. Se destaca, ademas, la
inversion por estudiante de Chile que cuenta con un sistema arancelado. Aun, siendo
el argentino un sistema gratuito, la inversion por estudiante en doélares es menor.

GRAFICO 2: Tasa bruta de escolarizacion por pais. Afio 2018
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GRAFICO 3: Inversién anual promedio por estudiante por pais. Afio 2018.
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La UNLa en el contexto de las universidades
del conurbano bonaerense

Las nuevas universidades revisten caracteristicas diferenciales respecto de las
instituciones tradicionales. En el caso especial de las universidades del Conurbano,
se privilegio la ubicacion en entornos de menor desarrollo econémico relativo y en
algunos casos de consolidacion urbana. En esta region, los potenciales estudiantes
tienen, en gran parte, dificultades en el acceso a la educacion superior debido a ca-
rencias econoémicas, problemas de distancia o laborales para desplazarse a los cen-
tros universitarios tradicionales (Villanueva, 2014). Un rasgo distintivo de estas es
la inclusién educativa, ya que la mayor parte del estudiantado esta constituido por
primera generacion de universitarios, muchos de ellos provienen de sectores socio
econdmicos de menores recursos. Tomando la poblacién estudiantil de los Partidos
del Gran Buenos Aires, la misma se increment6 en 39% entre los afios 2008 a 2015.
Especialmente, en el primer y el segundo quintil de ingresos, donde se incremento
47% y 95% la cantidad de estudiantes, respectivamente.

TABLA 10: Variacion de la poblacién estudiantil universitaria publica de los Parti-
dos del Gran Buenos Aires. Primeros semestres de 2008 a 2015.

12.181 29.733 16.408 16.736 14.218 89.275

Fuente: elaboracion propia en base a datos suministrados por la Universidad Pedagdgica Nacional (2016).
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Otra particularidad es su agrupamiento en Red. En 2009 se conforma la Red de ANEXO
Universidades Nacionales del Conurbano Bonaerense (RUNCOB) a fin de coordinar
la oferta académica, el ingreso, la investigacion y la vinculacion tecnoldgica. En una
entrevista realizada a la Rectora de la UNLa con respecto al tema expresaba:

«Tenemos similares perfiles y caracteristicas y afrontamos problemas y desafios
parecidos. Es necesario actuar de manera sinérgica para poner a la universidad al
servicio de la comunidad.»

ANA JARAMILLO, 2009.

La zona de influencia de la UNLa

Se entiende como zona de influencia de la Universidad Nacional de Lanus (UNLa)
a la zona conformada por las localidades de las que proviene el mayor caudal de
alumnos, esta congrega a Lomas de Zamora, Almirante Brown, Lanus, Esteban Eche-
verria y Avellaneda. La consideracion de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, si bien
es relevante en cualquier analisis que se realice cuando se presenten datos, estos
refieren estrictamente al grupo de localidades mencionadas en primer lugar.
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TABLA 11: Cantidad de estudiantes con legajo unico de carreras de pregrado y
grado segun partido de residencia. Total histérico UNLa acumulado al 15 de agos-

to de 2017.

PARTIDO/CIUDAD | cAsos | %
Lomas de Zamora 9.811 21,9%
Almirante Brown 7.795 17,4%
Lanus 6.646 14,8%
Ciudad Autonoma de Buenos Aires 3.877 8,6%
Esteban Echeverria 1.955 4,4%
Avellaneda 1.823 4,1%
Tres de Febrero 1.715 3,8%
Quilmes 1.028 2,3%
La Plata 1.011 2,3%
Ezeiza 736 1,6%
Florencio Varela 706 1,6%
La Matanza 576 1,3%
Sin datos 2.046 4,6%
Otros 5.105 11,4%

NOTA: Se considera el total de estudiantes que se inscribieron a carreras de pregrado y grado, independien-
temente de su estado actual de actividad y regularidad.

Fuente: SIU-Guarani.
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Una observacion relevante es la im-
portancia de los estudiantes de la
Ciudad de Buenos Aires. Originalmen-
te pensada como una universidad de
proximidad, la UNLa logré ampliar
su perfil. Hoy es elegida no solo por
quienes viven cerca, sino también
por estudiantes que provienen de zo-
nas alejadas que cuentan con oferta
universitaria, lo cual es indicativo del
proceso de crecimiento, maduracion
y calidad alcanzada por la Institucion.

El conurbano bonaerense cuenta con
11.019.708 personas, de las cuales el 18,65%
(2.055.161) habitan en conjunto los partidos de
Almirante Brown, Esteban Echeverria, Lanus y Lo-
mas de Zamora, segun proyecciones a 2018 de
la Provincia de Buenos Aires (Direccion Provincial
de Estadisticas, 2018). En términos socioecono-
micos, el conurbano bonaerense es el aglome-
rado urbano con la mayor tasa de desocupacion
del pais (10,7% al primer trimestre de 2018). Tam-
bién cuenta con uno los mayores indices de po-
breza e indigencia (29,5% de la poblacion pobre y

B 5,5% indigente).

El sistema productivo del conurbano bonaerense es heterogéneo, combina firmas
grandes, medianas y pequefias, muchas de ellas de caracter familiar, asi como em-
presas recuperadas convertidas en cooperativas de trabajo. El ultimo Censo Econo-
mico del afio 2005 arrojo que la region concentra el 49% de Producto Bruto Geogra-
fico (PBG) del total de la provincia, elevandose al 53% para el afio 2008 de acuerdo a
estimaciones realizadas por Lodola, Brigo y Morra (2013:14). Esto pone de manifiesto
la relevancia econémica del drea a pesar del proceso de desindustrializacién llevado
a cabo por la dictadura militar del afio 1976 y las politicas neoliberales aplicadas en
la década del 90 que desembocaron en la crisis del 2001. El vinculo entre las PyMEs
industriales y las universidades, del que da cuenta la Fundacion Observatorio PyME
en su informe 2013/2014, sefiala que un 15% de las empresas realizan algun tipo
de articulacion, mayormente para asesoramiento técnico y capacitacion de personal,
con las universidades, siendo las empresas medianas las que se vinculan con mayor
frecuencia. Si bien este porcentaje es aun reducido hay un amplio espacio a explorar
ya que el trabajo de Vitelli y Manes Rossi (2013) indica que el 75% de los encuestados
manifiesta estar interesado en relacionarse con la UNLa y el Instituto Nacional de
Tecnologia Industrial (INTI) para obtener asistencia técnica.

Podemos observar entonces que, bajo la extension’ universitaria, las universida-
des realizan y tienen el potencial de brindar en términos de desarrollo productivo un
apoyo en [+D que tienda a potenciar el aparato industrial (INDEC, 2017 y 2018).

7 Es relevante remarcar que la funcion «extension» en la UNLa ha sido reconceptualizada bajo el término
«cooperaciony. Este innova sobre el de extension, ya que bajo esta propuesta no es la Universidad la que ex-
tiende" su accionar a la sociedad, sino que universidad y sociedad actuan simultdnea y cooperativamente.
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ANEXO

Principales resultados del diagnéstico situacional

Eje 1:

Gobierno y Politica Institucional. Consolidacion de la politica
institucional de la Universidad Urbana Comprometida en pos

de contribuir al desarrollo local y nacional.

Principales resultados que surgen de las encuestas a
la Comunidad Educativa

» La valoracién en la articulacion de saberes con los producidos por la comunidad

VOCES DE LA UNLa

«La experiencia en la Universidad me
hizo reflexionar sobre el rol de los pro-
fesionales surgidos de la educacion

para detectar necesidades y demandas es alta o plena, fundamentalmente en
actividades de cooperacion (72%), en las précticas de las carreras (69%), en los
temas de investigacion (67%) aungue no asi en la difusion y uso de sus resulta-
dos (40%), en los contenidos de las asignaturas (66%). No obstante, el incremen-
to de esa vinculacion se explicita como desafio fuerte y necesario para los proxi-
mos afios en numerosas respuestas, implicando la inclusién de mas cantidad y
diversidad de actores a la vida universitaria y particularmente al Consejo Social
Comunitario, asi como mayor contacto y vinculacion, con sedes o actividades
fuera del campus de la Universidad, dispersas en el territorio de incumbencia,
y con mayores niveles de intercambio efectivo incluso desde los medios de co-
municacion propios (de los que se valoran los contenidos y producciones) e in-
cluyendo las aulas. Otras propuestas de mayor articulacion fueron: realizacién
de actividades culturales y socio-econdémicas (artisticas, deportivas, sociales,
ferias de productores, muestras de disefios de productos de economia social,
presentaciones de organizaciones sociales, etc.) dentro del predio con actores
comunitarios y en los barrios con actores de la Comunidad Educativa; creacion
de instancias de articulacion intersectorial y de redes territoriales tematicas o
sectoriales, conforme las necesidades y posibilidades
locales y regionales; fortalecimiento de canales de
comunicacion; fortalecimiento de mecanismos exis-
tentes de relacion con la comunidad; observatorios;
mejorar el portal de empleo; involucramiento de orga-
nizaciones estatales y no estatales en la preservacion

publica. Nuestra formacion fue sos- de la memoria y el patrimonio.
tenida por el Estado a través del apor-
te de los ciudadanos. Esto entrafia el » Respecto a con quién o quiénes quisiera que su de-

desafio de poner nuestros saberes
a disposicion de la resolucion de los

pendencia articule, el 62,8% de las personas encues-
tadas consideraban deseable hacerlo con asociacio-

problemas de la comunidad».

nes civiles y centros culturales. Esto se observé en

ESTUDIANTE DE LA UNLa. dos de cada tres de los responsables de la gestion

u técnico politica.
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» EI 77,3% de la Comunidad Educativa conoce la [l ANEXO
existencia del Consejo Social Comunitario, reco- Voces DELA UNLa

nociendo acciones como: la atencién de necesi- «Considero que para mejorar la per-

dgdes espemﬂgas de la Comur?'dad' la genera- manencia de los estudiantes y afiliar-
cién de convenios para realizacién de précticas, los a la cultura universitaria se podrian
pasantias, etc., el asesoramiento a las autorida- implementar capacitaciones espe-
des universitarias y la evaluacion de proyectos cializadas o de campo desde el inicio

de los estudios. Opino que ello podria
generar oportunidades a largo plazo
en relacion a la generacion de lazos y

de cooperacion, investigacion y académicos;
la mayoria de los encuestados propuso que se

fortalezcan esas mismas actividades, sobre obtencién de empleo».

todo la atencion a necesidades de la comunidad

(64,8%), la generacion de convenios (61,7%), la INTEGRANTE DEL

obtencién de recursos materiales y econémi- CONSEJO SOCIAL COMUNITARIO. m
cos (48,8%) y la evaluacion de nuevos proyectos

(45,7%).

¥

El 71,5% de quienes conocen su existencia considera que el Consejo Social Co-
munitario es un medio adecuado para la deteccion de necesidades y demandas
del territorio. Varias personas encuestadas enfatizaron en la necesidad de incre-
mentar las posibilidades de intercambio, de incorporar «la voz» de la Comunidad
Circundante, con mayor diversidad de representacion de sectores sociales, pro-
piciando el intercambio y fortalecimiento de organizaciones sociales.

¥

De quienes consideran que el Consejo Social Comunitario no es un medio ade-
cuado para la deteccion de necesidades y demandas del territorio, el 50% argu-
menta que se debe a que podria lograr una mejor representacion.

[euoloenyis odlsoubelp [ap sopelnsal sajedioulid

El 63,1% de la Comunidad Educativa encuestada conoce de la existencia de al-
gun tipo de articulacion con actores de la zona. Uno de los mayores niveles de
desconocimiento se registro entre los estudiantes. En el futuro, las personas en-
cuestadas quisieran que su dependencia articule mas con organismos de go-
bierno (49,5%), escuelas (46,8%), asociaciones civiles (45,6%), centros culturales
(44,7%), cooperativas (41,7%).

¥

¥

La organizacion departamental es altamente reconocida y valorada por toda la

Comunidad Educativa. Para la mejora de la transdisciplinariedad se propone la

formacion y conformaciones de equipos docentes con perspectiva transdiscipli-

nar, que puedan trabajar materiales bibliograficos y estrategias didacticas con

ese enfoque; con posibilidades de intercambios interdepartamentales, composi-

ciones mixtas de los equipos, jornadas o estrategias de trabajo interdepartamen-

tales e intercarreras dentro de los departamentos, practicas interdisciplinariasy | Para consultar
tramos compartidos entre carreras. los demas
anexos:

Fue evaluado el logro de algunos fines institucionales y acciones asociadas.
Entre paréntesis se indica el porcentaje de personas que consideraron que se ANEXO |
encuentran alta o plenamente logrados: promover envejecimiento con derechos
e inclusion de adultos mayores en las actividades UNLa (92%), acceso de nifios ANEXO |l
y nifias de hogares de escasos recursos a actividades culturales, recreativas,
etc. (88%), promover memoria activa sobre pensadores y artistas nacionales y ANEXO IV
latinoamericanos (87%), propender al desarrollo integral del estudiante (80%),

favorecer inclusién e integracién de personas con discapacidad (78%), promover
corresponsabilidad de los miembros de la comunidad (63%).

X
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ANEXO » Otro avance reconocido por la propia Universidad para transparentar su gestion
es la apertura de informacion y publicacion de las licitaciones, los informes de
gestion y su publicacion, las evaluaciones y planes de acciones elaborados con-
juntamente y disponibles para las autoridades y la Comunidad Educativa toda, la
circulacion de informacion de lo trabajado en los consejos departamentales, la
publicacion de resoluciones y otros actos de gobierno de la UNLa, la realizacion
de asambleas y la libertad de expresion que se vive en la institucion.

» El 85,8% de la Comunidad Educativa conoce el Programa Compromiso Educa-
tivo, y el 94,6% considera que es una practica que contribuye a realizar valores
como el compromiso social, la inclusion social, la igualdad de oportunidadesy la
equidad.

» Un poco mas de la mitad de los docentes manifiestan que sus designaciones
incluyen suficiente carga horaria destinada a la investigacion y/o a la coopera-
cién y que tampoco desean incrementarlas (53,8%). El restante 45,2% quisiera
ampliar sus dedicaciones con horas destinadas a investigacion o cooperacion.

4

Los seis valores mas ponderados para los proximos 6 afios por la Comunidad
Educativa son: Responsabilidad y ética publica (43,2%), Compromiso social
(40,2%), Defensa de los derechos humanos (39%), Trabajo digno (37,2%), Defen-
sa de la democracia (36,9%), Integracion latinoamericana (36%).

» En lo referente a lograr la maxima transparencia en la gestién publica, promo-
ver la democracia interna y/o la corresponsabilidad de todos los miembros de
la Comunidad Universitaria, las acciones mas recordadas refieren a la apertura
publica y publicacion de las licitaciones, la Asamblea Universitaria, los informes
de gestion publicos, las auditorias externas, las autoevaluaciones, las consultas
para abrir debates, la difusién de las evaluaciones y planes institucionales, las
elecciones en forma regular, la participacion en manifestaciones sobre proble-
maticas relacionadas con la democracia y los derechos humanos, la legalidad
de los actos administrativos, la libertad de expresion, los aportes de los agentes
de la UNLa a las becas estudiantiles, la presentacion de los Informes de Gestion
Anuales, la publicacion de las resoluciones del consejo superior en la web, la
publicidad de los actos de gobierno, el Programa Compromiso Educativo, entre
otros. Entre las acciones relevantes que la UNLa ha realizado en los ultimos seis
afos referidas a educar en la igualdad de oportunidades y en la no discrimina-
cion, favorecer la inclusion y la integracion de las personas con discapacidad, y/o

promover la igualdad de oportunidades en materia

[} de género cita: aceptacion solicitudes de estudiantes
VOCES DE LA UNLa por identidad de género, actividades de la Comision
Asesora en Discapacidad, aplicacion de protocolos,
asistencia y acompafiamiento de personas con dis-
capacidad, capacitacion a docentes secundarios en

Principales resultados del diagnéstico situacional

«Espero que la UNLa forme a quienes
ingresan a la universidad en el funcio-
namiento del cogobierno y fomenten

su participacién. Asimismo, conside- ensefianza a personas con capacidades visuales
ro que la Universidad debiera ampliar disminuidas, capacitaciones y carreras, congresos,
la matricula incluyendo a aquellas jornadas, encuentros, promocién de los derechos de

personas que mas dificultades tienen las personas con discapacidad, implementacion de
para poder estudiar. Por ultimo creo

Quelesnacesario afianzarlos yinculos dispositivos de accesibilidad fisica y para la accesibi-
con las escuelas secundarias». lidad de personas con capacidad visual disminuida,
la participacion en movilizaciones, el Programa de

GRADUADO. n Igualdad de Género y el de Discapacidad, proyectos
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de investigacion y vinculacion tecnologica impulsados orientados a favorecer la ANEXO
inclusion de personas con distintas discapacidades, entre otros.

8

Entre las acciones relevantes que la UNLa ha realizado en los ultimos seis afios
referidas a crear, preservar y difundir la cultura nacional y latinoamericana, ga-
rantizar la preservacion del patrimonio histérico y de la Universidad, favorecer la
integracion latinoamericana y la descolonizacion, y/o efectivizar asociaciones
con organismos para contribuir al desarrollo nacional, las personas encuesta-
das mencionan las siguientes: actividades realizadas por la Direccion de Patri-
monio Histdrico, actividades con PAMI, el Atlas Latinoamericano, los ciclos de
cine, la muestra sobre Malvinas, las clases abiertas de bienvenida al curso de
ingreso, la creacion de posgrados sobre peronismo e yrigoyenismo, los hom-
bres de las plazas, el otorgamiento de los doctorados honoris causa a lideres
latinoamericanos, las representaciones en funcién de la memoria, verdad y jus-
ticia, el festival interbarrial audiovisual, la simbologia utilizada y los nombres de
los edificios de la Universidad, el posgrado en Pensamiento Nacional y Latinoa-
mericano, entre otras.

¥

La Comunidad Educativa recuerda, entre las acciones relevantes que la UNLa
ha realizado en los Ultimos seis afios referidas a promover la democratizacion
de la justicia y la ampliacién de derechos, educar en el respeto y defensa de los
derechos humanos, en el espiritu de la Constitucion Nacional, en la soberania po-
pular como Unica fuente legitima de poder politico, y/o en la defensa de la sobe-
rania e independencia de la Nacion: actividades desde Salud Mental Comunitaria
y desde el Instituto de Justicia y Derechos Humanos, creacion de carreras en
derechos humanos, clases abiertas del curso de ingreso, creacion del Tribunal
Académico Rodolfo Ortega Pefia, la defensa de la Ley de Salud Mental y Adic-
ciones, encuentros, jornadas, congresos, reuniones, los cursos de Formarnos, la
inclusion de contenidos en las carreras, la participacion en el tratamiento de la
Ley de Medios Audiovisuales por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, la
politica editorial, el seminario de derechos humanos, entre otras.

[euoloenyis odlsoubelp [ap sopelnsal sajedioulid

Entre las acciones relevantes que la UNLa ha realizado en los ultimos seis afios
referidas a contribuir a la confraternidad y a la paz entre los pueblos, y/o promo-
ver la cooperacion internacional la comunidad cita: actividades con otras uni-
versidades, apoyo a lideres latinoamericanos, encuentros, conferencias, semina-
rios, reuniones, doctorados honoris causa, intercambios, entre otros.

¥

Principales resultados que surgen de las encuestas a
la Comunidad Circundante

» Solo el 29,2% de los encuestados conoce la existencia del Consejo Social Co-
munitario, de los cuales solo 3 casos manifestaron tener representantes de su
sector en él. El 70,1% desearia que su sector de actividad esté representando en
el CSC.

» El 65% estaba al tanto de la organizacion departamental de la Universidad y
un 59,2% conocia sus cualidades y diferencias respecto a la organizacion en

facultades.

» EI 80% manifiesta que los trabajos realizados en articulacion con la UNLa les
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Principales resultados del diagnéstico situacional

permitié ampliar y enriquecer la mirada sobre el tema por el cual se relaciond. El
69,6% afirma que modificé su vision sobre el rol de las universidades en la inter-
vencion sobre problematicas regionales, nacionales, provinciales o locales.

»

¥

Las acciones realizadas por la Universidad para responder a las necesidades de
la region y los problemas de sus sectores son valorados como logrados en mas
del 90% de los encuestados en lo referente a brindar experiencias formativas a
sus estudiantes y en orientar a los graduados para que aborden problematicas
de la region. Brindar asistencia para el desarrollo de emprendimientos fue una
accion valorada como lograda en el 72,7% de los casos.

»

2

La casi totalidad de los encuestados considera muy importante que los estu-
diantes adquieran capacidades y habilidades profesionales técnicas, profesiona-
les, de integracion de informacion, con actitud transdisciplinar, participativa, de
disefio, planificacion, gestion y liderazgo de proyectos.

»

¥

La Comunidad Circundante cree que la UNLa deberia destinar mayores esfuer-
zos para los siguientes fines de los siete listados: favorecer la inclusién e integra-
cién de personas con discapacidad (100%); facilitar el acceso a los nifios y nifias
de hogares con escasos recursos a actividades culturales, sociales, recreativas,
etc. (99,2%); promover envejecimiento con derechos e inclusion social de adultos
mayores de la region (99,1%); y propender al desarrollo integral de los estudian-
tes (98,4%).

»

2

Solo el 29,2% de la Comunidad Circundante conoce el Programa Compromiso
Educativo. No obstante, el 85,5% de los encuestados considera que aportar vo-
luntariamente parte de los salarios del personal de la Universidad al fondo del
Programa constituye una practica que contribuye a la realizacion de valores como
el compromiso social, la inclusion social, la igualdad de oportunidades, etc.

»

2

El 67,2% de los encuestados desconoce que la UNLa ofrece acompafiamiento a
los nuevos ingresantes por parte de estudiantes avanzados. Igualmente, la ma-
yoria destaca la importancia de facilitar acceso a becas de ayuda econémica y
de materiales, de implementar tutorias por otros estudiantes y de promover la
participacion en actividades de cooperacion y de investigacion para mejorar la
trayectoria de los estudiantes.

»

2

Los valores UNLa mas destacados fueron: Responsabilidad y ética publica; Com-
promiso social, Defensa de los derechos humanos, Inclusion social, igualdad de
oportunidades y equidad, Democratizacion de la justicia y ampliacion de dere-
chosy trabajo digno.

Los valores UNLa en el Censo a estudiantes 2018

Los valores fundamentales de la UNLa son reconocidos como muy presentes por
los estudiantes en el siguiente orden: Compromiso social (41%), Defensa de los dere-
chos humanos (40,4%), Inclusién social, igualdad de oportunidades y equidad (39,7%),
Integracion latinoamericana (38,9%), Igualdad de género (38,0%), Conciencia nacional
(37,8%), No discriminacién y Educacién permanente (37,0%),Preservacion y desarro-
llo cultural (34,1%), Defensa de la democracia (33,25), Democratizacion de la justicia y
ampliacion de derechos (31,9%), Espiritu cooperativo (31,6%), Responsabilidad y ética
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publica (30,2%), Trabajo digno (30,1%), Defensa del medio ambiente (29,8%), Calidad
de vida (28,4%), Descolonizacion cultural y tecnoldgica (27,2%), Educacion para la paz
(24,8%) y Emprendedorismo (24,4%).

Se consideraron presentes y muy presentes: Educacion permanente (89,1%),
Compromiso social (88,1%), Integracion latinoamericana (88,0%), Defensa de los
derechos humanos (87,9%), Preservacion y desarrollo cultural (87,8%), Igualdad de
género (87,7%), Conciencia nacional (87,3%), Inclusion social, igualdad de oportunida-
des y equidad (86,9%), Solidaridad (86,5%), Calidad de vida (86,0%), Responsabilidad
y ética publica (85,3%), No discriminacion (85,1%), Trabajo digno (84,8%), Democrati-
zacion de la justicia y ampliaciéon de derechos (84,7%), Espiritu cooperativo (83,9%),
Defensa de la democracia (82,9%), Defensa del medio ambiente (79,9%), Descoloni-
zacion cultural y tecnoldgica (79,0%), Emprendedorismo (78,1%) y Educacién para la
paz (76,9%).

Avances'’

» Se profundizo la presencia de los valores UNLa en las distintas dimensiones de
la gestion institucional.

» Se fortalecio el trabajo de las comisiones del Consejo Superior (Comision Acadé-
mica, de Asuntos Juridicos y Politica Institucional, de Cooperacion, de Ciencia 'y
Técnica y de Administracion e Infraestructura).

» Se amplio la participacion de la Universidad en distintas redes de intercambio
académicoy de investigacion: Redes del Consejo Interuniversitario Nacional: Red
Interuniversitaria de Argentina de Bibliotecas (RedIAB), Red Interuniversitaria de
Derechos Humanos, Red Interuniversitaria de Discapacidad, Red Interuniversita-
ria por la Igualdad de Género y Contra las Violencias, Red Nacional Audiovisual
Universitaria, Red de Bienestar Universitario) y otras redes: Red Nacional de Edu-
cacion a Distancia (RUEDA), Red de Universidades Nacionales del Conurbano
Bonaerense (RUNCOB) y coordinacion de algunas de ellas.

¥

Se participa en las reuniones y comisiones del Consejo Interuniversitario Nacio-
nal (CIN): Comisién de Vinculacién Tecnoldgica, Comision de Gestion PDTS, Co-
mité Técnico del Deporte Universitario, Consorcio Universitario ELSE, Gestion de
Becas-PERHID.

¥

Se participa en las diversas redes tematicas nacionales e internacionales en las
que forman parte los Departamentos y Secretarias.

¥

Se consolidd la articulacién con organismos nacionales (Ministerio de Educa-
cion, Ministerio de Ciencia y Tecnologia, Ministerio de Hacienda y Finanzas, or-
ganismos descentralizados, Agencias de Ciencia y Tecnologia).

¥

El rol del Consejo Social Comunitario como instancia de participacién de refe-
rentes de la comunidad local en las acciones de la Universidad se fortalecio, lo
que se ve reflejado en la incorporacion de nuevas organizaciones, el desarrollo

1 Se listan algunos avances asociados al presente Eje Institucional que surgieron de la sistematizacién
de diferentes informes y del andlisis de las encuestas realizadas a la Comunidad Educativa y Circundante.
Por lo dicho, el listado no es ni exhaustivo ni concluyente.
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ANEXO

Principales resultados del diagnéstico situacional

colaborativo del Mapa Interactivo de Cooperacion y la realizacion de diferentes
tipos de eventos con organizaciones de la Comunidad. Se consolidaron los con-
venios con otras instituciones nacionales e internacionales como herramientas
de soporte a las actividades de docencia, investigacion cientifica y vinculacién
tecnoldgica y de cooperacion y servicio publico.

» A partir de la creacion de la Comision Asesora en Discapacidad en 2014 se pro-
fundizaron las acciones de inclusion de las personas con discapacidad (adecua-
cion de documentos, sefialética, capacitacion de docentes y Nodocentes, ade-
cuacion de espacios, itinerarios e instalaciones, digitalizacion de documentos,
entre otros).

» Se cumplio con las auditorias de gestion de acuerdo con la planificacion anual
aprobada y se implementaron las recomendaciones en funcion de lo actuado
por parte de la Sindicatura General de la Nacion.

» Se institucionalizaron los procesos de evaluacion (segunda autoevaluacién ins-
titucional, segunda evaluacion externa por pares, y primera autoevaluacion de la
funcion [+D+i).

» Se consolidaron los procesos de planificacién, seguimiento y evaluacion de la
gestion, expresado en la produccién colaborativa del Informe de Gestion Anual
y Plan de Accion Anual y en la construccion del Sistema de Indicadores basicos
de la UNLa para las funciones académicas, investigacion cientifica y vinculacién
tecnoldgica y cooperacion y servicio publico.
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Ej € 210 ANEXO

Gestion Académica. Resguardo de la calidad y la pertinencia
de la programacion académica con inclusion social.

Principales Indicadores que surgen de las fuentes documentales

» Aumento del 22% en el acumulado de gradua- g
dos en el dltimo sexenio comprendido entre VOCES DE LA UNLa
2011 y 2016 en comparacion con el sexenio
previo 2005 y 2010. El crecimiento en la canti-
dad de graduados anuales fue incrementando-

«La organizacion departamental es
muy positiva. Comparando con expe-
riencias previas de docencia universi-

[euoloenyis odlsoubelp [ap sopelnsal sajedioulid

ge hasta e.I afio 2010. Desde ent'onc,es se man- taria, la légica de Departamento per-
tiene relativamente estable, registrandose una mite identificar lineas transversales
media anual de 629 graduados y graduadas. de produccion cientifica y de coopera-

cion. Posibilita asimismo que los do-
centes de una profesion determinada
puedan dar clase en carreras de otras
profesiones enriqueciendo aportando

¥

15 carreras nuevas con estudiantes activos
regulares (70 carreras con estudiantes activos

regulares en 2017 comparado con 55 carreras una perspectiva inter-disciplinaria».
en 2011, corresponden a 8 carreras nuevas de
pregrado y grado y 7 de posgrado). «Considero necesario que los y las do-

centes puedan entender de qué trata
la transdisciplina».

¥

Si se compara 2016 contra 2010, aumento 21%
la cantidad de estudiantes activos regulares en DOCENTES DE LA UNLa

carreras de pregrado y grado y un 33% la de ca- n
rreras de posgrado.

¥

Aumento de un 25% de aspirantes a carreras entre 2011 y 2017 (7.132 aspiran-
tes a carreras con inscripcion abierta en 2017 comparado con 5.714 en 2011)

¥

La UNLa conté con 844 estudiantes extranjeros en 2016 cursando carreras de
pregrado, grado y posgrado. Ello implica una proporcion del 5% respecto del total
de los estudiantes activos regulares. Dicha proporcion implica 1,1 puntos por-
centuales mas que en 2010, afio en el que se registraron 532 extranjeros. Los
datos presentados para el afio 2016 muestran a la UNLa con una proporcion de
estudiantes extranjeros mayor a la media del sistema (2,8%)" .

1 Datos informados por el Sistema de consulta de estadisticas universitarias de la Secretaria de Politicas
Universitarias. Datos disponibles en http://estadisticasuniversitarias.me.gov.ar/#/home/3. La media de
estudiantes extranjeros en instituciones de gestién privada es superior a la media registrada para las de
gestion publica (3,9% vs. 2,5%). Por supuesto, la cantidad en términos absolutos de extranjeros en insti-
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4

4

¥

La conformacion de la Planta Docente presentd un aumento del 17,4% de docen-
tes investigadores en 2017 en comparacién con el 2011 (1077 vs. 917). En tér-
minos de conformacion segun su situacion de revista, se registra un incremento
del 86,4% de los docentes investigadores interinos en 2017 en comparacion con
2011 (425vs. 228). Asimismo, se observa una disminucion del 12,3% en la planta
contratada. La proporcion de docentes concursados se mantuvo en el Ultimo
sexenio por encima del 30%, registrandose para el afio 2017 el 31% del total.

3 veces mas de aulas virtuales en Campus UNLa (1.328 aulas virtuales en 2017
en comparacion con 394 en 2013).

107 espacios curriculares ofrecidos a distancia en 2017 (68 en pregrado y grado)
12.787 usuarios activos del Campus Virtual en 2017.

667 participantes en el Programa PRESENTE UNLa (programa de reflexion y sen-
sibilizacion sobre el uso de las TIC) en el afio 2017.

Implementacion de mejoras en la funcionalidad y articulacion de sistemas de
gestién académica (SIU-Guarani, SIU-Araucano, SIU-Mapuche, SIU-Wichi/Penta-
ho, KOHA-Greenstone, Gesdoc).

42% de incremento en la cantidad de indicadores de seguimiento de la gestion
académica (47 indicadores en 2017 en comparacion con 33 en 2011).

Desarrollo de indicadores de accesibilidad comunicacional, fisica y académica
(12 indicadores en 2017).

Principales resultados que surgen de las encuestas a
la Comunidad Educativa

»

Particularmente, el 66% de la Comunidad Educativa cree que en la UNLa los sa-
beres universales se articulan con los producidos por la comunidad en lo que
respecta a los contenidos de las asignaturas y un 69% en lo que respecta a las
practicas llevadas a cabo a lo largo de la carrera.

Pleno conocimiento de la organizacion departamental de la UNLa (94,3%) y de
sus aportes en cuanto a favorecer y fortalecer: la percepcion de una universidad
integrada, la articulacion teoria y practica, la generacion de ambitos multidiscipli-
narios, el abordaje de la complejidad, la inclusion de perspectiva interdisciplina-
ria, la articulacién de carreras, la mejora del dialogo y articulacion inter e intrade-
partamental, el mejor uso de recursos y la agilizacion administrativa, entre otras.

Plantea algunos sefialamientos en cuanto a la necesidad de continuar fortale-
ciendo la articulacion y comunicacion inter e intra departamental y trabajando en
la interdisciplinariedad. También, algunas opiniones menos frecuentes no identi-

tuciones de gestion publica es 2,4 veces superior a aquellos que estudian en las de gestion privada. Se
consideran los tres niveles académicos.
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fican diferencias entre lo logrado a través de la forma organizativa departamen-
tal y la tradicional de facultades y catedras.

Considera que debe continuarse trabajando en profundizar el trabajo interdepar-
tamental y la interdisciplinariedad. En el sentido de mejorar la transdisciplinarie-
dad en el ejercicio de la docencia en el aula, menciona las siguientes actividades:
realizacion de capacitaciones, conformacion de equipos docentes interdiscipli-
narios, generacion de espacios de intercambio e intervencion allica entre docen-
tes de distintas disciplinas y de reflexion sobre las practicas docentes, prepara-
cion de practicas integradoras transversales, entre otras.

Entiende que la organizacién e imparticion de carreras presenciales (83%) y de
las carreras a distancia (56%) se encuentran orientadas hacia las problematicas
de nuestra region. En tal sentido, también considera que deberiamos fortalecer
las siguientes acciones: orientar la curricula a las demandas, expectativas y ne-
cesidades de formacién de la comunidad (58%), integrar la teoria 'y la practica en
la ensefianza y el aprendizaje (56%), ampliar la oferta en educacioén a distancia
en relacion a las demandas de formacion de la comunidad (51,7%), orientar la
ensefianza y el aprendizaje al campo de desarrollo profesional (45,6%).

El 60% y mas de los encuestados se manifiesta de acuerdo con que el estu-
diantado esté adquiriendo las siguientes habilidades y capacidades: aplicar los
saberes de su campo profesional para abordar, analizar y estructurar problemas
(75%), planificar, disefiar y evaluar proyectos concretos (67%), enfrentar una si-
tuacion laboral y llevarla adelante de manera auténoma (65%), gestionar y liderar
proyectos (62%), implementar proyectos técnica y administrativamente (61%),
integrar la informacion proveniente de distintos campos disciplinarios en un pro-
yecto comun, lo que se llama «poseer una actitud transdisciplinar» (60%) y apli-
car técnicas de intervencion participativa (60%).

Conoce que existe el sistema de acompafiamiento en la trayectoria universitaria
por parte de estudiantes avanzados (82,8%). El 65,2% de los estudiantes sabfa de
Su existencia.

El 54% de la Comunidad Educativa indico que los resultados de investigaciones
UNLa y de cofinanciadas son utilizadas en las clases siempre o casi siempre.
Ademas, el 74% de la comunidad indicd que los estudiantes, como minimo, for-
man parte de los Proyectos de investigacion y un 73% que participan en activida-
des de cooperacion.

Mas de la mitad de los docentes manifiestan que sus designaciones incluyen
suficiente carga horaria destinada a la investigacion y/o a la cooperacion y que
tampoco desean incrementarlas (53,8%). El restante 45,2% quisiera ampliar sus
dedicaciones con horas destinadas a investigacion o cooperacion.

La mayoria de los docentes (68,3%) manifiesta no haber rechazado formar parte
de investigaciones o de actividades de cooperacion o de vinculacion tecnologica.
Los pocos casos que expresaron que rechazaron tomar horas de investigacion o
de cooperacion (13) dijeron en su mayoria que lo hicieron por falta de tiempo.
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ANEXO » A penas un poco mas de la mitad de la Comunidad Educativa encuestada (52%)
considera que en la UNLa se retoma y orienta el conocimiento distribuido en
funcién de atender a las problematicas regionales, nacionales, provinciales o lo-
cales.

» Entre las areas problematicas en las que cree que la UNLa deberia trabajar para
ampliar la oferta académica hacia el afio 2025 en relaciéon a las demandas de
la sociedad identifica: carreras con rapida salida laboral y carreras con titulos
intermedios, carreras tradicionales y carreras con futuro, carreras técnicas, ad-
ministracion publica, adicciones, ambiente, arquitectura, arte, bienestar de la co-
munidad, biotecnologia, ciencias juridicas, ciencias sociales, cine y videojuegos,
comunicacion, derechos humanos, educacion, educacion virtual, economia, eco-
nomia social, economia politica, filosofia, formacion ciudadana y de dirigentes
sociales, formacion docente, formacion profesional, género, gestion ambiental
urbana, gestion publica, humanidades, ingenierias, informatica, innovacion tecno-
|6gica, justicia social, letras, psicologia, relaciones laborales y productivas, salud,
salud comunitaria, salud mental, TICs, violencia, violencia de género, entre otros.

» Para mejorar la permanencia de los estudiantes y afiliarlos a la cultura universita-
ria plantea: adecuacion de materiales de ensefianza, agilizacion de los tramites
administrativos de los estudiantes, articulacion de actividades de los estudian-
tes con la comunidad, aumento de la disponibilidad de aulas y facilitar el cursado
de materias correlativas de materias del primer cuatrimestre en el segundo, con-
tinuacion de la promocioén de la participacion politica, extension del programa
de Tutores Pares y de la mision que cumplen los profesores orientadores de
primer afio a todos los afios, incremento de becas, pasantias, incentivos, mante-
nimiento, profundizacion y mayor difusion de los dispositivos existentes, mayor
integracion con las actividades de investigacion, ampliacion de alternativas para
los estudiantes que trabajan, relevamiento de motivos que dificultan el avance
en los estudios, entre otros. Entre los ejemplos que puede recordar en los que la
UNLa ha reconfigurado el conocimiento distribuido con el fin de orientarlo a las
problematicas de la region identifica: el Bandonedn Pichuco, la produccion de
software para la industria hotelera y turistica de escala PyMEs y cooperativas, el
conocimiento vinculado con el acceso a la justicia, el Doctorado de Salud Mental
Comunitaria, las investigaciones, la Especializacion en Género, la creacion del
Atlas Historico de América Latina y el Caribe, los intercambios con otras universi-

dades de la region y del resto del mundo, la inaugura-

cion de la planta piloto de produccién de productos

carnicos, las invitaciones de expertos internaciona-

les, la institucionalidad del pensamiento nacional y
«La transparencia se ha garantizado derechos humanos, la gestion y apertura de la nueva
con la intervencion y mirada legal de libreria, los contenidos curriculares de carreras ac-
cada expediente previo a la emision tualizadas y vinculadas a la circulacién y produccion
del acto administrativo, garantizado de conocimientos recientes, la oferta académica

que reuna cada acto los requisitos le- ) ) .
gales para ser vélido y no se vulnere al- virtual, el posgrado en China, el saneamiento de la

Principales resultados del diagnéstico situacional

VOCES DE LA UNLa

gun derecho, al igual que la democra- Cuenca Rio Matanza, el sistema de becas, el desa-
cia interna que se ve en las lecciones, rrollo de tecnologias ferroviarias y de sistemas apli-
eleccion de representantes, convoca- cadas a procesos de gestion, entre otras.

toria a proyectos, y demas cuestiones

que culminan un el acto resolutivo». . . .
» Entiende que para orientar el conocimiento a nues-

DOCENTE DE LA UNLa tras problematicas, la UNLa deberia trabajar en: la
[ articulacion del conocimiento existente actualizado
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en los programas de las materias y los proyectos de investigacion, la promocion
del uso de TICs, a incorporacion del enfoque de género en todas las carreras de
grado y de posgrado, la orientacion de los Trabajos Finales en problematicas
comunitarias, la realizacion de relevamientos de necesidades y demandas de la
comunidad, la incorporacién critica de la bibliografia nacional e internacional en
el estudio de nuestros problemas, entre otros.

Identifica entre las acciones relevantes que la UNLa ha realizado en los ultimos
seis afios para aportar a la construccion de una sociedad del conocimiento: acti-
vidades académicas en general, actividades cooperacion, actividades de vincula-
cion, definicion de lineas de investigacion, escuela de oficios, eventos deportivos
y recreativos, feria de emprendedores, feria Les Luthiers, actividades del Progra-
ma Formarnos, la creacion del Jardin maternal, las pasantias, las practicas pre-
profesionales, el voluntariado universitario, entre otros.

Principales resultados que surgen de las encuestas a
la Comunidad Circundante

»

¥

¥

¥

La Comunidad Circundante reconoce que la UNLa realiza acciones con el fin
de responder a las necesidades locales al ofrecer carreras que contemplan la
formacion de los profesionales requeridos en la regién, facilitar la formacion a
través de la modalidad a distancia, brindar experiencias formativas en ambitos
laborales a sus estudiantes por medio de las practicas preprofesionales obliga-
torias, orientar a los graduados para que conozcan y aborden las problematicas
locales, ofrecer capacitaciones Utiles en oficios requeridos, proveer asistencia
técnica para el desarrollo de emprendimientos, entre otros.

Se muestra particularmente interesada en la recepcion de estudiantes para la
realizacion de practicas preprofesionales. Asi como en articular para la defini-
cién de carreras de pregrado (tecnicaturas y titulos intermedios) y la formacién
en oficios.

Manifiesta que el trabajo realizado en conjunto con la UNLa le ha permitido am-
pliar sumirada y enriquecer su comprension sobre: los problemas del territorio
y las estrategias para resolverlos, el desarrollo emprendedor, los aprendizajes,
lo que hace la UNLa —en particular en relacion con los estudiantes (pasantias,
practicas, prdcticas preprofesionales, etc.)—, la capacitaciéon y la formacion
profesional.

Aungue en general no sabia que la UNLa ofrece a los nuevos ingresantes un
acompafiamiento en la trayectoria universitaria por parte de estudiantes avan-
zados cree que se deben implementar mecanismos institucionales para mejorar
la permanencia y egreso de los estudiantes. Tales como (y en orden de impor-
tancia): acceso a becas de ayuda econémica y de materiales; tutorias llevadas a
cabo por otros estudiantes; participacion en actividades de cooperacion e inves-
tigacion; tutorias desempefiadas por docentes, actividades de orientacion voca-
cional, participacion en actividades de movilidad interinstitucional y deportivas,
entre otras.
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ANEXO » Considera que es muy importante que los estudiantes adquieran las capacida-
des y habilidades para aplicar los saberes de su campo profesional para abor-
dar, analizar y estructurar problemas; para planificar, disefiar y evaluar proyectos
concretos; para integrar la informacion proveniente de distintos campos discipli-
narios en un proyecto comun, lo que se llama "poseer una actitud transdiscipli-
nar"; para implementar proyectos técnica y administrativamente, es decir, elegir
metodologias, medios y recursos adecuados. Identifica como aptitudes mas
valoradas (por sobre la formacién académica): actitud, compromiso, lealtad, res-
ponsabilidad, proactividad, creatividad, apego a valores, capacidad de didlogo y
de trabajo en equipo.

» En una proporciéon mayoritaria, la Comunidad Circundante conocia la existencia
de la organizacion departamental de la UNLa y, en una menor proporcion, co-
nocia las particularidades de este tipo de organizacion institucional. Entiende
gue es importante que la UNLa destine esfuerzos para favorecer la inclusién y
la integracion a la Comunidad Universitaria de las personas con discapacidad,
logrando la accesibilidad fisica, académica y comunicacional, para mantener el
acceso de nifios y nifias de hogares de escasos recursos a actividades cultura-
les, deportivas y recreativas gratuitas, en el marco de la difusion de la Conven-
cion Internacional de los Derechos del Nifio, para propender al desarrollo integral
de la personalidad de los estudiantes, incluyendo principios de ética profesional,
compromiso social y valores democraticos, entre otros.

» Asimismo, considera que la UNLa deberia dedicarse en los proximos seis afios
a trabajar en los valores en el siguiente orden: Responsabilidad y ética publica,
Compromiso social, Defensa de los derechos humanos, Inclusién social, igual-
dad de oportunidades y equidad, Democratizacién de la justicia y ampliacion de
derechos, Trabajo digno, Conciencia nacional, Educacion permanente, No discri-
minacion, Integracion latinoamericana, Defensa del medio ambiente, Defensa de
la democracia, Emprendedorismo, Descolonizacion, Solidaridad, Calidad de vida,
Preservacion y desarrollo cultural, Espiritu cooperativo y Educacion para la paz.

Principales resultados del diagnéstico situacional

» También, dentro de las necesidades y problematicas en las que opina que la
UNLa podria aportar a estudiar, resolver y orientar su oferta menciona: asisten-
cia técnica a emprendimientos; formacién (empleados municipales, docentes,
trabajadores en salud mental, en oficios, en emprendedorismo, en incubacion de
proyectos, en dirigencia social y politica, etc.); abordaje de temas y capacitacio-
nes en adicciones, ambiente, discapacidad, economia social, energia, finanzas
digitales, género, medios, programacion, ordenamiento territorial, robotica, salud
colectiva, salud mental, seguridad, seguridad vial, soberania alimentaria, softwa-
re libre y responsable, teatro, telecomunicaciones, TICs, tecnologias ferroviarias,
trabajo social, transporte, urbanizacion, violencia, entre otras. Asi como también
alude a carreras tradicionales, arquitectura, ingenierias, medicina, periodismo y
psicologia.
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» En la evaluacion externa de la CONEAU se consider¢ que la organizacion acadé-
mica de la UNLa ha resultado apropiada para el desarrollo del proyecto institucio-
nal encarado.

» Se destaca la consolidacion de una oferta académica pertinente y de calidad.
Ambas caracteristicas son resultado de una compleja interaccion que se esta-
blece entre las dimensiones fundamentales de la politica educativa de la UNLa:
su mision especifica, su Proyecto Institucional, su cuerpo normativo, sus dise-
fos curriculares, la implementacion concreta de las carreras, la mutua colabo-
racion con los actores locales, regionales y nacionales, la atencion y respuesta
a las demandas sociales, la relacion dinamica con las practicas profesionales y
las necesidades del pais, elementos que constituyen su particular construccion
identitaria.

» Como se sefialaba en el Informe de la Il Autoevaluacion Institucional, la mayo-
ria de los ingresantes y egresados son primera generacion en realizar estudios
superiores. En el mismo, se sefialaba que parte de la eficacia de la politica de
inclusion de la UNLa y de concrecion de su Proyecto Institucional se expresaba
en el sostenido crecimiento de la matricula y en la consolidacién del perfil de
estudiantes de la UNLa. Lo que una década atras aparecia como una particula-
ridad de las universidades del conurbano —que sus estudiantes fueran primera
generacioén de universitarios (y, en muchos casos, de estudiantes secundarios)—
se consolidaba como expresion de una eficaz politica de inclusién en un proceso
de democratizacion del conocimiento. Al mismo tiempo, y como evidencia en el
mismo sentido, se ampliaba la demanda de estudiantes, de los cuales mas del
90% proviene de la zona sur del Gran Buenos Aires.
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En entrevistas realizadas en el marco de la evaluacion externa a la UNLa se
apreciaron las manifestaciones de agradecimiento por las oportunidades que
la UNLa brinda a quienes habitan en el entorno local mediante propuestas semi-
presenciales, valorando la calidad de sus docentes y el cuidado que la institucion
les procura a sus situaciones laborales y personales, que hacen aun mas perti-
nentes las propuestas de ensefianza a distancia. Esto no sélo daba cuenta del
impacto de la UNLa en la zona de influencia, sino también del cumplimiento de la
mision formulada por la institucién en tanto universidad urbana comprometida.

En cuanto a los logros pueden sefialarse haber podido atender a una demanda
creciente de aspirantes con una gestion centralizada pero con una permanente
dinamica de articulacién con los departamentos y las carreras; haber logrado
un nivel creciente de inclusion posibilitando, a partir de distintas estrategias, la
insercion de mas estudiantes cada afio; haber integrado, en las designaciones
anuales de los docentes, las horas de dictado de las materias del ingreso, valori-
zando, de esa manera, la actividad docente en este particular tramo de la trayec-
toria de los estudiantes.

»

¥

»

¥

Desde su creacion, la UNLa ha desplegado distintas estrategias de acompafia-
miento y dispositivos de inclusion destinados a promover la retencion de estu-

2 Se listan algunos avances asociados al presente Eje Institucional que surgieron de la sistematizacion
de diferentes informes y del andlisis de las encuestas realizadas a la Comunidad Educativa y Circundante.
Por lo dicho, el listado no es ni exhaustivo ni concluyente.
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diantes. Dichas estrategias abarcan desde el pre-ingreso e ingreso (talleres de
orientacion vocacional, tutorias, talleres de lectura y escritura de textos acadé-
micos) hasta el egreso (con las tutorias de Trabajos Finales). Pueden mencio-
narse seis espacios de acompafiamiento: el de los docentes orientadores, el de
las tutorias de lectura y de escritura de textos académicos, el de las tutorias de
trabajo final, practicas pre profesionales y/o tesis, el de las tutorias y el taller de
matematica, el de las tutorias de examenes libres y el de las tutorias de apoyo a
becarios.

4

El Estatuto de la UNLa establece como uno de los fines: «Organizar e impartir
Educacion Superior Universitaria, presencial o a distancia, mediante trayectos
curriculares de pregrado, grado y posgrado» (UNLa, 2014 art. 3 inc. a). En este
sentido, desde el afio 2000 se desarrollaron distintas experiencias con el uso de
las Nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion (NTICs) como soporte
de programas académicos. En el afio 2009 se cred el Campus Virtual, depen-
diente del Vicerrectorado. La creciente demanda por incrementar los servicios
docentes y los programas de grado y posgrado a través de la modalidad a dis-
tancia (no presencial) confirman la oportunidad y pertinencia de la creacion del
Campus. Este contribuye a que la Universidad responda a nuevas demandas de
cooperacion por medio de convenios institucionales e integracion en redes.

» Se ha establecido mecanismo de analisis y actualizacion de los planes de estudio.

» A través de la aprobacion de la Res. C.S. 120/12 se establece una licencia ex-
traordinaria de un mes con goce de sueldo para sus docentes (ordinarios o de
planta interina), a fin que finalicen sus estudios de posgrado en instituciones
universitarias nacionales o extranjeras.

» A partir de la Resolucion CSN.° 67/14 se ha logrado que los y las docentes inves-
tigadores de la UNLa ordinarios, interinos y contratados en funciones al momen-
to de la inscripcion, estén exentos del pago de la matricula y del total de cuotas
de las carreras y de los seminarios de posgrado dictados por la institucion.

» La Biblioteca de la Universidad es tomada por la comunidad como un sitio trans-
versal, que no sélo promociona la lectura o la busqueda bibliografica, sino que
ademas contiene la produccion que se ha podido clasificar a lo largo de los afios
de las actividades, de los resultados de las actividades de I+D+i, de la cantidad
de libros y revistas, etc.

» Como principal proveedor del acceso a la informacion académica, la Biblioteca
ha tenido un crecimiento que ha acompafiado al de la institucion.

» Crecimiento constante del fondo documental —que comprende materiales impre-
sos en distintos formatos y soportes; hemeroteca, videoteca, cdteca, dvdteca.

» Prestacion de servicios virtuales a través de la web de la biblioteca entre los
cuales se encuentra el servicio de referencias virtuales Pregunte al Bibliotecario
gue responde a numerosas consultas de docentes investigadores, maestrandos
y doctorandos.

» Aumento de la consulta a BiVUNLa.
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Realizacién de la migracion al sistema Koha.

Participacion de la Biblioteca de la UNLa en numerosos foros y redes de inter-
cambio bibliotecario: Red Interuniversitaria Argentina de Bibliotecas/CIN (RE-
DIAB/CIN), Comision de Bibliotecas de la Red de Universidades Nacionales del
Conurbano Bonaerense (RUNCOB), Red Nacional de Documentacién e Informa-
cién sobre Administracion Publica (RENDIAP), Alianza de Servicios de Informa-
cion Agropecuaria (SIDALC), Bibliotecas Universitarias Argentinas (BIBUNAR),
Bibliotecas Biomédicas Argentinas (BIBLIOMED), etc.

La Universidad recibié en este periodo en donacion por parte de la familia de
Antonio Cafiero, las Obras de la Biblioteca que lleva su nombre.

Existencia del Observatorio de Graduados que produce regularmente informes
gue constituyen una herramienta institucional pertinente y valiosa para dinami-
zar acciones de politica académica.

Aprobacion de la encuesta a los graduados UNLa aprobada por Consejo Superior.

Realizacién en 2018 del Censo de Estudiantes UNLa.
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Eje 3:

Investigacion Cientifica y Vinculacion Tecnologica.
Afianzamiento de la investigacion cientifica y vinculacion
tecnoldgica en funcion de los requerimientos y demandas
de la comunidad para su desarrollo en términos
econémicos, politicos y sociales.

Principales Indicadores que surgen de las fuentes documentales

» Aumento de la cantidad de proyectos de investigacién vigentes (96 proyectos
mas en el sexenio: 60 proyectos de investigacion en 2011 comparado con 156 en
2017).

» Aumento de un 300% de proyectos Amilcar Herrera desarrollados en 2017 (129
proyectos de convocatorias Amilcar Herrera en ejecucion en 2017 en compara-
cién con 32 desarrollados en 2011).

» Desde el afio 2011, la UNLa presentd 102 proyectos de investigacion a convoca-
torias externas (1 proyecto presentado a convocatorias externas en 2011 vs 29
proyectos en 2015).

» Aumento de 36% de proyectos declarados a incentivos en 2015 (22 proyectos de-
clarados en el Programa de Incentivos en 2011 en comparacion con 30 en 2015).

» El 37% de los docentes participaron en proyectos de investigacion en 2017 (el
doble de los que lo que lo hicieron en 2011 - 188 docentes investigadores en pro-
yectos de investigacion en 2011 en comparacion con 400 en 2017).

» 237 docentes investigadores categorizados en el Programa de Incentivos de la
Secretaria de Politicas Universitarias en 2017 vs 112 en 2011. +112% de variacion
en docentes categorizados.

» 50 becarios vinculados con proyectos de investigacion Amilcar Herrera en 2016
vs 18 becarios en 2012.

» Disminucién de los fondos de la Funcién 5 destinados a ciencia y técnica,
$657.377 en 2011 en comparacion con $525.200 en 2017.
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» 1 proyecto de vinculacion tecnoldgica en 2008 -2011 vs 26 proyectos en 2016 y ANEXO
31en2017.

26 actividades relacionadas con transferencias, servicios especializados y ex-
tension vinculada a I+D realizadas en el 2011 en el marco de los proyectos de
investigacion, de innovacion y de vinculacion tecnolégica en comparacion con
158 en 2015.

8

¥

75 docentes investigadores y 8 becarios participando en proyectos de vincula-
cion tecnologica en 2017.

¥

Emprendedores de la incubadora UNLa por tipo de emprendimiento identificados
en 2017 (62,6% economia social, 33,5% productivo y tecnolégico, 1,8% cultural).

¥

Asistencias prestadas a emprendedores por programa identificadas en 2017
(Programa de Empleo Independiente 22%, Programa de apoyo al crédito y Pro-
grama Fondo Semilla 2%, Tutorfa de Innovacion Cultural 2%).

¥

Crecimiento 160% de productos realizados (303 productos realizados en el 2015
en comparacién con 117 productos en 2012) fundamentalmente debido al au-
mento de presentaciones en congresos.

¥

Aumento 36% de la cantidad de visitantes estables al Centro Interactivo de Cien-
cia y Tecnologia Abremate (21.634 visitantes al Centro Interactivo de Ciencia y
Tecnologia —Abremate en 2017 en comparacién con 15.838 en 2011).
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¥

Se triplicaron los indicadores de investigacion cientifica y vinculacion tecnologi-
ca (10 indicadores de investigacioén cientifica y vinculacion tecnolégica en 2011
en comparacién con 35 en 2017).

¥

515 tesis de posgrado disponibles para consulta.

Principales resultados que surgen de las encuestas a
la Comunidad Educativa

» EI 31,3% de la Comunidad Educativa que estaba al tanto de la existencia del Con-
sejo Social Comunitario (77,3% del total) lo asocié a la evaluacién de proyectos de
investigacion o de cooperacion. El 45,7% cree que esta accion debe fortalecerse.

» El 62% sostiene que las actividades de investigacion estan orientadas o plena-
mente orientadas hacia las problematicas de la region. Dos tercios afirma, de
todos modos, que se deberia priorizar las problematicas de la comunidad en el
disefio, desarrollo y divulgacion de las investigaciones.

» 4 de cada 10 docentes quisieran que sus designaciones docentes incluyeran una
mayor dedicacion destinada a la investigacion.
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VOCES DE LA UNLa

DOCENTE DE LA UNLa.

Existe una demanda en pos de fortalecer las acciones de vinculacion con la co-
munidad a través de la investigacion y mejorar la articulacion de acciones de
ensefianza con la investigacion:

VOCES DE LA UNLa

«No alcanza con educar, es necesario que esa educacion se encuentre en sintonia
con conocimientos producidos por las propias investigaciones de la Universidad».

DOCENTE DE LA UNLa N

El 52% de los encuestados considerd que la UNLa orienta su conocimiento a
atender los problemas de la comunidad, aunque el 44% no sabe si ello se realiza.
El mayor desconocimiento se dio entre los estudiantes y Nodocentes. Es impor-
tante mencionar que el 29% de los responsables de gestion afirmo que no sabe
si este objetivo institucional es cumplido.

La Comunidad Educativa considera en buena parte que el Consejo Social Co-
munitario puede ser en los préximos afios un canal para promover y orientar las
actividades de investigacion. Mas del 10% sostiene que la deteccion de necesi-
dades y demandas de la comunidad deberia basarse en tareas de evaluacion
y relevamiento de datos. Se refiere también a la necesidad de articular con los
organismos del sistema cientifico nacional para esa identificacion.

Los mecanismos mas recomendados para mejorar la transdisciplinariedad en el
ejercicio de la investigacion fueron conformar y fortalecer los equipos transdisci-
plinarios, aprovechar los resultados de las investigaciones en la docencia en aula
y mejorar la comunicacion y difusién de las actividades del area.

Existe un reconocimiento al rol de los proyectos de investigacion y vinculacion
tecnoldgica en Disefio Industrial en el cumplimiento de los valores de igualdad
de oportunidades, no discriminacion, inclusion e integracion de las personas con
discapacidad.

» La determinacion de lineas de investigacion es
mencionada como un aporte a la construcciéon de
una sociedad del conocimiento que combine cre-
cimiento con distribucién equitativa de la riqueza,

«Que sea un espacio institucional vi- contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la
sible y concreto con mucho campo en comunidad, promover el trabajo digno, el emprende-
investigacién y articulacién con la co-
munidad, seguimos tras las muros de
la universidad. Si bien, la UNLa partici-

dorismo y/o el espiritu cooperativo.

pa, conoce e interviene sobre las ne- » El fortalecimiento de las actividades de investiga-
cesidades entiendo que es muy poco, cion en relacion con areas problematicas identifica-
por ahora es solo un discurso que in- das como prioritarias es sefialado como un elemen-
tenta al 2025 ser real.» to necesario para lograr la misién institucional de

Universidad Urbana Comprometida en los proximos
B afos.
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» Respecto a con quién o quiénes quisiera que su dependencia articule, las asocia- ANEXO
ciones civiles y centro culturares, las cooperativas, los organismos de gobierno y
las escuelas fueron los preferidos por la Comunidad. Especial énfasis del resul-
tado surge con aquellos que pertenecen al Consejo Social Comunitario, quienes
seleccionaron estas opciones por unanimidad, salvo en el caso de los organis-
mos de gobierno, donde lo hicieron dos de cada tres de quienes respondieron.

Principales resultados que surgen de las encuestas a
la Comunidad Circundante

» El 88,3% de los encuestados provenientes de la Comunidad Circundante consi-
deré muy importante que los estudiantes adquieran capacidades para aplicar
sus saberes en el andlisis de los problemas, siendo la inclusion y la integracion
con la comunidad las dimensiones mas valoradas.

¥

El 31,7% de las personas encuestadas esta interesada en desarrollar con la UNLa
la investigacion cientifica, y el 43,3% en el desarrollo de la vinculacion tecnoldgica.

¥

El 73,3% cree que la UNLa logra orientar sus ca- |
rreras, investigaciones y actividades de coope-
racion a las necesidades de su sector. El mayor
acuerdo con este logro se encuentra en el sec-

VOCES DE LA UNLa

«Los saberes orientados a la investi-
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0,
tor salud (87,5@) y el menor se encuehtra.en el gacién, conocer para intervenir».
sector educacion (52,4%). Las organizaciones
de Almirante Brown son las que mas ponderan DOCENTES DE LA UNLa.

el logro, y en las de Lomas de Zamora existe el
mayor desconocimiento.

¥

El 68,3% de los encuestados considera que la participacion en proyectos de in-
vestigacion mejoraria la permanencia de los estudiantes provenientes de su sec-
tor de actividad. Esta opinion es especialmente muy alta en el sector productivo
(92,9%). No hay diferencias significativas segun la ubicacién geogréfica.

¥

Segun lo observado en las respuestas de la Comunidad Circundante, hay pocas
referencias al rol de la investigacion cientifica. Sin embargo, se debe destacar un
interés por la articulacion de saberes y la produccion y circulacion de los conoci-
mientos orientado a la solucion de los problemas de la comunidad, especialmen-
te los del Conurbano.

¥

Se espera que, mediante la investigacion, la UNLa pueda contribuir a la cons-
truccion de indicadores, el fortalecimiento de las capacidades de gestién local,
la mejora en la comunicacion con los vecinos, y la accesibilidad a las politicas
publicas. Se sefiala la necesidad de articulacion con el Estado y el gobierno en
este campo.

La mitad de los miembros de la Comunidad Circundante (54,2%) ha considerado
que a partir de la articulaciéon con la UNLa ciertos conocimientos le resultaron
utiles a fin de resolver los problemas de su sector o actividad, el 23,3% sefialo
gue no fueron Utiles y el 22,4% restante que no sabe.

¥
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» Se diversificaron y ampliaron las convocatorias a proyectos de investigacion
Amilcar Herrera 2011, Proyectos de Investigacién Cientifica y Tecnoldgica Orien-
tados (PICTO) - Consejo Interuniversitario Nacional (CIN) 2011, PICTO - Progra-
ma de Estudios sobre el Pensamiento Latinoamericano en Ciencia, Tecnologia
y Desarrollo de la Agencia Nacional de Promocion Cientifica, Tecnoldgica vy el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva en 2013, convocatoria
de la Secretaria de Politicas Universitarias (SPU) Hacia un Consenso del Sur para
el Desarrollo con Inclusion Social en 2013, Proyectos de Desarrollo Tecnoldgico
y Social (PDTS) CIN-CONICET 2014, Proyectos de Investigacion Orientada (PIO)
UNLa-CONICET-2015, Convocatoria Malvinas en la Universidad —SPU en 2015,
Oscar Varsavsky en 2017 y continuidad de PICTO UNLa - CONICET.

»

2

La creacion en 2011 del Repositorio Digital Institucional «José Maria Rosas» po-
siciono a la produccion académica de la UNLa en el actual escenario mundial.

»

2

En el afio 2012 se cred la Comisién de Etica de la Investigacion.

»

2

La aprobacion del Reglamento General de la Secretaria de Ciencia y Técnica, en
2013y la modificacion en 2014 del Reglamento de Investigacion que se encuen-
tran vigentes.

»

Principales resultados del diagnéstico situacional

En 2009 se creo el Instituto de Trabajo, en 2011 el Instituto de Salud Colectiva,
en 2014 se crearon el Instituto de Problemas Nacionales y el Instituto de Cultura
y se dio nueva denominacion del Instituto del Trabajo que pas¢ a llamarse Insti-
tuto de Produccion, Economia y Trabajo. En 2017 se reconfigurd el Instituto de
Justicia y Derechos Humanos «Eduardo Luis Duhalde», que hasta entonces era
un Centro de investigacion. El Instituto de Cultura en 2017 tomo el nombre de
Instituto de Cultura y Comunicacion.

Se incrementd la cantidad de Recursos Humanos relacionados con la funcion
[+D+i.

»

2

»

2

Los montos destinados a proyectos de investigacion mantuvieron un sostenido
incremento.

»

2

Se sostuvo el incremento de los proyectos de innovacion y vinculacion tecnolo-
gica.

»

2

Se creo el Laboratorio de Gestion Ambiental en el afio 2012, que brinda ase-
soramiento técnico a varios organismos como asi también a proyectos con la
comunidad.

»

2

En 2013 se cred un area de desarrollo emprendedor con el objetivo de contribuir
al desarrollo del entramado productivo de Lanus y la region de influencia.

71 Se listan algunos avances asociados al presente Eje Institucional que surgieron de la sistematizacion
de diferentes informes y del andlisis de las encuestas realizadas a la Comunidad Educativa y Circundante.
Por lo dicho, el listado no es ni exhaustivo ni concluyente.
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¥

¥

¥

¥

¥

¥

»

Se firmaron convenios para la realizacion de actividades de vinculacién tecnolo-
gica (Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva - Centro Interdis-
ciplinario de Estudios en Ciencia, Tecnologia e Innovacion - Fundacion Sadosky,
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social - Programa de Empleo Inde-
pendiente, Ministerio de Cultura de la Nacion - Proyectos de Innovacion Cultural,
Ministerio de Desarrollo Productivo de la Nacion - Proyectos Fondo Semilla).

Se comenzo a brindar capacitacion a emprendedores, PYMES y cooperativas
(tutorias de acompafiamiento y asistencia a emprendedores en la ejecucion de
sus proyectos, asistencia técnica a incubadoras, coaching, orientacion y monito-
reo, formulacion del plan de negocios, herramientas de financiamiento, propie-
dad industrial, formulacion de proyectos, etc.).

Se fortalecié la incorporacion de estudiantes avanzados como tutores de proce-
sos de incubacién y emprendimientos sociales.

Se incremento la comunicacion de los resultados de investigacion en reuniones
cientificas nacionales, reuniones cientificas locales. y reuniones cientificas inter-
nacionales.

Se disefiaron, construyeron y remodelaron los médulos interactivos para la difu-
sion de la ciencia en el Centro Interactivo de Ciencia y Tecnologia —Abremate.

Se realizaron evaluaciones de calidad interna (relevancia y pertinencia) y por pa-
res evaluadores externos de los proyectos de investigacion.

En 2017 se implementd el SIGEVA UNLa, dado que hasta entonces y desde 2011
se realizaba un seguimiento ad hoc de los proyectos.

Se capacito al personal y a los usuarios en la utilizacion del sistema SIGEVA-UNLa
(Sistema Integral de Gestién y Evaluacion de Actividades de Ciencia y Técnica).

Los curriculum vitae de los docentes investigadores se encuentran cargados y
actualizados en CVAr.

El seguimiento de los proyectos de investigacion se realiza a través del SIGEVA.
Se realiza el seguimiento de becarios estudiantes y graduados, becarios de espe-
cializaciones de maestrias, doctorales y posdoctorales que participan en investi-
gaciones.

Se sistematizd la base de datos para dar cuenta de los indicadores a informar en
el Relevamiento Anual de Entidades que realizan Actividades Cientificas y Tecno-
l6gicas (RACT), Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Se realizo la primera autoevaluacion de la funcion I+D+i a partir de la suscripcion
del Convenio de Ejecucion entre la Secretaria de Articulacion Cientifico Tecnolo-
gica del Ministerio de Investigacion, Ciencia e Innovacion y la UNLa hacia fines
de 2015 en el marco del Programa de Evaluacion Institucional dicho Ministerio.

Se generd un conjunto basico de indicadores con sus fichas técnicas y glosario

de términos vinculados a la investigacion cientifica y la vinculacion tecnolégica
(10 indicadores en 2011 vs. 35en 2017).
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Principales resultados del diagnéstico situacional

Eje 4.

Cooperacion y Bienestar Universitario. Expansion de la
cooperacion y de los servicios publicos a la comunidad
profundizando la articulacion con el entorno local,
regional, nacional e internacional con autonomiay
responsabilidad social.

Principales Indicadores que surgen de las fuentes documentales

» Creacion del Mapa Interactivo de Cooperacion con 194 organizaciones incorpo-
radas.

» 14 proyectos de cooperacion presentados a la Secretaria de Politicas Universita-
rias en 2017 con 119 estudiantes participantes.

» 17 proyectos de Cooperacion presentados a convocatoria interna de la Direccion
de Cooperacion en 2017 con 72 estudiantes participantes.

» Se triplicaron entre 2014, primer afio de ejecucion del programa'y 2017, los parti-
cipantes de programas de formacion en gestion publica y social (Programa For-
marnos), 473 en 2014 en comparacién con 1738 en 2017.

» 50% de disminuciéon en 2017 en la movilidad docente saliente en relacion a 2071
(4 en 2017 en comparacion con 8 en 2011).

» Incremento de 400% en los docentes que realizaron una movilidad entrante (40
en 2017 en comparacién con 8 en 2011).

VOCES DE LA UNLa » La cantidad de participantes en actividades de

orientacion vocacional se triplicé entre 2011y 2017.
«Cuando uno entra a la universidad
piensa que su rol es que puedas adqui-

rir conocimientos, recibirte y trabajar » Se duplicé la oferta de actividades deportivas, de 6

Una vez que empecé a interiorizarme disciplinas en 2011 a 12 en 2017.

en las cuestiones en las que la UNLa

interviene como institucion, descubri » Se duplico la cantidad de inscriptos en actividades
que va mas alla de ensefiarnos conte- deportivas y recreativas, de 500 participantes en
nidos. Es increible el compromiso que 2011 a 1038 en 2017,

la UNLa tiene con la comunidad y, qui-

zas, no todos lo saben». o i .
» Se duplicé entre 2011 y 2017 la cantidad de desti-

Graduado UNLa. natarios del Programa de Becas Compromiso Edu-
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»

»

cativo (Ayuda econdémica, Materiales, Emergencia, Extraordinaria), 404 en 2011
en comparacién con 844 en 2017

Disminuyo un 60% entre 2011y 2017 Programa Nacional de Becas Universitarias
(157 beneficiarios en 2011 en comparacion con 40 beneficiarios en 2017).

Disminuyd un 50% Programa Nacional de Becas Bicentenario entre 2011y 2017
(43 beneficiarios en 2011 en comparacion con 28 beneficiarios en 2017).

La cantidad de nuevos convenios firmados y ratificados por Consejo Superior
gestionados por la Secretaria de Cooperacion y Servicio Publico, se mantuvo
estable entre 2011y 2017.

Principales resultados que surgen de las encuestas a
la Comunidad Educativa

¥

¥

¥

¥

¥

¥

¥

La gran mayoria de las personas encuestadas de la Comunidad Educativa co-
noce la existencia del Consejo Social Comunitario (77,3%). Quienes lo conocen
consideran mayoritariamente que es un medio adecuado para la deteccion de
necesidades y demandas del territorio (71,5%).

Entre las acciones mas conocidas del trabajo del Consejo Social Comunitario se
encuentran: la atencion de necesidades especificas de la comunidad (49,6%) y la
generacion de convenios para la realizacion de practicas, pasantias, estadias y/o
sistemas de alternancia (45,7%).

Asimismo, la comunidad espera que estas mismas acciones continten fortale-
ciéndose en el futuro. Agrega la obtencion de recursos materiales y econdmicos
(48,8%) y la evaluacién de proyectos de cooperacion, investigacion y académicos
(45,7%).

Mas del 70% de los estudiantes y graduados son quienes principalmente concuer-
dan con la necesidad de convenios para la obtencion de practicas y pasantias.

En cuanto a las acciones de articulacion que quisiera se fortalezcan, destacan la
participacion en programas socio comunitarios, las practicas pre profesionales
y la capacitacion curricular.

En cuanto a la evaluacién del cumplimiento de los fines de la Universidad, el
81% de la Comunidad Educativa considera que la «organizacion, coordinacion y
desarrollo de programas y actividades de cooperacion comunitaria y de servicio
publico» estan orientados a las problematicas de la region.

También evalia como ampliamente logrados fines institucionales y acciones
asociadas vinculados con el Eje IV. Tales como: el acceso de nifios y nifias de
hogares de escasos recursos a actividades culturales, deportivas y recreativas
gratuitas y la promocién de un envejecimiento con derechos a través de la inclu-
sién social de los adultos mayores de la regidn en actividades de capacitacion y
recreacion.
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»

»

4

4

La gran mayoria de las personas encuestadas conoce el programa de becas
Compromiso Educativo (85,8%). Quienes lo conocen consideran en su gran ma-
yoria (94,6%) que el programa contribuye a la realizacion de valores como el com-
promiso social, la inclusion social, la igualdad de oportunidades y la equidad.

Entre los docentes encuestados, un 29,3% quisiera que su designacion docente
incluyera una mayor carga horaria destinada a la cooperacion.

El Compromiso social fue elegido por la Comunidad Educativa como uno de
los valores UNLa que mas atencion deberian recibir en los proximos seis afios
(40,2%).

Principales resultados que surgen de las encuestas a
la Comunidad Circundante

Casi 7 de cada 10 personas encuestadas expresaron que, desde sus organiza-
ciones de pertenencia, estarian interesadas en articular con la UNLa sobre te-
maticas relativas a la recepcion de estudiantes para la realizacion de practicas
preprofesionales; la difusion de las necesidades, demandas y problematicas del
sector; la participacion en programas sociocomunitarios, y el acompafiamiento
en la formulacioén de proyectos para solicitar financiamiento.

En las organizaciones vinculadas al sector productivo también se destaca el inte-
rés por desarrollar la vinculacion tecnoldgica, mientras que en las vinculadas a la
educacion y a la cultura se interesan en la realizacion de cursos de formacion no
asociados a la obtencion de un titulo universitario (vidrieria, disefio audiovisual,
uso de tecnologias digitales, arte, y radiodifusion). En el sector gubernamental se
destaca el deseo de participar en el portal empleo, la incorporacion de pasantes,
y la contratacion de graduados/as.

La mayoria de las personas encuestadas (71%) no conocian la existencia del
Consejo Social Comunitario. El desconocimiento por encima de la media se da
entre encuestados que se desempefian en areas de educacion, salud y cultura, y
en el ambito gubernamental.

Entre quienes conocen la existencia del Consejo Social Comunitario se mencio-
nan como acciones desarrolladas algunas vinculadas al municipio de Lanus y de
fomento del patrimonio de la Universidad.

La Comunidad Circundante esperaria que para el afio 2025 el Consejo Social Co-
munitario acerque a la Universidad el trabajo de los artistas plasticos de la zona
de influencia, aporte a la vinculacion entre el sector productivo y los graduados/
as, y sobre todo que cumpla con sus objetivos fundacionales.

Entre otros canales institucionales de didlogo permanente establecidos con el
fin que la Universidad detecte necesidades y demandas, menciona la creacion de
un observatorio deportivo y la de un diario convencional —puerta por puerta— de
estudiantes secundarios y de la UNLa.

El 73,3% de las personas encuestadas cree que la UNLa logra orientar sus activi-
dades de cooperacion a las necesidades de su sector.
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» Casi 7 de cada 10 personas encuestadas re- [l ANEXO
conoce que la Universidad se involucra en pro- VOCes DELA UNLa
blematicas territoriales concretas a través de

e L, , «Creo que la UNLa podria contribuir a
lo cual se modifico la vision que tenian de las

vincularnos con el territorio, brindando

universidades nacionales en general. asistencia técnicaa programasy a pro-
yectos financiados, asi como también
» EI81,4% considera que la propuesta de cursos o contribuir a partir de la investigacion».

capacitaciones para la formacion en oficios lo-
. - INTEGRANTE DE
gra responder a los requerimientos de la region.
e - e LA COMUNIDAD CIRCUNDANTE
También piensa que la UNLa podria contribuir a ]
saldar las necesidades relativas a la capacita-
cion de empleados municipales.

Asimismo, entiende que la UNLa podria ampliar la convocatoria a artistas plas-
ticos para que compartan sus experiencias. También que podria acercar a las
familias de los y las estudiantes.

¥

¥

Evaluo, en nivel de importancia, que los fines institucionales que mayores es-
fuerzos debieran recibir por parte de la UNLa para su consecucion referidos al
presente eje son: favorecer la inclusion y la integracion a la Comunidad Universi-
taria de las personas con discapacidad; mantener el acceso de nifios y nifias de
hogares de escasos recursos a actividades culturales, deportivas y recreativas
gratuitas; y promover la inclusion social de los adultos mayores de la region.
Solo el 29,2% de los encuestados estaban al tanto de que quienes trabajan en
la UNLa aportan voluntariamente parte de sus salarios al fondo del Programa
Compromiso Educativo. Algunas propuestas realizadas en pos de movilizar el
compromiso social de la Comunidad Educativa en relacién con las necesidades
del propio sector refiere a fortalecer la articulacion con escuelas para promover
la visualizacion de la Universidad en relacion con el mundo laboral; profundizar el
vinculo con el tercer sector y la comunidad en general; la realizacion de activida-
des en el territorio; y mejorar la articulacion publico-privado para la generacion de
becas y pasantias. El 70% sefialé que participar en actividades de cooperacion
constituye un mecanismo institucional que la UNLa podria fortalecer para me-
jorar la permanencia de los estudiantes provenientes de su sector de actividad.
En particular refieren a participar de actividades deportivas y en actividades de
movilidad interinstitucional.
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Otros mecanismos que considera que favorecerian la permanencia de estudian-
tes provenientes de sus sectores la realizacion de talleres de nivelacién previos
al curso de ingreso, la incorporacion de mentores emprendedores, la realizacion
de muestras, exposiciones, ferias, asi como la creacion de espacios en donde los
artistas plasticos puedan ensefiar.

X

X

Entre las diferentes capacidades o aptitudes de un graduado o graduada univer-
sitaria que las personas encuestadas consideran que son valoradas en su sector
de actividad, en lo que respecta a la Cooperacion y el Servicio Publico, refieren a
la capacidad de integracion entre lo académico y los contextos socioeconémi-
cos de aplicacion, y el poseer un espiritu solidario.

X

El Compromiso social y la Inclusion social, igualdad de oportunidades y equi-
dad fueron dos de los valores que la Comunidad Circundante cree que la UNLa
debiera dedicarles mayores esfuerzos institucionales en los proximos 6 afios.
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El primero fue en mayor medida elegido por quienes se desempefian en acti-
vidades relacionadas con la educacion, la justicia y los derechos humanos, la
seguridad ciudadana, y el sector productivo.

La Igualdad de género ocupa el séptimo lugar de importancia segun las conside-
raciones expresadas. Sin embargo, ocupa el segundo lugar, luego de la Respon-
sabilidad y ética publica, entre quienes se desempefian en el ambito guberna-
mental. Las personas de este Ultimo sector también son quienes mas creen que
el valor que deberia recibir mayores esfuerzos es la Educacion permanente.

Menos de dos personas de cada diez eligieron a la Solidaridad y al Espiritu coo-
perativo como uno de los cinco valores que debieran recibir mayores esfuerzos
por parte de la UNLa.

En relacion a los intereses y necesidades de sus sectores, entiende que la UNLa
podria fortalecer la colaboracion con las PyMEs, fortalecer el vinculo con el muni-
cipio en lo que hace a las practicas preprofesionales, aportar a la reconstruccién
del tejido social de las instituciones deportivas, establecer una mayor vinculacion
con las universidades publicas para la defensa de la educacion publica, articular
una gran red regional de derechos sociales, politicos, econdémicos y culturales.

Si bien se muestra conforme con el trabajo realizado hasta el momento, espera-
rian de la UNLa una mayor institucionalizacion de la articulacion, un esquema de
cooperacion mas formal.

En otros casos se refirieron a la necesidad de contribuir a la continuidad educa-
tiva de las personas con bajos ingresos.

También se destaca lo logrado hasta ahora por la UNLa y se expresa el deseo
gue se continle contribuyendo a una igualdad sin estigmas, a una sociedad mas
justa y al acercamiento de nifios y nifias a la Universidad para motivarlos a con-
tinuar sus estudios.

Avances?

Se institucionalizé el drea de bienestar universitario como referente y centro de
consulta.

Se institucionalizo la Federacion del Deporte Universitario (FeDUA), de la cual la
UNLa forma parte, la que se incorporé al Comité Olimpico Argentino.

Se sistematizd y se hizo disponible la informacion sobre las caracteristicas, ne-
cesidades y expectativas de las organizaciones sociales de la zona de influencia.

Se fortalecid la sistematizacion de la informacion sobre programas socio comu-
nitarios (la UNLa en los jovenes, programa de Lideres Comunitarios, programa
Construyendo Puentes) y de los proyectos de voluntariado universitario.

2 Se listan algunos avances asociados al presente Eje Institucional que surgieron de la sistematizacion
de diferentes informes y del andlisis de las encuestas realizadas a la Comunidad Educativa y Circundante.
Por lo dicho, el listado no es ni exhaustivo ni concluyente.
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» Se incrementd la participacion de la UNLa en redes institucionales (Evaluar, RUE-
DA, RedSUNI, Rioba, entre otras).

» Se incremento la participacion de estudiantes en proyectos de cooperacion.
» La recepcion de docentes extranjeros fue incrementada.

» Se realizaron movilidades estudiantiles (salientes y entrantes).

» Se diversificd y amplio la oferta de educacion permanente.

» El alcance de las actividades de educacion permanente (orientacion vocacional)
fue aumentada.

» Se puso en marcha el Servicio Social Universitario.

» Se puso en marcha el sistema de apoyo para el acceso académico de estudian-
tes en situacion de discapacidad.

» Se mejoraron las instalaciones deportivas.
» Se ampliaron la oferta deportiva y la cantidad de participantes.

» Se puso en funcionamiento el Jardin Maternal Azucena Villaflor, con 74 vacantes
activas.

» Se sostuvo la cantidad de nuevos convenios firmados anualmente.

» Se diversificaron los tipos de becas del Programa de Compromiso Universitario
para dar cuenta de las diferentes problematicas que enfrentan los estudiantes.

» Se fortalecieron los mecanismos de difusion de las becas del Programa Com-
promiso Universitario.

» Se aumentaron los aportes de financiamiento de las becas del Programa Com-
promiso Universitario.

» Se aprobd y dio difusion al reglamento de convocatoria a proyectos de coopera-
cion.

» Se unificaron las actividades en un calendario Unico de eventos.
» Se amplié el calendario de actividades recreativas (Programa de Verano).

» Se mejoraron los circuitos de adjudicacion de becas.
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ANEXO

Principales resultados del diagnéstico situacional

Eje 5:

Gestion Administrativa e Infraestructura. Aflanzamiento e

innovacion de la gestion administrativa, mejoramiento de

procesos, procedimientos e infraestructura y uso eficiente
de los recursos del Estado.

Principales Indicadores que surgen de las fuentes documentales

» Aumento de 475% del Crédito Presupuestario (Fuente 11-Tesoro Nacional) en el
afo 2017, respecto del afio 2011.

» Aumento del 315% del Crédito Presupuestario (Todas las fuentes) en el afio 2017
respecto, del afio 2011.

» Aumento de 266% del Crédito Presupuestario por estudiante (Fuente 11-Tesoro
Nacional) en el afio 2017, respecto del afio 2071.

» Aumento 25% del personal Nodocente en el afio 2017, respecto del afio 2011.
» Aumento de 58,2% del personal Nodocente en planta concursada n 2017.
» Disminucion del 40% de personal Nodocente en planta transitoria en 2017.

» Aumento del 44% de la superficie construida registrada en el afio 2017 respecto
del afio 2011.

» La relacion entre la superficie construida y el total de los predios propios crecio

8,1 puntos porcentuales: en 2011 representaba el 17,5% y en 2017 alcanzo el
25,6% de la superficie total.
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Principales resultados que surgen de las encuestas a ANEXO
la Comunidad Educativa

» El 18% de quienes sabian de la existencia del Consejo Social Comunitario (77,3%
del total de la Comunidad Educativa) expresaron que como resultado del trabajo
con este se obtuvieron recursos materiales y econémicos (una de sus finalida-
des primordiales).

¥

El 94,3% de los encuestados sabe que UNLa esta organizada departamental-
mente (el porcentaje baja al 83,3% entre los estudiantes). Entre los aspectos po-
sitivos y diferenciales de dicha organizacion reconocen que permite centraliza-
cion administrativa con una mejor utilizacion de los recursos y agilizacion de los
procesos.

Entre las acciones relevantes realizadas en los Ultimos seis afios relacionadas
con lograr la maxima transparencia en la gestion publica, promover la democra-
cia interna y/o la corresponsabilidad de todos los miembros de la Comunidad
Universitaria cita: las auditorias internas, las auditorias externas, el presupues-
to por programas, la creacion de normativas especificas para los circuitos de
gestion y, en especial para la contratacion de bienes y servicios y realizaciones
de licitaciones de obras publica, la participacién de representantes de todos los
claustros en los concursos de compras /licitaciones, la devolucion de los recur-
sos monetarios no gastados y la legalidad de los actos administrativos, entre
otros.
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Para mejorar la articulacién con la comunidad en general, entre la Comunidad
Educativa respondieron que se deberian crear dispositivos institucionales que
generen informacion sistematizada. A la vez, plantean ampliar y fortalecer la ar-
ticulacion con la Comunidad Circundante y organizaciones de la sociedad civil.

¥

En relacion con el logro de los fines institucionales, la Comunidad Educativa
evalla que hay que seguir trabajando para concientizar que toda persona del
cogobierno puede quedar inhabilitada para desempefiar otros cargos publicos
y responder con su patrimonio en el caso de mal desempefio y en la promocion
de la corresponsabilidad de los miembros de la comunidad en los destinos de la
Universidad.

Considera, dentro de los cinco valores a los que
la UNLa debiera dedicarle mayores esfuerzos n
institucionales en los proximos seis afos, 10s si-
guientes: Responsabilidad y ética publica (43,2% «La transparencia se ha garantizado
de los casos), Trabajo digno (37,2%), Defensa con la intervencién y mirada legal de
del medio ambiente (19,6%) y Preservacion y cada expediente previo a la emision

) del acto administrativo, garantizado
% . ! .
desarrollo cultural (9,7%).Finamente, entre las L Ry PV 1 ey B

X

VOCES DE LA UNLa

acciones relevgnteNS que la QNLa ha realizado en gales para ser valido y no se vulnere al-
los ultimos seis afios referida a la sustentabili- guin derecho, al igual que la democra-
dad del medio ambiente identifica: acciones de cia interna que se ve en las lecciones,
la Direccién de Patrimonio Histdrico, acciones eleccion de representantes, convoca-

toria a proyectos, y demas cuestiones

de gestion ambiental urbana, ACUMAR, biodi- . .
que culminan un el acto resolutivo».

gestor, huerta, campafias de concientizacion,
Campus, cuidado de la biodiversidad y las espe- DOCENTE DE LA UNLa.
cies nativas, eliminacion de chatarra. ||
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Principales resultados del diagnéstico situacional

la Comunidad Circundante

El 65% de los encuestados conocia la organizacion departamental de la UNLa. El
59,2% conocia cudles son sus cualidades, entre ellas que implica una mejora en
la gestion de los recursos publicos.

La Comunidad Circundante considera, dentro de los cinco valores a los que la
UNLa debiera dedicar mayores esfuerzos institucionales en los proximos seis
afios, son: Responsabilidad y ética publica (48,3% de los casos), Trabajo digno
(36,7%), Defensa del medio ambiente (19,2%) y Preservacién y desarrollo cultural
(11,7%).

Avances?®

Se puso en marcha el Sistema de Planificacion, Presupuestacion, y Seguimiento
de Actividades Anuales durante el afio 2016, avanzando en el proceso de planifi-
cacion y seguimiento de la gestion.

Se relevaron circuitos, disefi¢ y adecuaron procesos y procedimientos adminis-
trativos.

Se promovi¢ la agilizacion de los trdmites administrativos y se mejor¢ el proceso
de refrenda de las resoluciones rectorales.

Se desarrollo la autogestion en los sistemas de registro de asistencia y en la
obtencion del recibo de sueldo para mejorar la virtualizacion de la gestion admi-
nistrativa.

Se completo el reglamento de movilidad internacional y mejord el procedimiento
de asignacion de becas.

Se avanzo en la normalizacion de los procesos de compras y contrataciones
especificamente en la descripcién de normas, el desarrollo de un manual de pro-
cedimientos y la definicion de un pliego modelo.

Se dio continuidad a los llamados a concursos para la cobertura de los cargos
para el personal Nodocente en planta permanente.

Se incrementd el personal Nodocente capacitado.

Se implementd el modulo de Autogestion para los trabajadores Nodocentes.

Se realiz6 el seguimiento de tareas y control de calidad de la construccion del
edificio para la Escuela de Artes y Oficios Felipe Vallese; de la ampliacion de

iluminacion del predio de 29 de septiembre e H. Yrigoyen; de la construccion del
edificio para la Escuela de Gobierno N. Kirchner.

3 Se listan algunos avances asociados al presente Eje Institucional que surgieron de la sistematizacion
de diferentes informes y del andlisis de las encuestas realizadas a la Comunidad Educativa y Circundante.
Por lo dicho, el listado no es ni exhaustivo ni concluyente.
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Se avanzo en las obras de la Escuela de Artes y Oficios Felipe Vallese y Aulario
Manuel Dorrego.

Se realizo el proyecto, llamado a licitacion y seguimiento de tareas de control de
calidad de 66 obras ubicadas en los predios 29 de Septiembre e H. Irigoyen.

Se avanzo en las obras de la Escuela Judicial Manuel Dorrego.

Se realizo la puesta en valor del Edificio Megafon y la construccion de estudios
deradioy TV.

Se realizaron refacciones/ampliaciones varias en edificios S. Ortiz, J. Hernandez,
L. de La Torre y H. Manzi.

Se construyeron los edificios L. Werthein, Laboratorios O. Varsavsky, Aularios M.
Fernandez y N. C. Kirchner, vestuarios del playon deportivo, grupo sanitario .
Pereyra, Escuela de Enfermeria I. Laciar de Carrica, Jardin Maternal A. Villaflor y
Escuela de Artes y Oficios Felipe Vallese.

Se realizaron obras de accesibilidad e infraestructura general, instalando y mejo-
rando veredas, rampas, ascensores, cercos, playas de estacionamiento e ilumi-
nacion.

Se realizaron trabajos de mantenimiento correctivo en edificios Abremate, Talle-
res, Cine Universitario T. Merello, J.J. Arregui, O. Pefia, A. Jauretche, L. Marechal
y J. Hernandez.

Se realizé el mantenimiento de las esculturas y los espacios recreativos cons-
truidos: Paseo de la Unidad Latinoamericana, Plaza Quijotania, Plaza de los De-
rechos Humanos, Plaza de la Gratuidad, Paseo Escultérico Nuestra América.

Se instalé un servidor de almacenamiento, con el que se amplio el volumen de
informacion permitida y se adquirieron licencias de antivirus de sistemas ope-
rativos, con el fin de regularizar el estado del software. También se adquirieron
equipos de conectividad para el data center.

Se amplio el ancho de banda de la UNLa a fin de mejorar la navegacion de Inter-
net, y los accesos desde afuera a los servicios prestados por la UNLa.

Se desarrollaron dos aplicaciones, una para el pago a becarios integrada con el
SIU-Guarani, y otra para el control de entrega de meriendas a estudiantes regula-

res utilizando la credencial para el control.

Se modificé el sistema de gestion docente GesDoc para la carga masiva de pla-
nillas, el control de cooperacion y la exportacion de datos para control.
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ANEXO

Principales resultados del diagnéstico situacional

Eje 6:

Comunicacion. Comunicacion de las actividades
académicas de investigacion, de Vinculacion Tecnologica
y Cooperacion como aportes de la UNLa a los debates
locales, regionales, nacionales e internacionales.

Principales indicadores que surgen de las fuentes documentales

» Ampliacion de la participacion de la comunicacion de la UNLa en redes sociales
(Facebook, Twitter en 2011 - Facebook, Twitter, Instagram, YouTube en 2017).

» Aumento de seguidores en redes sociales de 1.000 a 48.678 (4800%).
» Se concretd la creacion de la Megafon Radioy TV UNLa - En 2071 era proyecto.

» Presentacion de la primera edicion de la Revista Viento Suren 2011 llegando a su
edicion N° 17 en 2017.

» Mayor alcance en la participacion de Expocarreras en un 277% (1800 estudian-
tes 2011 en comparacion con 5000 estudiantes 2017).

» Realizacion de 595 eventos en 2017.

» Aumento 113% de la cantidad de participantes en los talleres culturales (2011=
270 en comparacion con 2017=590).

» Hay menor cantidad de muestras de arte (2011=19 vs 2017=9) pero se amplio la
gama de actividades con el radioteatro y el coro.

» Desarrollo de indicadores de accesibilidad comunicacional, y de 377 piezas de

comunicacion en formato accesible para personas con discapacidad (documen-
tos, sefialética accesible, mapas de orientacion, etc.).
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Principales resultados que surgen de las encuestas a ANEXO
la Comunidad Educativa

» La Comunidad Educativa realiza una valoracién de Megafén Radio y TV indican-
do que son «bastante» 0 «muy» valorados:

- Los contenidos audiovisuales producidos en general (75%).

- La presencia y la produccion de contenidos en las actividades académicas, de
investigacion y de cooperacion (66%).

- Las posibilidades de informar e intercambiar la produccion de conocimiento
con la Comunidad Circundante (68%).

¥

Hay una fuerte demanda de potenciar el rol de Megafén en la difusion de acti-
vidades hacia la Comunidad Educativa y Circundante, incluidas las vinculadas a
la investigacion. Al respecto, la mayor cobertura geografica y ampliacion de la
audiencia en general, es deseable por la comunidad. Este se hace presente con
mayor fuerza dentro de aquellos que pertenecen al Consejo Social Comunitario.

¥

Destaca que trabajar en la UNLa ha modificado su vision sobre el rol de la Univer-
sidad en la sociedad caracterizandola como comprometida y mas receptiva con
los problemas de la comunidad. Ademas, enfatiza la fuerte vocacién de la UNLa
en la transmision de valores y su contribucion al andlisis critico y reflexivo.

¥

Al ser consultada sobre el logro de los fines institucionales considera como plena-
mente logrados la promocion de la memoria activa sobre pensadores y artistas
nacionales y latinoamericanos, la promocion del envejecimiento con derechos,
desarrollando actividades de cooperacion para la inclusién social y recreacion de
los adultos mayores y el sostenimiento del acceso de nifias y nifios de hogares
de escasos recursos a actividades culturales, deportivas, recreativas y gratuitas.
También identifica favorecer la inclusién y la integracion con la comunidad de las
personas con discapacidad, logrando accesibilidad fisica, académica y comuni-
cacional y propender al desarrollo integral de la personalidad de estudiantes.
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Al ser consultada sobre las funciones que se debieran fortalecer para orientar la
Universidad hacia la resolucion de problemas regionales, nacionales, provincia-
les y locales, sefiala que principalmente se deben priorizar las problematicas de
la comunidad en el disefio, desarrollo y divulgacion de las investigaciones; orien-
tar la curricula a las demandas y expectativas de formacion de la comunidad y
realizar un mayor esfuerzo por integrar la teoria y la practica en la ensefianza y el
aprendizaje. También entiende como importante ampliar la educacion a distan-
cia y orientar la ensefianza al campo de desarrollo profesional.

» Ante la necesidad de realizar una propuesta u VOCES DE LA UNLa

institucional de articulacion de la Universidad

con la sociedad, la mayoria de los encuesta- «Espero que Magafén pueda ampliar

dos (68,8%) indican que se acercan personal- su difusién tanto en la comunidad

mente a las secretarfas o departamentos para académica como en la regién y en
. articulacion con otros medios univer-

presepj[ar propuestas o plantear necesidades. sitarios, para la produccién de mate-

También los docentes son receptores de estas riales relevantes que puedan ser repli-

demandas. cados en distintos medios del pais».

DoOCENTE DE LA UNLa.
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ANEXO » EI 77,3% conoce la existencia del Consejo Social Comunitario. La totalidad de
las personas conocian, al menos, una accion creada como resultado del trabajo
conjunto, sobre todo aquellas relacionadas con la atencion de necesidades es-
pecificas de la comunidad y la generacién de convenios.

» Para mejorar la articulacion con la comunidad en general, indica que se debe
fortalecer la comunicacion, difusién y prensa de las acciones que lleva adelante
la UNLa. A la vez, plantea jerarquizar y ampliar los proyectos de cooperacion que
acerquen la UNLa al territorio garantizando la participacion de actores sociales,
politicos e intersectoriales.

» La organizacion departamental de la Universidad es ampliamente conocida en-
tre los encuestados (94,3%). Sefialan que la organizacion departamental favore-
ce la comunicacion interna al promover el didlogo entre los claustros. Ademas,
promueve el trabajo transdisciplinario, lo que reconocen como valor.

» Hay un alto conocimiento sobre la existencia del Programa Compromiso Educa-
tivo (85,8%). Sostiene mayoritariamente (94,6%) que el Programa Compromiso
Educativo contribuye a la realizacién de valores como el compromiso social, la
inclusion social, la igualdad de oportunidades y la equidad.

» La Comunidad Educativa considera que la promocion de la deliberacion publi-
ca sobre eventos de la realidad social contribuye principalmente a desarrollar
el compromiso social y la solidaridad y educa en el espiritu de la Constitucion
Nacional y soberania popular como Unica fuente legitima de poder politico. Entre
otras acciones para el compromiso social, sefiala la realizacion de actividades
orientadas a los problemas de la sociedad organizadas por los estudiantes y el
involucramiento y participacion en actividades de cooperacion que se acerquen
al territorio.

Principales resultados del diagnéstico situacional

» Un 52% expresa que la UNLa retoma y orienta el conocimiento distribuido en fun-
cion de atender a las problematicas regionales, nacionales, provinciales y loca-
les. Al consultar ejemplos en los que la UNLa ha reconfigurado el conocimiento
distribuido con el fin de orientarlo a las problematicas de la region emergieron: el
bandonedn Pichuco, la produccion del software hotelero, los aportes al campo
de la salud mental, el Atlas Histérico de América Latina y el Caribe, las ofertas de
posgrado como la Especializacion en China, el trabajo vinculado a las tecnolo-
gias ferroviarias, entre otras.

» La Comunidad Educativa indica que los cinco valores de la UNLa que mas aten-
cion deberian recibir en los proximos seis afios son: Responsabilidad y ética pu-
blica, Compromiso social, Defensa de los derechos humanos, Trabajo digno y
Defensa de la democracia.

» Enrelacion a sefialar acciones realizadas por la UNLa que reflejen sus valores se
han citado:

- Acciones para lograr la maxima transparencia en la gestion publica, promo-
ver la democracia interna y/o la corresponsabilidad de todos los miembros
de la Comunidad Universitaria: la presentacion y publicacion de los informes
de gestion y planes de accion en la Asamblea Universitaria, los procesos de
autoevaluacién y evaluacion externa, la publicidad de las Resoluciones del
Consejo Superior en la Web, la realizacion de asambleas y participacion de
gremios, entre otras.
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Acciones orientadas a la educacion en igualdad de oportunidades, la no dis-
criminacion, la inclusion de personas con discapacidad y la promocion de
igualdad de género: asistencia y acompafiamiento de estudiantes con disca-
pacidad, el trabajo realizado por la Comision Asesora de Discapacidad, el Pro-
grama de Igualdad de Género y de Discapacidad y de los protocolos para la no
discriminacion.

Acciones referidas a la creacion, preservacion y difusion de la cultura nacional
y latinoamericana, acciones que garanticen la preservacion del patrimonio his-
térico, la integracion latinoamericana y la descolonizacién o que contribuyan
al desarrollo nacional: la publicacion del Atlas Historico de América Latina y
el Caribe, el Seminario y Posgrado de Pensamiento Nacional, la identificacién
de los edificios de la Universidad con personas del ambito nacional y latinoa-
mericano, la entrega de los doctorados honoris causa, la muestra de Malvinas,
entre otras.

Acciones referidas a la democratizacion de la justicia y ampliacion de de-
rechos, educacion en el respeto y defensa de los derechos humanos, en la
Constitucion Nacional y en la soberania popular: la incorporacion en la oferta
académica la Licenciatura en Justicia en Derechos Humanos, de la Maestria
y el Doctorado; la creacion del Instituto en Justicia y Derechos Humanos, la
creacion de la Escuela de Justicia, el seminario sobre derechos humanos para
todas las carreras de la Universidad, entre otras.

Acciones que contribuyan a la confraternidad y paz entre los pueblos y la coo-
peracion internacional: la entrega de los Honoris Causa a personalidades de
Latinoameérica, la realizacion de actividades y jornadas con otras universida-
des, los convenios de movilidad docente y estudiantil.

Acciones que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de la comu-
nidad, promover el trabajo digno, el emprendedorismo y el espiritu cooperati-
vo: Escuela de Artes y Oficios Felipe Vallese, eventos deportivos y recreativos,
feria de emprendedores, feria Les Luthiers, los talleres para la tercera edad, la
creacion del Jardin Maternal Azucena Villaflor, los programas de voluntariado.
Acciones que promueven la sustentabilidad del medio ambiente: la creacién
del biodigestor, el proyecto de la huerta, la vinculacion con el Proyecto Acumar,
realizacion de jornadas y debates realizados por la carrera de Gestion Ambien-
tal Urbana.

Esta comunidad espera que en los proximos 6 afios la UNLa, como Universidad
Urbana Comprometida realice acciones tendientes principalmente a:

Sostener y profundizar la propuesta institucional enfocada en los valores de la
UNLa.

Continuar trabajando en la articulacion de la Universidad con instituciones,
gobiernos locales, organizaciones sociales y el territorio.

Comunicar y difundir las carreras, las investigaciones y las actividades de coo-
peracion que realiza la UNLa.

Fortalecer el perfil del graduado y acompafiar la insercion laboral de los mis-
mos.

Fortalecer su democracia interna.
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ANEXO Principalgs resu.ltados que surgen de las encuestas a
la Comunidad Circundante

» EI 73,7% de los integrantes de la Comunidad Circundante encuestados acorda-
ron que para sus sectores es importante que la UNLa tenga una radio a través de
la cual puedan difundir las problematicas y actividades de cada sector. También,
han destacado que la UNLa invite a personalidades del sector para expresar ne-
cesidades y problematicas.

» Tres de cada diez de los actores relevados de la Comunidad Circundante cono-
cen la existencia del Consejo Social Comunitario. Siete de cada diez declaran el
deseo de ser representados en ese espacio institucional y le reconocen legitimi-
dad potencial.

» Se espera que el Consejo Social Comunitario profundice la relacion con la comu-
nidad y difunda las acciones que lleva adelante.

» Propone gue el Consejo Social Comunitario articule con el territorio, con referen-
tes de organizaciones sociales y actores gubernamentales para relevar las de-
mandas de la sociedad y acercarlas a la Universidad. Ademas, que tenga relacion
con el sector productivo, fortaleciendo el vinculo entre empresas y graduados.

» Al ser consultada por los canales de dialogo entre el sector y la UNLa para la
deteccion de demandas y necesidades, sefiala que se debe continuar y profun-
dizar los canales existentes (web, redes sociales, Megafén). Ademas, incluye
como propuesta realizar reuniones periddicas entre representantes de la UNLa
y el sector, la generacion de un espacio de articulacion de camaras empresarias,
sindicatos, organizaciones no gubernamentales y el Municipio, una mayor par-
ticipacion en las Asambleas y representacion de los consejeros y la creacion de
un diario convencional de los estudiantes que llegue puerta a puerta.

Principales resultados del diagnéstico situacional

» Un 76,7% de los encuestados indicaron que el trabajo realizado con la UNLa le
permitié ampliar su mirada del tema abordado. Al consultar acerca de en qué si-
tuaciones amplio su mirada sobre un tema gracias a la articulacion con la Univer-
sidad, se menciono al Seminario de Pensamiento Nacional y Latinoamericano; el
Centro Ugarte, al trabajo sobre Malvinas, al Programa Formarnos, el trabajo rea-
lizado sobre discapacidad, al intercambio de conocimiento sobre incubadoras y
la metodologia de trabajo en taller.

» Considera que es muy importante destinar esfuer-

| zos para favorecer la inclusion y la integracion a la
VOCES DE LA UNLa comunidad a las personas con discapacidad; man-
tener el acceso de nifios y nifias de hogares de es-

«Me gustaria que la UNLa dialogue casos recursos a actividades culturales, deportivas y

mas con los empresarios del munici-
pio, conozca sus demandas y articu-
le en pos de generar empleo para los

recreativas de manera gratuita; y propender al desa-
rrollo integral de la personalidad de los estudiantes,

estudiantes». incluyendo principios de ética, compromiso social y

valores democraticos. También considera relevante
INTEGRANTE DE la promocion de un envejecimiento con derechos,
A (Gl VA e L e desarrollando actividades de cooperacion y recrea-

n cion para la inclusion de adultos mayores.
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» 3 personas de la Comunidad Circundante de cada 10 conocia la existencia del ANEXO
Programa Compromiso Educativo. El 85% de toda la comunidad considera que
es una practica que promueve valores como el compromiso social, la inclusion,
la igualdad de oportunidades y la equipan.

¥

A fin de movilizar el compromiso social de la UNLa hacia las necesidades de los
miembros de la comunidad, sefialaron las siguientes propuestas: que haya mas
difusion sobre las actividades que desarrolla la Universidad, que se genere una
articulacion publico —privada para becas, pasantias, proyectos; que se trabaje
en la capacitacion a empresarios, continuar con las practicas preprofesionales
y ampliar su cobertura, brindar facilidades para costear carreras de posgrado,
acercarse al territorio para incentivar a la juventud a estudiar, generar una base de
datos de artistas que aporten ideas y colaboren con la UNLa, que se genere ma-
yor articulacion con escuelas, empresas y organizaciones no gubernamentales.

¥

Un 67,5% desconoce que la UNLa ofrece a los nuevos ingresantes un acom-
pafiamiento en su trayectoria universitaria por parte de estudiantes avanzados.
Considera que otras formas que pueden contribuir a la permanencia de los es-
tudiantes son principalmente el acceso a becas de ayuda econdmica y de ma-
teriales; las tutorias llevadas a cabo por otros estudiantes y la participacion en
actividades de cooperacién y de investigacion. Como nuevas propuestas que
aporten a la permanencia se mencionaron la realizacion de talleres de nivelacion
previos al curso de ingreso e incorporar un seguimiento con las familias como
plan de contencion.

[euoloenyis odlsoubelp [ap sopelnsal sajedioulid

X

Esta comunidad expresé que las capacidades mas valoradas en el perfil de los
graduados universitarios desde la visién de los sectores consultados son: la inte-
gracion entre lo académico y la realidad, la calidad humana, el compromiso, los
valores, la proactividad, la responsabilidad, la capacidad de dialogo, la capacidad
de resolver problemas, el trabajo en equipo, la mirada emprendedora, la creativi-
dad, el espiritu solidario, la planificacion, la lealtad, el sentido de pertenencia con
el espacio local, la claridad en la comunicacion, el liderazgo y la adaptabilidad a
diferentes entornos y tareas.

¥

Mds de la mitad de los miembros de la comunidad (54,2%) consideraron que
a partir de la articulacion con la UNLa ciertos conocimientos le resultaron uti-
les a fin de resolver los problemas de su sector de actividad. Se sefialan como
ejemplos resultantes de la articulacion que permitieron adquirir conocimiento:
los Fondos Semilla, sobre la economia social y popular, la evaluacion de pro-
yectos, la formacién de valores compartidos por los distintos actores sociales,
la inclusion de aportes colaborativos grupales, la inclusion de TICs en practicas
docentes, la creacion de una mesa intersectorial, entre otras.

Indico que la UNLa debe dedicar mayores esfuerzos en los proximos afios a los
siguientes valores: Responsabilidad y ética publica, Compromiso social, Defensa
de los Derechos Humanos, Inclusion social, igualdad de oportunidades y equi-
dad, Democratizacion de la Justicia y ampliacion de derechos y Trabajo digno.

X

¥

Se espera que en los préximos 6 afios la UNLa, como Universidad Urbana Com-

prometida realice acciones tendientes principalmente a:

- Profundizar la difusién de la oferta académica, los programas y las actividades
de investigacion y cooperacion que lleva adelante la UNLa.

Plan Plurianual 2020 /2025 /119




ANEXO

Principales resultados del diagnéstico situacional

- Generar acciones colaborativas con el sector PyME.

- Ampliar las experiencias conjuntas con el sector educativo.

- Desarrollar practicas preprofesionales con los municipios de la zona de in-
fluencia.

- Aportar a la reconstruccion del tejido social a través de acciones de coopera-
cion y deportivas.

- Continuar con las politicas de inclusion a partir del trabajo en el territorio.

- Concientizar a la sociedad sobre la defensa de la educacion publica.

Avances*

» Se consolidd a la UNLa como espacio de difusién de expresiones artisticas po-
pulares, nacionales, pluralistas e inclusivas.

» Se fortalecio la consistencia de la produccién de contenidos audiovisuales con
los valores UNLa (Defensa de la democracia, Soberania Nacional, Derechos Hu-
manos, etc.).

» Se abrieron mas canales de comunicacion (redes sociales y web).

» La web institucional se reposiciono a través del uso de las redes sociales.

» Se redefinieron las secciones y formato de la web para mejorar la interoperabili-
dad.

» Se desarrollaron medios masivos propios (radioy TV).

» Se incrementaron las actividades vinculadas al arte y la musica.

» Se sostuvieron y consolidaron las jornadas, encuentros, ciclos de charlas, ferias,
festivales, entre otros, desarrollados principalmente por las carreras, institutos y
centros.

» Se ampliaron los usos y recursos de la intranet desde su apertura en 2011 incor-
porando mas documentos Utiles, nuevas secciones de noticias y calendario de

eventos, entre otros.

» Se redefinieron las secciones y formato de la IntraUNLa para mejorar la interope-
rabilidad.

» Se incorpor¢ la agenda de eventos a la IntraUNLa.
» Se creo el portal de Autogestion UNLa.
» La cantidad de integrantes de la lista de correo masivo fue incrementada.

» Se modernizo el estudio de grabacion.

4 Se listan algunos avances asociados al presente Eje Institucional que surgieron de la sistematizacion
de diferentes informes y del andlisis de las encuestas realizadas a la Comunidad Educativa y Circundante.
Por lo dicho, el listado no es ni exhaustivo ni concluyente.
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» Se adecuaron las normas, redefinieron las funciones y se realizaron nuevas ad- ANEXO
quisiciones a nivel equipamiento.

» Se digitalizo el equipamiento telefénico.

» Se reorganizaron las areas en funcién de la politica de comunicacion.

|euoloenyis oonsoubelp [ap sopelnsas ssjedioulld
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ANEXO

Mapa de actores

Para consultar
los demas
anexos:
ANEXO |
ANEXO 1l

ANEXO Il

o

Mapa de actores

Criterios metodologicos

Los propdsitos y objetivos del mapeo y analisis de actores se han elaborado en
perspectiva situacional, y se inscriben en los lineamientos contenidos en los docu-
mentos institucionales elaborados por las autoridades y los equipos de gestion de
la Universidad. Se partio de un criterio de seleccion intencional de actores de nivel
macro, siendo el nivel micro incluido en la Comunidad Circundante a través de las en-
cuestas realizadas como insumos para el Plan. En base a esta primera segmentacion,
se consideraron dos criterios para la identificacion de una representacion limitada de
los actores incluidos.

En primer lugar, se incluyd a quienes celebraron convenios con la UNLa. En segun-
do lugar, se priorizaron a los actores del sector publico y de la educacion que son am-
pliamente conocidos y con quienes seria plausible celebrar acuerdos de diverso tenor,
segun su funcién. Respecto de aquellos que ya cuetan con un convenio firmado con
la Universidad, en primer lugar se seleccionaron instituciones con convenio vigente al
mes de marzo 2019. En segundo lugar, se consideraron aquellas instituciones que, si
bien no poseen acuerdos vigentes a la fecha, su caducidad obré entre enero de 2016
y marzo de 2019.

Respecto a los actores seleccionados, se trabajo con los siguientes criterios de
caracterizacion: sector, nivel de gestién, ubicacién geogréfica, area y tipo de vinculo.
El recorte intencional del sector privado fue ampliado en el nivel macro a partir de la
construccion de un matriz que se presenta en este documento. Sera necesaria una
actualizacion anual en el tiempo que dure la implementacion del Plan Plurianual.

Conformada esta matriz, se procedié a identificar los convenios considerando el
criterio definido en la agenda estadistica (Convenios Marco; Convenios Especificos;
Acuerdo de Pasantias y Practicas Preprofesionales). Finalmente, se hizo una revision
de los sitios web institucionales con el fin de identificar y codificar los valores que
cada conveniado declara, considerando solamente aquellos que se condicen con los
declarados por la UNLa.
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Para la lectura de la matriz se presentan las definiciones consideradas a continuacion:

»

¥

¥

¥

¥

¥

¥

»

Actor: institucion u organizacion que tiene, tuvo o podria tener algun tipo de vin-
culo relevante con la Universidad.

Categorizacion del perfil: criterio de definicion del actor sobre ciertas variables
seleccionadas que le brindan una identidad, en base a:

Sector: siendo este el sector publico, o del orden social/tercer sector.

Nivel de gestién: considera si su geografia de intervencién es local, provincial,
nacional, regional/internacional, 0 supranacional.

Localidad: referido a la ubicacion geografica de la institucion.

Area: definido por la principal funcién que desarrolla el actor. Se agrupé en: edu-
cacion; salud y ambiente; productivo; justicia y derechos humanos, seguridad
ciudadana; cultura; investigacion, ciencia y tecnologia; gestion y gobierno; orga-
nizaciones sociales.

Tipo de convenio: alude a la clasificacion de los convenios segun sus objetivos,
tal lo considerado por la Secretaria de Cooperacién y Servicio Publico (Direccion
de Cooperacién). Pueden agruparse en:

- Convenio Marco.

- Convenio Especifico.

- Acuerdo de Pasantia.

- Practicas Preprofesionales.

- Otros.

Valores: se consideraron aquellos declarados por el actor que coincidieran con
los de la UNLa.
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TABLA 12: Matriz de actores segun caracterizacion del perfil, existencia de
convenio y valores expresados compartidos.

Agencia Nacional Calidad de
de Promocién Sector Investigacion, vida;
Cientifica y T Cienciay Nacional CABA Si Si | Educacién
o publico ,

Tecnoldgica Tecnologia permanente
Comision
Nacional de
Evaluacion y .
Acreditacion Se,zct_or Educacion Nacional CABA No No Educacion

. o publico permanente
Universitaria
(CONEAU)

Educacién

Conferencia permangpte;

. Integracion
ReionHice Sector Regional / latinoamerica-
Educacion piblico Educacion Iniglr?lgzional Caracas | No No na; Responsa-
Spfer (GREs) bilidad y ética

publica
Consejo de
Rectores de Sector Espiritu
Universidades ublico Educacién Nacional CABA No No cog erativo
Privadas (CRUP) | P P
Integracion
. latinoamerica-
Consejo . -
Interuniversitario | Sector L, . . 7 i FECEBI
Nacional (CIN) pablico Educacion Nacional CABA Si Si perr’n_amente,
Espiritu coope-
rativo
Secretaria de
Politicas Sector Educacién
Universitarias T Educacién Nacional CABA Si 12 Si
publico permanente
(SPU)
Concejo
Nacional de Espiritu
Investigaciones Sector Investigacion, cooperativo;
Cientificas y S Cienciay Nacional CABA Si 1 Si | Responsabi-
- publico . . -
Técnicas Tecnologia lidad y ética
(CONICET) publica
Consejos de . Espiritu

. . Consejo .
Planificacion . cooperativo;
Regional de Nacional L . Preservacion
Educacién Supe- Szg'lci%:) Educacion Nacional CABA No No y desarrollo
rior (CPRES) P cultural
EDUC.AR
Sociedad del Sector . . , Educacién
Estado pablico Educacion Nacional CABA Si No permanente
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Honorable
EmEm el Sector Gestiény
D|putafi’os de publico | gobierno Nacional CABA Si 3 1 | No s/d
la Nacion
Honorable
Senado de la Sector Gestiény . .
Nacion publico | gobierno Nacional CABA Si 1 1 No | s/d
Instituto Nacional Investigacion, Respopgabm-
de Estadisticay | Sector Cienciay Nacional CABA si 1 1 Si dgg&‘:'g: iritu
Censos (INDEC) | publico | Tecnologia aciona P » =P
cooperativo
Instituto Nacional
de Servicios
Sociales para .
. Sector Seguridad . ,
Jubllgdosy publico | ciudadana Nacional CABA Si 2 2 | No |s/d
Pensionados
(INSSJP)
Desarmollo Social | SeCtOr  Seguridad
de la Nacién publico | ciudadana Nacional CABA Si 1 5 | No | s/d
Ministerio
Pablico de la Sector Seguridad . .
Defensa publico | ciudadana Nacional CABA S 1 No | s/d
Secretaria de
Gobierno de
Ciencia, Sector Investigacion,
Tecnologia e s Cienciay Nacional CABA Si | 2 Si | Calidad de vida
o publico .
Innovacion Tecnologia
Productiva
Alice Salomon Regional / gizcriminacién'
Hochschule Sector Educacion I iglona. | | Berlin Si 1 | No | Perspectiva '
Berlin publico nternaciona P
de género
Business Sector 0 Regional /
Academy Aarhus | publico EelupzeEn Internacional | Aarhus Si |1 No | s/d
Centro para el Tercer
Aprendizaje L Educacion
L, Sector/ | Investigacion, . . .
sobre Evaluacion . I Regional / México . . | permanente;
socie- Cienciay . Si 1 Si -
y Resultados . Internacional | DF Espiritu
dad Tecnologia .
(CLEAR) civil cooperativo
Haut.e el de 5 Sgctpr Educacion Regiona!/ Lieja Si |1 No | s/d
Province de Liege | publico Internacional
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Organizacion
de las Naciones
Unidas para la
Educacion, la
Cienciay la
Cultura
(UNESCO)

Sector
publico

Educacién

Supranacional

Paris

No

No

Defensa de los
derechos humanos;
Democratizacion de
la justiciay
ampliaciéon de
derechos; Educacion
permanente;
Preservacion y
desarrollo cultural;
Educacion para la
paz; Espiritu
cooperativo

Rhine-Waal
University

Sector
publico

Educacién

Regional /
Internacional

Diisseldorf

Si

No

Responsabilidad y
ética publica;
Educacion per-
manente; Espiritu
cooperativo

UNICEF TACRO

Sector
publico

Seguridad
ciudadana

Supranacional

Panama

Si

No

Defensa de los
derechos humanos;
Democratizacion de
la justicia y amplia-
cion de derechos;
Trabajo digno;
Igualdad de
oportunidades;
Educacion
permanente; Defensa
del medio ambiente;
Igualdad de género

Universidad
Complutense de
Madrid

Sector
publico

Educacién

Regional /
Internacional

Madrid

Si

Si

Educacion
permanente;
Responsabilidad y
ética publica;
Espiritu cooperativo

Universidad de
Economiay
Finanzas Nan-

jing

Sector
publico

Educacion

Regional /
Internacional

Nanjing

Si

Si

Defensa de la
democracia; Com-
promiso social; Res-
ponsabilidad y ética
publica; Conciencia
nacional

Universidad de
Estudios
Internacionales
de Shanghai

Sector
publico

Educacion

Regional /
Internacional

Shanghai

Si

Si

Espiritu
cooperativo;
Responsabilidad y
ética publica;
Conciencia nacional

Universidad de
la Habana

Sector
publico

Educacién

Regional /
Internacional

La
Habana

Si

No

Conciencia
nacional; Ilgualdad
de oportunidades;
Educacién
permanente;
Preservacién y
desarrollo cultural
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Universidad del
Pais Vasco / Sector L. Regional / . P ,
Euskal Herriko publico Educacion Intge’rnacional Vizcaya i ! Si-| s/d
Unibertsitatea
Espiritu cooperativo;
Responsabilidad
y ética publica;
Defensa de los
Universidad derechos humanos;
Nacional Sector Regional / Conciencia
Auténoma de dblico Educacion Itg ional Managua = Si Si | nacional;
Nicaragua P nternaciona Preservacion y
(UNAN) desarrollo cultural;
Compromiso social;
Igualdad de género;
Defensa del medio
ambiente
Educacion
permanente;
Preservaciény
. . . desarrollo cultural;
Unlver3|c~iade Sgctpr Educacién Reglona!/ La ~ Si 1 Si | Compromiso social;
Da Corufia publico Internacional | Corufia o
Espiritu
cooperativo;
Defensa de la
democracia;
Responsabilidad y
Universidade Sector Regional Rio gt'?anPUb(Ijlc?’
Federal de ?CI.O Educacién eglona./ Grande Si 1 No etensa .e.a
Pelotas publico Internacional do Sul democracia;
Igualdad de
oportunidades
Universidade Sector Regional Porto ngrﬁ:ﬂ;):te
Federal Do Rio s Educacion eglona'/ Si 1 | No  Perman N
Grande Do Sul publico Internacional | Alegre Splldgr@ad,.ll\lo
discriminacion
Universita di Pisa | Sector .. | Regional / g . .
(UNIPI) publico el el Internacional Pisa Si | ] et
Instituto Nacional
Juan Domingo
Peron de Preservacion
Estudios e Sector . . y
A . Cultura Nacional CABA Si 1 No | desarrollo de la
Investigaciones | publico cultura
Historicas,
Sociales y
Politicas
Universidad Sector - . Concepcion | .| s/d
Auténoma de pablico Educacién | Nacional deIUrupguay Si 1 Si
Entre Rios
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Educacién
Universidad permanente;
Nacional Arturo | Sector Educacién | Nacional Florencio Si Si Conciencia nacional;
Jauretche publico aciona Varela Defensa de la
(UNAY) democracia;
Compromiso social
Responsabilidad
y ética publica;
Universidad Compromiso social;
Nacional de Sgc‘lrpr Educacién | Nacional Avellaneda | Si Si Educacién .
Avellaneda publico permanen.tt,a,
Preservaciény
desarrollo cultural;
Calidad de vida
Educacién
permanente;
. . Defensa de los
Universidad .
. derechos humanos;
Nacional de Sector d L. . Lomas de Si Si izacion d
Lomas de publico Educacion | Nacional - i i Ingoqanzacmn e
Zamora (UNLZ) ajusticiay
ampliacion de
derechos;
Compromiso social
Conciencia nacional;
Educacién
Universidad Sector E?)rr?arg?:itsec;) social;
Nacional de ibli Educacion | Nacional Posadas | Si Si P L
Misiones publico Espiritu cooperatllvo,
Defensa del medio
ambiente;
Solidaridad
Igualdad de
oportunidades;
Preservacion y
desarrollo cultural;
Educacion
Universidad Sector permanente;
Nacional de dblico Educacion | Nacional Quilmes Si Si | Democratizacién de
Quilmes (UNQ) P la justicia 'y
ampliacion de
derechos; Educacion
para la paz;
Integracién
latinoamericana
Unl\(erS|dad , Sector L. . . , ,
Nacional de Rio T Educacién | Nacional Bariloche | Si Si | s/d
Negro publico
Educacion
Universidad . permanente; Defensa
. Sector - . Rio . . - - .
Nacional de T Educacién | Nacional Si Si del medio ambiente;
) publico Grande . L
Tierra del Fuego Compromiso social;
Espiritu cooperativo
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Universidad

Nacional
Guillermo Brown
(UNAB)

Sector
publico

Educacién

Nacional

Almirante
Brown

No

No

Espiritu cooperativo

Universidad
Provincial de
Ezeiza

Sector
publico

Educacion

Provincial

Ezeiza

No

No

Responsabilidad

y ética publica;
Preservacion y
desarrollo cultural;
Compromiso social;
Espiritu cooperativo;
Solidaridad;
Educacion para

la paz;

ACUMAR

Sector
publico

Saludy
Ambiente

Interjurisdic-
cional

CABA

Si

Si

Responsabilidad

y ética publica;
Democratizacién de
la justiciay
ampliacion de
derechos; Igualdad
de oportunidades;
Educacién
permanente;
Calidad de vida;
Compromiso social;
Espiritu cooperativo;
Defensa del medio
ambiente

Centro de
Estudios
Legalesy
Sociales (CELS)

Tercer
Sector /
sociedad
civil

Organi-
zaciones
sociales

Nacional

CABA

Si

Defensa de los
derechos humanos;
Conciencia
nacional;
Democratizacion
de lajusticiay
ampliacion de
derechos; Defensa
de la democracia;
Integracion
latinoamericana;
Igualdad de
oportunidades;
Preservacion y
desarrollo cultural;
Calidad de vida;
Compromiso social;
Espiritu cooperativo;
Solidaridad; Educa-
cion para la paz; No
discriminacién

Consejo
Provincial de
las Mujeres de
la Provincia de
Buenos Aires

Sector
publico

Gestiony
gobierno

Provincial

La Plata

Si

1 No

Igualdad de género
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Defensoria del

Defensa de los
derechos humanos;
Igualdad de
oportunidades;

Pueblo de la - . .
. Sector Gestiony , Calidad de vida;
2:Jlf(g?gma de publico gobierno Local G Sl ie Compromiso social;

. Defensa del medio
Buenos Aires : .

ambiente; No

discriminacion;

Igualdad de género
Direccion Espiritu cooperativo;

. Sector Saludy . , Defensa del medio
Eﬁf&;(r)t?:(l)del publico Ambiente Nacional CABA Si No ambiente; Educacién

para la paz
Direccion
Provincial de
Educacién Sector
General o Educacion | Provincial | La Plata No No | s/d
Escuelas publico
Privadas
(DIPREGEP)
Direccién
Provincial de Sector
Gestion ibli Educacion | Provincial | La Plata No No | s/d
Educativa publico
(DGCyE)
Eooiate gl Sector Gestiony
E(r)(::gr:;laa de pablico gobierno Provincial | Formosa Si Si | s/d
Gobierno de la Sector Gestiony
g;?;;:naa de pablico gobierno Provincial | Salta Si Si | s/d
Servicio . .

. - Sector Seguridad - . Responsabilidad y
gggg:?:r:zzo publico ciudadana Provincial ' La Plata o MO ética publica
Centro Sector z;esZ$:;ﬁgI23I¥ural'
Universitario o Educacién | Local Berazategui | Si Si i ’

. publico Educacién
Berazategui
permanente
Trabajo digno;
Emprendedorismo;
Confederamon Tercer . Igualdaq de .
Nacional de Organi- oportunidades;

. Sector / . . 7 . - L
Cooperativas sociedad | 2@ciones Nacional CABA Si Si Compromiso social;
de Trabajo o sociales Espiritu cooperativo;

| civil
(CNCT) Solidaridad
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Responsabilidad
y ética publica;

L Tercer - .
Federacion Sector / Gestién Emprendedorismo;
Argentina de ) HONY ! Nacional CABA Si No | Espiritu cooperativo;

A sociedad | gobierno :
Municipios o Defensa del medio
civil .
ambiente; Igualdad
de género
Municipalidad L .
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Analisis de actores de nivel macro

Los principales aspectos a destacar de los datos relevados son:

»

¥

¥

Clasificados segun sector y nivel de gestién, ocho de cada diez actores del nivel
macro pertenecen al sector publico y el resto al tercer sector; algo mas de la mi-
tad de los actores relevados pertenece al nivel de gestion nacional, un cuarto al
nivel regional/internacional y el resto a los niveles provincial y municipal.

El 43% esta radicado en CABA, casi un cuarto (23%) son instituciones del drea
metropolitana sur, otro cuarto internacionales (26%) y el 7% restante del interior
del pais.

La mitad de los actores de la red pertenecen al campo educativo; un segundo
campo de referencia se divide entre organizaciones de gobierno y del tercer sec-
tor. Completan la grilla segun area de gestion un combo tematico que agrupa:
investigacion, ciencia y tecnologia, seguridad ciudadana y salud y ambiente.
Nueve de cada diez actores registran convenios con UNLa en la actualidad, de
los cuales el 43% se encuentra aun en vigencia.

GRAFICO 4: Distribucién de actores por sector.

Tercer sector

m Sector Publico

Base: 70 casos.
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GRAFICO 5: Distribucion de actores por nivel de gestién.

Local
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m Provincial

m Regional/Internacional

Base: 70 casos.

GRAFICO 6: Distribucién de actores por localizacién

CABA

m Exterior

m GBA Sur

u Interior

43%

Base: 70 casos.
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GRAFICO 7: Distribucién de actores por area de gestion. ANEXO
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Base: 70 casos.

GRAFICO 8: Distribucién de actores segun se haya o no firmado convenio
con la UNLa.

No mSi

Base: 70 casos.
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GRAFICO 9: Distribucién de actores que firmaron convenios con la UNLa segtn se
encuentre o no vigente dicho convenio.

No mSi
57%

Base: 61 casos.

GRAFICO 10: Distribucién de actores cuyos valores expresados son compartidos
por la UNLa por valor UNLa.
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Base: 50 casos que poseen sus valores expresados.
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Analisis de actores de la zona de influencia ANEXO
A continuacion, se realiza un analisis de los actores que participaron del releva-
miento realizado a la Comunidad Circundante y sus respuestas, las que fueron inclui-

das en el andlisis por eje institucional ya presentado.

Las principales cuestiones a destacar son:

¥

Considerando el ordenamiento de la Comunidad Circundante por sector de acti-
vidad, practicamente, uno de cada dos actores pertenecen a la esfera publica en
sentido amplio: un tercio a los diversos niveles de gobierno y un cuarto a organi-
zaciones de la sociedad civil; educacion, produccion, cultura y salud.
Segmentada por campo simbdlico o tematico, se construye un registro denso,
con mas de tres campos promedio por actor, y el sesgo positivo se registra hacia
un campo madre, la educacion publica, seguido de un segundo campo combina-
do con la sociedad civil, desarrollo social mas cultura, derechos y salud; comple-
ta la grilla, y, periférico, aparecen economia y trabajo.

Seis de cada diez actores de la Comunidad Circundante son de gestion publica.
Cuatro de cada diez estan radicados en el municipio de Lanus y otros cuatro de
cada diez en el resto de la zona sur del conurbano; el resto en CABA.
Practicamente la totalidad de la Comunidad Circundante registra articulaciones
con la UNLa, definidas en la interseccion entre el campo educativo, el mundo del
trabajo y el desarrollo social; practicas preprofesionales, cooperacién y capacita-
ciones orientadas a la sociedad civil son las principales referencias, equilibradas
en peso especifico. Le siguen actividades culturales, intercambios y convenios y
cierra deportes, con una presencia marginal.

En relacién con los objetivos, las articulaciones se orientan preferentemente a
desarrollar procesos formativos y de transferencia técnica, y en segundo lugar,
hacia el fortalecimiento institucional y el trabajo comunitario. Se registran tam-
bién articulaciones con otros niveles del sistema educativo, con el mundo pro-
ductivo y para la produccion de contenidos audiovisuales.

Coincidente con los objetivos y pensando a futuro, los intereses enunciados por
los actores del Comunidad Circundante resaltan la relevancia de fortalecer las
practicas y formacion con estudiantes, la promocién actividades socio comuni-
tarias, y la visibilizacion de sus demandas y problematicas, junto con la necesi-
dad de cooperar en la formulacién de proyectos con financiamiento para atender
sus agendas de problemas.

En cuanto al conocimiento y las valoraciones de las articulaciones desarrolladas,
los actores de la Comunidad Circundante aprecian en mayor medida la contribu-
cion a visibilizar sus necesidades, actividades y demandas.

En el mismo sentido, pero respecto a los impactos, se reconoce en mayor me-
dida el aporte al conocimiento y la vision sobre el rol de la Universidad que la
contribucién para resolver problemas de su sector de actividad.

Y entre los impactos para las practicas, las mayores valoraciones resaltan en
general las transferencias en competencias y habilidades para el trabajo comu-
nitario y, en particular, las bondades de los dispositivos grupales.

Tres de cada diez de los actores relevados de la Comunidad Circundante cono-
cen la existencia del Consejo Social Comunitario. Siete de cada diez declaran el
deseo de ser representados en ese espacio institucional y le reconocen legitimi-
dad potencial.
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Entre las acciones esperadas para desarrollar a futuro se mencionan la necesi-
dad de profundizar el curso de las acciones actuales, en particular las activida-
desy articulaciones con instituciones del tercer sector.

En cuanto a las expectativas, la mejora en canales de contacto, comunicacion
y participacion son demandados por la Comunidad Circundante, tanto via fun-
cionamiento periddico de una mesa de didlogo como de mayor presencia en las
actividades y canales de comunicacion institucionales de la UNLa, en particular
Megafén y el mundo virtual, digital y de redes sociales.

La estructura departamental de la UNLa es conocida por siete de cada diez en-
trevistados, y ante la pregunta sobre una eventual ampliacion de su oferta aca-
démica se destacan las demandas en ciencias de la salud.

Considerando las funciones sustantivas de la Universidad, una proporcién similar
—siete de cada diez— reconoce logros significativos respecto de la articulacion de
la UNLa con las necesidades de los actores de la Comunidad Circundante.

La asociacion mas fuerte con las acciones de cooperacion de la UNLa se vincula
con las problematicas sociales de los territorios y la necesidad de reconstruir el
tejido social, formando en oficios, capacitando profesionales para la investiga-
cion y contribuyendo al fortalecimiento de la red interinstitucional.

Siete de cada diez entrevistados reconocen la trayectoria de la UNLa tanto res-
pecto de la formacion y orientacion de sus estudiantes y graduados como en
investigacion y en actividades de cooperacion, construyendo una agenda de tra-
bajo compartida en base a las necesidades sectoriales de las organizaciones y
de sus territorios de pertenencia.

Explicitamente se valoran, en similares niveles de reconocimiento, las practicas
preprofesionales, la capacitacion en oficios, la orientacion de la oferta académi-
ca y el trabajo con graduados; la modalidad a distancia y la asistencia técnica a
emprendedores completan la grilla en un segundo nivel de reconocimiento.

Las acciones de acompafamiento en el ingreso de los estudiantes registran ba-
jos niveles de conocimiento en la Comunidad Circundante, y dentro de las accio-
nes desarrolladas por la UNLa orientadas a fortalecer la retencion y continuidad
en los estudios, se destacan las ayudas econémicas, valorando positivamente el
conjunto de las diversas iniciativas que se llevan adelante en ese sentido en la
actualidad.

En cuanto a competencias y habilidades, si bien todas son consideradas con
altos porcentajes de importancia, las mas valoradas por la Comunidad Circun-
dante son competencias actitudinales, como el liderazgo y el compromiso.
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GRAFICO 11: ;Cudl es el sector de actividad? ANEXO

Gubernamental

Organizacién social
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Educacién
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Cultura 10%

Salud 7%

Base total: 120 casos.

GRAFICO 12: ;Con qué teméticas se relaciona la actividad desarrollada por la
institucidn, organizacién o dependencia gubernamental en la que se desempeia?

54%

Educacién

Desarrollo social

Cultura

Derechos

Economiay trabajo

Salud

Base total: 120 casos.
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GRAFICO 13: ;Con qué teméticas se relaciona la actividad desarrollada por
la institucién, organizacion o dependencia gubernamental en la que Ud.

se desempeiia?
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Cultura
Salud
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Base total: 120 casos
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GRAFICO 14: {Bajo qué tipo de gestion se encuadra su institucion u organizacion?
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62%

Base total: 120 casos

GRAFICO 15: ;En qué municipio esta ubicada su institucién?
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CABA
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Base total: 120 casos
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GRAFICO 16: ;Articula o articul6 en algun tipo de actividad con la UNLa?

u Si

mNo

Base total: 120 casos.

GRAFICO 17: ¢(En qué consiste o consisti6 la actividad de articulacién?

Practicas
profesionalizantes,
preprofesionales

Programas dearticulacion
con la comunidad

Capacitacionesy charlas
(emprendedorismo,
formacién profesional,..

Convenios e intercambio
institucional

Actividades culturales 10%

Actividades deportivas 3%

Base: 115 casos que articulan o articularon con la UNLa.
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Grafico 18: ;Cual era o es el fin u objetivo de la articulacion?

ANEXO
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Base: 115 casos que articulan o articularon con la UNLa.
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GRAFICO 19: Su organizacién, institucién o dependencia gubernamental, ; sobre
qué temas estaria interesada en articular con la UNLa? - respuesta multiple
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IS
al
s®

Formacion universitaria en carreras de grado 38%

Formacién universitaria en carreras de posgrado 36%

33%

Desarrollo de la Investigacion cientifica

Cursos destinados a adultos mayores 25%

Base total: 120 casos.

GRAFICO 20: ;El trabajo realizado con la UNLa le permitié ampliar su mirada del
tema sobre el cual articul6 o enriquecio su comprension sobre éI?

mSi
mNo

= Nolo sabe

Base: 115 casos que articulan o articularon con la UNLa.
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GRAFICO 21: Su vinculacién con la UNLa, ;ha modificado su visién sobre el rol de ANEXO
las universidades en la intervencion sobre problematicas regionales, nacionales,
provinciales o locales?
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Base: 115 casos que articulan o articularon con la UNLa.

GRAFICO 22: A partir de la articulacién con la UNLa, ;ciertos conocimientos o
saberes que creia abstractos o ajenos le resultaron utiles a los fines de resolver
los problemas de su sector de actividad?

nSi
mNo
m Ns/Nc

Base: 115 casos que articulan o articularon con la UNLa.
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GRAFICO 23: ;Puede citar un caso?

Los aportes que la formacién
universitaria tienepara dara las...

Las potencialidades que posee la
colaboracioén grupal

El uso de los resultadosde la
investigaciény la evaluacion

La importancia dela comunicaciény
la vinculacién institucional

Las estrategias posiblesde
implementar en la economia social

Las distintas problematicas a
consideraren el abordajedela nifiez

El usodelas TICs en la practica
docentey profesional en el general

La relevancia de definir valores para
evaluarlas propias practicas

Base: 65 casos que consideran que los saberes fueron Utiles.

GRAFICO 24: ;Considera que el Consejo Social Comunitario es un medio
adecuado para la deteccion de necesidades y demandas del territorio?

uSi
m Ns/Nc

Base: 35 casos en condiciones de emitir un juicio sobre el CSC.
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GRAFICO 25: ;Por qué considera que el Consejo Social Comunitario es un medio
adecuado para la deteccién de necesidades y demandas del territorio?

Logra comprendery
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sectores
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Por su vinculacién con
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No sabe

Base: 29 casos que respondieron que si en la pregunta previa.

GRAFICO 26: ;Qué esperaria del Consejo Social Comunitario de aqui al afio 2025?
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Base total: 120 casos.
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GRAFICO 27: ;Qué canales institucionales de didlogo permanente imagina que su
sector y la UNLa podrian establecer con el fin de que la universidad detecte sus
necesidades y demandas?

Generar reunionesy espacios de vinculacion
regulares en el territorio

Establecer una mesa sectorial de didlogo con
cierta periodicidad

Con vias de comunicacion digitales,
incluyendo Megafén
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Asambleasy mayorrepresentacionen el
Consejo Superior

Con la generacion de practicas
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material informativo ’

No sabe 4%

22%

Base total: 120 casos.

GRAFICO 28: En la UNIa no hay facultades organizadas por ramas de las ciencias
(Por ejemplo Ciencias Exactas, Ciencias Sociales, Medicina, etc.), sino que tiene
Departamentos que agrupan campos problematicos de conocimiento. ¢Estaba al
tanto de la organizacion departamental de la UNLa?

mSi
mNo

Base total: 120 casos.
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GRAFICO 29: La organizacién departamental no sélo implica una mejora en la ANEXO
gestion de los recursos publicos, sino que fomenta el desarrollo de profesionales
que no solo tienen saberes abstractos, sino también conocimientos contextualiza-
dos y concretos, es decir, orientados a la resolucion de problemas. ;Conocia esta
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Base total: 120 casos.

GRAFICO 30: ;En que areas problematicas considera que la UNLa deberia trabajar
para ampliar su oferta académica hacia el afio 2025?
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Base total: 120 casos.
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GRAFICO 31: ;De qué manera cree que la UNLa podria movilizar el compromiso
social de la comunidad educativa en relacién con las necesidades de su sector?

Ampliando los proyectos comunitarios en el territorio

Difundiendo méas la Misién y los Valores de la
universidad, asicomo sus acciones en general

Mantener y profundizarlo realizado
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Brindando mas formacion

Con maspoliticasde acompafiamientoy apoyo a
estudiantes

Reforzando la calidad y formacién de la planta docente

Base total: 120 casos.

GRAFICO 32: ;Qué esperaria que la UNLa realizara o concretara en los préximos
seis afos en relacion con los intereses y necesidades de su sector? Abierta

Aportar a la reconstruccion del tejido social

Fortalecer la presencia institucional en |la esfera publica
localy nacional

Ampliaciény desarrollo de la oferta académica
Fortalecer las funciones académicasy de investigacion
Mayor difusiény fortalecimiento audiovisual

Fortalecer la realizacion de su Misién y Valores

Mayor desarrollo de las practicas preprofesionalesen la
comunidad

Brindar herramientas para la defensa de la educacién
publica

Mayor participacion en las politicas publicas

Mayor colaboracién con el sector productivo

Una mayor participacion dela comunidad en la vida
institucional

21%

20%

Base total: 120 casos.
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GRAFICO 33: ;Sabia que la UNLa ofrece a los nuevos ingresantes un acompafa- ANEXO
miento en la trayectoria universitaria por parte de estudiantes avanzados?
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Base total: 120 casos

GRAFICO 34: ;Qué otros mecanismos institucionales considera que se podrian
implementar o fortalecer para mejorar la permanencia de los estudiantes prove-
nientes de su sector de actividad? - maltiple

Acceso a becas de ayuda econémicay de
materiales

Tutorias llevadasa cabo porotros
estudiantes

Participaren actividades de cooperacién
Participaren proyectos de investigacion
Tutorias llevadasa cabo pordocentes

Orientacion vocacional

Participaren actividades de movilidad
interinstitucional

Participar en actividades deportivas

Base total: 120 casos
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GRAFICO 35: ;Qué capacidades o aptitudes de un graduado o graduada universi-

taria son valoradas en su sector?

Capacidad deintegracion entre lo académicoy la aplicacion
Calidad humanay capacidad dedialogo

Eticay responsabilidad profesional

Formacién académica

Actitudy proactividad
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Trabajo en equipo

12%

11%

11%

10%

Base total: 120 casos

GRAFICO 36: ;Cudles cree que son los cinco valores a los que la UNLa debiera
dedicarles mayores esfuerzos institucionales en los préximos seis afos?

Responsabilidad y ética publica
Compromiso social

Defensa de los derechos humanos
Igualdad de oportunidades

Democratizacién dela justiciay ampliacion...

Trabajo digno

Igualdad de género
Conciencia nacional
Educacién permanente

No discriminacién
Integracion latinoamericana
Defensa del medio ambiente
Defensa de la democracia
Emprendedorismo
Descolonizacién
Solidaridad

Calidad devida
Preservaciény desarrollo cultural
Espiritu cooperativo
Educacion parala paz

15%
14%
13%
12%
8%
7%

48%
48%

Base total: 120 casos.
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En el ano 2018 se inicid el proceso de elaboracién del II Plan
de Desarrollo Institucional (PDI) en el marco de la convocatoria
«Apoyo al Desarrollo Institucional de las Universidades Naciona-
les» de la Secretaria de Politicas Universitarias. Este proceso tuvo
como propdsito orientar las acciones de la Universidad desde una
perspectiva estratégica y actualizar el primer PDI presentado en
1998 sobre la base de nuestros valores identitarios aprobados por
la Asamblea Universitaria en diciembre de 2014. El resultado es el
Plan Plurianual 2020-2025 que contiene los objetivos estratégicos
y las lineas de accidn que prioriza nuestra Universidad.

Este Plan se elaboré mediante una dinamica de participacién y
construccidon de consensos con las distintas instancias de la Uni-
versidad, en linea con los modelos de gestion vigentes en la actua-
lidad, que reclaman la articulacion entre diversos tipos de agentes,
y el didlogo y los acuerdos como practicas democraticas.

Esperamos que el Plan pueda contribuir a fortalecer una educa-
cion inclusiva y de calidad, que promueva el desarrollo de investi-
gaciones orientadas a la solucion de problemas nacionales y de la
comunidad, y favorezca la construccion de puentes de cooperacion
con otros actores de la sociedad.
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